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Tom tit
Nghién ciru tdp trung xdc dinh cdc nhan t6 anh hwong dén mirc san sang chi tra cho tii vdi sinh thdi ciia sinh vién
Truwong Pai hoc Ngoai thiwong. Mé hinh nghién cieu diroe xdy dung diea trén Ly thuyét Hanh vi Hoach dinh véi die
liéu dwoc thu thap tir 398 bang hoi hop I¢ phat hanh truc tiép va tryc tuyén cho sinh vién hé chinh quy. Phuong
phap phan tich dwoc sir dung la mé hinh cau tric binh phirong nho nhat ting phan (PLS SEM). Két qua cho thdy
cdc yéu to thdi do véi i sinh thdi, nhdn thiee kiém sodt hanh vi, ky vong vé cugc song 16t dep va truyén thong xanh
c6 anh huong tich cuc dén Y dinh chi tra, tir do tac dong dén mikc sdn sang chi tra. Nguoc lai, nhan thirc vé méi
truong khong co y nghia thong ké trong mé hinh. Pa s6 sinh vién bdy té sw san sang chi trd, nhung mirc gid chap
nhdn chit yéu dudi 40.000 dong, phan dnh sw cthhoz dang ke ciia kha ndng tai chinh. Nghién ciru khdng dinh tiem
ndng tiéu ding xanh trong nhOm sinh vién, dong thoi dé xudt gidi phdp tdp trung vao phdn khiic gia phiv hop va
truyén théng xanh hiéu qud nham thiic ddy hanh vi sir dung tii vai sinh thdi.
T khoéa: Hanh vi hoach dinh, Mikc sin sang chi tra, PLS-SEM, Sinh vién, Truyén théng xanh, Tii vai sinh thdi
FACTORS INFLUENCING THE WILLINGNESS TO PAY FOR
ECO-FRIENDLY FABRIC BAGS AT FOREIGN TRADE UNIVERSITY
Abstract
This study aims to identify factors influencing the willingness to pay for eco-friendly fabric bags among students at
Foreign Trade University. The research framework is based on the Theory of Planned Behavior, with data collected
from 398 valid survey questionnaires distributed both directly and online to full-time students. The analysis was
conducted using the partial least squares structural equation modeling approach (PLS-SEM). The results indicate that
attitude toward eco-friengly bags, perceived behavioral control, life quality expectations, and green communication
positively affect purchase intention, which in turn influences willingness to pay. Conversely, environmental awareness
showed no statistical significance in the model. The majority of students expressed willingness to pay, yet their
acceptable price level was mainly below 40,000 VND, highlighting the influence of financial constraints. The study
confirms the potential for green consumption among students and suggests that affordable pricing strategies and
effective green communication are essential to encourage long-term eco-bag usage.
Keywords: Eco-friendly fabric bags, Green communication, Planned Behavior, PLS-SEM, Students, Willingness to pay
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1. Giéi thiéu

Tui nilon — mot san phém phé bién 1am tir vat liéu
nhya — dang tro thanh nguyén nhan chinh giy nén
nhiéu hé luy méi truong. Voi dac tinh sir dung mét lan,
gi4 ré nhung rat kho phéan huy, tai nilon gép phéan 16n
vao 6 nhiém dat, nude va hé sinh thai. Tai Viét Nam,
tai ni 10ng kho phan huy va cac san phdm nhua ding
mot 1an van duoc st dung phé bién tai cho, siéu thj va
trung tam thuong mai do dic tinh ré, tién lgi va dé phat
mién phi (Khiém, 2023). Pay ciing 1a mdt trong nhiing
nguyén nhan khién rac thai nhya tro thanh thach thirc
nghiém trong trén toan ciu trong nhing thap ky gan
day. Theo Nguyén (2024), trung binh mbi ho gia dinh
Viét Nam st dung tir 5-7 tai nilon mdi ngay; trong khi
d6, mot chiée tai nilon c6 thé mat hang trim nam dé
phan huy, gy tac nghén hé thong thoat nudc va len loi
Va0 chudi thirc dn. Viét Nam 1a mot trong nam quéc gia
hang dau xa rac thai nhya ra bién, trong d6 tii nhya
dong gop dang ké (Nguyén, 2024).

Trudc thyc trang nay, thi vai sinh thai dugc lam tir
bong, soi sinh hoc, soi PP dét, day hodc vai bat, bén, co
thé tai str dung va hop vé sinh da ra doi nhu mot giai
phép thay thé than thién véi moi truong (Ahmed va
Kader, 2014). Méc du, ti vai sinh thai dem lai lgi ich
lau dai cho méi truong, nhung thudng c6 gia tir vai nghin
dén vai chyc nghin dong, trong khi tai nhwa chi ¢6 gia tir
200-500 ddng/ci. Nhiéu nghién ctru di chi ra ring nhan
thirc vé moi truong va hanh vi tiéu ding xanh ¢6 anh
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huéng dén mirc sin long chi tra (WTP — Willingness to
Pay). Cu thé, nghién ctru ctia Thuong va cong su (2024)
cho thdy sinh vién tai Thai Nguyén c6 WTP trung binh
cho tai sinh thai 1a 8.953 ddng/thi. Thu nhap va nhan
thirc vé moi truong tac dong dén hanh vi tiéu dung xanh,
tir 46 anh huong gian tiép dén WTP dbi v6i san pham
ndy. Nhimg dir liéu nay ngu y rang viéc nang cao nhan
thirc hodc cung cap cac wu dai phu hop ¢6 thé thuc day
hanh vi tiéu ding xanh trong cong dong.

Garcia- Salirrosas va cong su (2024) nhén thay
rang kién thirc vé moi trudng anh huong dang ké dén
hanh vi ctia khach hang va sy sin 1ong chi tra cho cic
san phim xanh. Nhén thtc vé méi truong cao hon thic
déy chu nghia tiéu ding bén vitng va trach nhiém sinh
thai. Chen va cong su (2024) phat hién rang cac sy kién
thé thao chu dé xanh nang cao nhan thirc va tiéu ding
xanh. Nhimg sy kién nhu vy thuc day chu nghia tiéu
dung bén viing va nang cao nhan thirc vé moi truong
bang cach tao ra gia tri chung va mdi quan hé tinh cam
giita nguoi tham gia va ban to chirc. Cac nghién ciru
nay cho thiy cac hoat dong va td chirc vé méi truong
nang cao nhan thirc va thay ddi thoi quen mua hang
xanh ctia khach hang. Téng hop tir cac nghién ciru cho
thdy, mtrc d6 anh hudng cua céac yéu té dén WTP cho
san pham than thién voi moi truong khong ddng nhat
giita cac nhom ddi twong, phan anh sy da dang trong
hanh vi ti€u dung theo cac dac diém thai do, quan diém
chung va kiém soat hanh vi.



TAP CHI KINH TE & QUAN TRI KINH DOANH SO 37 (2026)

Do d6, viéc nghién ciru cac yéu t anh hudng dén
su san long chi tra cho tii sinh thai cta sinh vién
Trudng Pai hoc Ngoai thuong 1a rit quan trong vi két
qué nghién ciru ¢6 thé dugce ap dung cho cac nhom sinh
vién khéc. Véi Iy do nay, nhém nghién ciru da chon dé
tai "Cac yéu t6 anh huong dén sy sdn long chi tra cho
tui sinh thai cua sinh vién tai Truong Pai hoc Ngoai
thuong". Sinh vién Dai hoc Ngoai thuong tré trung, c6
kién thirc va nhay bén vdi cac xu hudng tiéu dung moi,
ddng thoi ho ¢6 thé thic day hanh vi xanh trong so cac
sinh vién. Viéc nghién ctru WTP cuia ho s& cung cép dit
lidu thuc nghiém dé khuyén khich tiéu ding bén viing
va thiét 1ap khuon khé cho viéc cung cap cac lwa chon
than thién v4i moi truong cho cac sinh vién dai hoc
khac. Nhitng phat hién nay nén dinh hinh céc lya chon
giam thiéu rac thai nhwa va phat trién bén viing.

2. Téng quan tinh hinh nghién ctru va co' s¢' 1y thuyét
2.1. Tong quan tinh hinh nghién civu

Theo Ly thuyét Hanh vi ¢6 ké hoach cua Ajzen
(1991), y dinh hanh vi 1a yéu td trung gian trire tlep dan
dén hanh vi thyuc té, dugc hinh thanh tir ba yéu td: théi
dd d6i véi hanh vi, chuén chu quan va nhan thuc kiém
soat hanh vi. Khung 1y thuyét nay ham y rang hanh vi
chi tra cho san phim xanh khong xuét hién ngau nhién
ma 1a két qua ciia qua trinh danh gia nhan thirc va xa hoi.
Trudc d6, Fishbein va Ajzen (1975) da chi ra mi quan
hé chat ché gitta thai d6 va y dinh hanh vi; nhiéu nghién
ctru thue nghiém sau ndy ciing chimg minh rang thai do
tich cuc va y thirc trach nhiém ca nhan c6 anh hudng
manh dn hanh vi tiéu ding xanh. Jaiswal va Kant
(2018) cho thay nguoi tiéu dung An Do 6 y dinh mua
san pham than thién voi moi truong chu yéu dya vao thai
d6 tich cuc va trach nhiém xa hoi; két qua nay gian tiép
khing dinh vai trd cua ca thai do va chuan chu quan
trong viéc hinh thanh y dinh chi trd. Tai Viét Nam,
Nguyén (2024) khang dinh kién thtc va thai d6 vé moi
truong cung véi chuin muc xa hoi ¢6 tac dong tich cyuc
dén viéc su dung bao bi sinh thai, trong khi d6 Lan va
cong sy (2023) bo sung rang cac gia tri ci nhan va chuin
muyc xa hoi dong vai tro quan trong trong viéc gia tang
hanh vi tiéu ding bén virng. Cac nghién ciru gn ddy cua
Oliver va cong sw (2023) va Ayadi va Lapeyre (2016)
ciing cung ¢ quan diém rang thai d¢ tich cuc va chuan
muc xa hdi thuan 191 1a nén tang cho hanh vi chi tra; noi
cach khac, nhiing yéu to tam 1)'/ xa hoi nay la nhom
nhén t6 anh huong quan trong dén y dinh ciing nhu mirc
san sang chi tra cho san pham xanh.

Ngoai nhém yéu té tm 1y — x4 hoi, cac nghién
ctru con nhan manh vai tro cua dac tinh san pham va
yéu té kinh té d6i v6i mic sin sang chi tra (WTP).
Nguyén va cong su (2023) ude lugng micc WTP trung
binh cta sinh vién cho tui sinh thai khoang 8.935
ddng/tui, trong d6 d6 bén, thiét ké va sy tién dung dugc
xac dinh 1a cac nhéan t6 quan trong, cho thiy nguoi tiéu
dung khong chi phan tng vai thong diép moi truong
ma con vai thude tinh cu thé ciia san pham Nghién ctru
ctia Nguyén va Mai (2024) ciing chi ra rang g1a ca va
chat lwong san pham tac dong truc tiép dén quyét dinh

chi tra, ham y rang WTP chiu su chi phéi manh cua
danh ddi gitra chi phi va loi ich cam nhan. Két qua nay
tuong ddng vai phat hién ciia Ahmed va Kader (2014)
vé tac dong ciia 4o bén va sy tién loi ddi véi viee chap
nhén t4i than thién véi moi truong. Trén pham vi quoc
té, Khattak va cong sy (2024) cho théy mirc chi tra co
su khac biét gitta caic nhom thu nhép, trong khi L&
Nguyén va Nguyén (2024) nhan manh méi quan hé
gitta loi ich va chi phi la yéu té quyét dinh trong viéc
nguoi tiéu dung cd chap nhan chi tra nhiéu hon cho san
pham xanh hay khong. Firdaus (2023) bd sung rang y
thirc va kién thirc vé moi trudng co the lam gia tang
WTP, cho thiy su giao thoa giita yéu t6 nhan thirc moi
truong va yéu 6 kinh té trong quyét dinh chi tra.

Tuy nhién, cac nghién ctru chuyén sau vé tai vai
sinh thai trong bdi canh sinh vién van con han ché.
Phan 16n cong trinh méi tap trung vao hanh vi tiéu ding
xanh noéi chung (Laroche va cdng sy, 2001; Paul va
cong sy, 2016), chua phan tich o sy khac biét theo dac
diém nhan khau hoc hodc tac dong tir moi truong hoc
duodng, day la nhing yéu t6 c6 thé lam thay doi cay
dinh va mirc san sang chi tra. Mot sO nghién ctru gan
day ciing goi y rang hoat dong truyén thong va sy tham
gia vao cac su kién moi truong cé thé thuc day hanh vi
xanh (Chen va cOng su, 2024; Garcia-Salirrosas va
cong sy, 2024), qua do nh4n manh vai tro cta truyén
thong xanh nhu mot nhan t6 anh huéng quan trong t&i
¥y dinh chi tra. Bén canh do, bang ching trong nhém
sinh vién Viét Nam van con thiéu va chua co nhiéu
nghién ctru két hop ddng thoi cac nhom yéu tb tam 1y
— x3 hoi (thai d6, nhan thirc, chudn muyc), dic tinh san
pham va yéu t6 kinh té — nhan khau hoc trong ciing mot
md hinh dé 1y giai WTP. Do d6, nghién ctru nay ké thira
TPB va céc két qua thyc nghiém trudc bang cach xem
xét toan dién cac yéu té anh huong ndi trén: nhom yéu
t6 nhan thirc — thai do (nhan thirc moi truong, ky vong
vé cude séng tdt dep, thai do v6i tai sinh thai, nhan thic
kiém soat hanh vi), nhém yéu té truyén thong (truyén
thong xanh) va nhom yéu t6 kinh t& — nhan khau hoc,
qua d6 xay dung mé hinh cac nhén té anh hudng dén y
dinh chi tra va mirc sin sang chi tra cua sinh vién d6i
véi thi vai sinh thai. Pay ciing 1a co s¢ 1y ludn quan
trong dé Ivra chon va dua cac bién vao md hinh nghién
clru cua bai bao.

2.2. Co 56 Iy thuyét

Bai nghién curu duge xay dung trén co so cua “Ly
thuyét hanh vi hoach dinh” (TPB) ctia Ajzen (1991),
mé rong cta “Ly thuyét hanh dong hop 1y (Ajzen va
Fishbein, 1980; Fishbein va Ajzen, 1975), dugc phat
trién do nhimg han ché cia mé hinh ban dau khi xtr 1y
cac hanh vi ma con nguoi khong hoan toan c6 kha nang
kiém soat bang y chi. TPB Iy giai cach ma con nguoi
hinh thanh y dinh va thyc hié€n hanh vi ciia minh, thong
qua ba yéu t& chinh: thai do (attitudes), quan diém
chung (subjective norms) va kiém so4t hanh vi
(perceived behavioral control). Hinh 1 minh hoa ly
thuyét nay dudi dang so dd céu trlc.
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. Hinh 2: M6 hinh dé xudt

Tir tong quan va co so 1y thuyét dwoc néu trén
nhém d& xuat mo hinh (Hinh 2) va gia thuyét nghién
clru nhu sau:

HI: Nhdn thire vé méi truong co tac dong cing
chiéu téi ¥ dinh chi tra tii vai sinh thdi.

H2: Ky vong cudc song c6 tac dong cing chiéu
toi y dinh chi tra tui vai sinh thdi.

H3: Truyén théng xanh c6 tic dong ciing chiéu
toi y dinh chi trd tui vdi sinh thai.

H4: Thai dg doi véi viéc sir dung tii sinh théi cé
tac dong ciing chiéu t6i y dinh chi tra tii vai sinh thdi.

H5: Nhdn thire vé kiém sodt hanh vi c6 tic dong
ciing chiéu t6i y dinh chi trd tii vai sinh thdi.

H6: Y dinh chi tra tii sinh thdi cé tac déng ciing
chiéu téi mirc sdn sang chi tra tii vai sinh thdi.

3. Phuong phap nghién ciru
3.1. Dit liéu va méu khdo sdt

Nghién ctru st dung dit liéu so cap thu thap thong
qua khao sat tryc tuyén va tryc tiép dbi voi sinh vién
DPai hoc Ngoai thuong — Co sé Ha Noi (thang 8/2025).
Téng cong thu duge 405 phiéu, sau khi loai bo cac
phiéu khong hop 18 con 398 phiéu hop 18 (chiém 98%).
D6i tuong khao sat 14 sinh vién hé chinh quy tir nim
nhat dén nam tu, thudc nhiéu chuong trinh dao tao khac
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Nguon: Nhém tdc gida dé xudt
nhau, gitp mau phan anh tuong dbi da dang dic diém
ctia tong thé sinh vién trudng.

Bang hoi dugc xay dung dya trén co so 1y thuyét
va cac nghién ciru trude, sau dé duge hiéu chinh thong
qua khao sat thir (pilot test) v6i 30 sinh vién nhdm danh
gia do rd rang, tinh d& hiéu va do tin ciy cua thang do.
Dong thoi, nhom nghién ciru tham khao y kién ciia cac
giang vién va chuyén gia trong linh vuc nghién ctru hanh
vi ngudi tidu ding dé dam béo tinh khoa hoc va gia tri
n6i dung ciia cong cu khao sat. Sau khi diéu chinh, khao
sét chinh thirc dugc tién hanh, dam bao quy trinh thu
thap dir liéu déng nhat, khach quan va bao mat.

Vé phuong phap chon méu, nghién ciru sir dung
phuong phap chon mau thudn tién két hop lan truyén
(convenience & snowball sampling) dé thu thap nhanh,
tiét kiém chi phi ma van dat duoc quy mo mau phu hop
cho md hinh PLS-SEM. Theo quy tic “10 times rule”
(Hair va cong su, 2019), kich thuéc mau tdi thiéu can
50 quan sat; do d6, 398 quan sat hoan toan dap ung yéu
ciu phan tich. Mau nghién ctru dugc xem la dai dién
tuong ddi cho tong thé sinh vién vé giGi tinh, nim hoc
va chuong trinh dao tao.
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3.2. Mé td cdc bién

Cac bién dugc xay dung dya trén Ly thuyét Hanh
vi Hoach dinh (TPB — Ajzen, 1991), nghién ctru trudc
vé tiéu ding xanh va bbi canh st dung tai sinh thai tai
Viét Nam (xem bang hoi chi tiét & phu lyc 3), gdm:

Bién phy thudc: Mirc sin sang chi tra (WTP) cho
tai sinh thai, do luong bang cau hoi dinh lugng véi ba
muc gid tham khao (20.000-40.000 VND; 40.000—
60.000 VND; 60.000-70.000 VND).

Bién trung gian: Y dinh chi tra (YDCT) phan anh kha
nang chuyen tir nhén thire, thai d6 sang hanh vi thuc té.

Bién doc 1ap: 5 nhém nhan td gom nhan thirc moi
truong (NTMT), ky vong cudc sdng tot dep (KVCS),
nhan thirc kiém soat hanh vi (NTHV), truyén thong
xanh (TTX), thai d6 véi tai sinh thai (TDVT). Tét ca
sir dung thang do Likert 5 mirc tir “Rat khong dong ¥
dén “Rét ddng ¥, dua trén cac nghién clru trude va
hiéu chinh phu hop bdi canh Viét Nam.

Bién kiém soat: Nhan khiu hoc (gidi tinh, d6 tudi,
chuong trinh hoc, thu nhap) nham kiém tra su khac biét
trong WTP.

3.3. Quy trinh nghién ciru

Xay dung thang do: Dya trén co s& 1y thuyét va
cac nghién ctu trudce, cac bién quan sat dugc hi¢u
chinh dé phu hop véi bdi canh nghién ctru tai Viét
Nam. Trong nghién ctru nay, nhom lya chon thang do
Likert 5 mirc d6 boi ddy la dang thang do phd bién, don
gian va dé hiéu (Joshi va cong su, 2015; Dawes, 2008),
giip dbi tugng khao sét 1a sinh vién c6 thé dua ra phan
hdi nhanh chéng, giam tai nhan thirc va ting ty 1& hoan
thanh bang hoi.

Khao sat chinh thitc: Thu thap dit liéu tir mau
nghién ctru da xac dinh bang hinh thirc tryc tuyén qua
Google form va truc tiép.

Phan tich dit liéu trén hai phan mém: SPSS 26.0
ding dé thong ké moé ta, kiém dinh Cronbach’s Alpha,
phén tich nhén t kham pha (EFA) dé rat gon va kiém
dinh ciu tric thang do. EFA phu hop giai doan kham pha
khi dir liéu Likert khong phan ph01 chuin va phan mém
SmartPLS d phan tich mo hinh cau trac PLS-SEM, ph
hop méu vira phai, mo hinh phirc tap va nghién ciru kham
phé quan hé nhan qua (Hair va cong su, 2014).

Bing 1: Thong ké mé ta mdau nghién civu

Pic diém Téng Tén suit (%)/100%
o Nam 156 39,2
Gidi tinh NG 398 547 608
Khoa 63 98 24,6
Khoa 62 114 28,6
Nién khoa Khoa 61 398 69 23,9
Khoa 60 29 13,6
Khoa 59 17 9,3
Tiéu chuan 186 46,7
. Chat luong cao 120 30,2
Chuong trinh hoc Tien tién 398 0 8
Dinh huéng nghé nghiép 60 15,1
Dudi | triéu dong 96 24,1
1 - 2 tri¢u dong 133 334
Thu nhép hang thang |2 - 5 triéu dong 398 133 25,9
5 - 8 triéu dong 46 11,6
Trén 8 tridu dong 20 5
Dudi 1 triéu dong 24 6
1 - 2 tri¢u dong 92 23,1
Murc sinh hoat phi 2 - 5 triéu dong 398 224 56,3
5 - § triéu dong 38 95
Trén § triéu dong 20 5,0

4. Két qua nghién ctru va thao luin
4.1. Thong ké mé ti

Trong hon hai tuan rudi, nhém nghién ciru thu
dugc 398 phiéu khao sat hop 1¢ tir sinh vién FTU Ha
Noi, v6i mau kha da dang vé gidi tinh, nién khoa,
chuong trinh hoc va tinh trang tai chinh. Theo bang 1,
nit chiém 60,8% va nam 39,2%; sinh vién cac khda 61—
63 chiém ty 1& 16n nhat do thuan lgi trong viéc tiép can
kho sat, trong khi cac khoa 59-60 phan héi it hon. Vé
chuong trinh dao tao, hé tiéu chuén chiém ty I¢ cao nhét
(46,7%), tiép dén 1a chit luong cao (30,2%), dinh
hudng nghé nghiép (15,1%) va tién tién (8%). V& thu
nhap, phan 16n sinh vién c¢6 muc 1-2 triéu ddng/thang
(33,4%), nhom trén 5 triéu chi chiém ty 1¢ nhd, phan
anh sy phu thugc vao gia dinh; 72,86% c6 lam thém
nhung van wu tién hoc tap. Muc chi tiéu cha yéu ¢
khoang 2-5 triéu ddng/thang (56,3%). Co cdu miu

Nguon: Phdn tich cua nhom nghién cuu tir két qua diéu tra

nhin chung kha dong déu, song van c6 su khac biét vé
gi6i tinh, thu nhap va sinh hoat phi, 1a nhimng yéu t6 co
thé anh huong dén muc sin sang chi tra (WTP), do d6
viéc dua cac bién nhan khiu hoc vao md hinh phén tich
14 céan thiét.

Két qua thong ké mo ta cac bién trong bang 2 cho
thdy sinh vién c6 nhan thirc méi truong cao (4,11—
4,49), thai do tich cuc dbi vé6i thi sinh thai (3,84-4,10)
va niém tin vao kha niang kiém soat hanh vi c4 nhan
(4,03-4,14). Tuy nhién, ky vong vé loi ich cong ddng
chi & muc trung binh (3,86-3,96), con y dinh chi tra
thdp hon rd rét (3,45-3,93), phan 4nh khoang cach gitia
nhan thic, thai d6 va hanh vi chi tra, chu yéu do han
ché tai chinh va théi quen tiéu dung. Pidc biét, bién
“truyén thong xanh” dugc danh gia thip nhat (3,53—
3,83), cho thay cac hoat dong truyén thong hién tai
chwa dii hidu qua dé thiic day hanh vi tiéu ding xanh.
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Bing 2: Thong ké mé ta cdc bién

Code N Gid glinthr““g D) léch chudn| P25 P50 P75
NTMT1 398 4,39 0,036 4 4 5
NTMT2 398 4,49 0,036 4 5 5
NTMT3 398 411 0,041 4 4 5
NTMT4 398 4,16 0,039 4 4 5
NTMT5 398 434 0,038 4 4 5
KVCSL1 398 3,96 0,044 3 4 5
KVCS2 398 3,86 0,046 3 4 5
KVCS3 398 3,95 0,044 3 4 5
NTHV1 398 411 0,042 4 4 5
NTHV2 398 4,14 0,04 4 4 5
NTHV3 398 4,03 0,046 4 4 5

TTX1 398 3,74 0,05 3 4 4

TTX2 398 3,53 0,058 3 4 4

TTX3 398 36 0,051 3 4 4

TTX4 398 3,68 0,053 3 4 4

TTX5 398 3,83 0,048 3 4 5
TDVTL 398 3,03 0,039 4 4 4
TDVT2 398 4,09 0,042 4 4 5
TDVT3 398 3,89 0,045 3 4 5
TDVT4 398 384 0,047 4 4 4
TDVTS 398 41 0,043 4 4 5
YDCT1 398 3,61 0,046 3 4 4
YDCT2 398 3,45 0,048 3 3 4
YDCT3 398 3,03 0,048 4 4 5
YDCT4 398 3,88 0,048 3 4 5

Nguon: Phdn tich ciia nhém nghién ciru tiv két qua diéu tra

Phuy lyc 1 va phu lyc 2 vé mic sin sang chi tra va 4.2. Kiém tra dp tin cdy va phén tich EFA

mirc gia t6i da chdp nhan cho thiy 86,93% sinh vién
sdn sang chi tra cho tii vai sinh thai, khing dinh thai
d6 tich cuc va tiém ning thi truong. Tuy nhién, gia ca
van 1a yéu t6 quyét dinh: 48,99% chon khoang 20.000—
40.000 ddng, 36,93% chon 40.000—60.000 dong va chi
14,07% chp nhan trén 60.000 dong. Piéu nay phin
anh sinh vién nhin nhén tdi vai cha yéu nhu san pham
thlet yeu thay thé tai nilon hon 1a mgt san pham cao
cép, dong thoi cho thay kha ning tai chinh han ché 1a
rao can 1on nhat khién y dinh tiéu ding xanh chua
chuyén hoa hoan toan thanh hanh vi chi tra thyc té. Két
qua nay cting phu hgp véi m6 hinh PLS-SEM, trong d6
¥ dinh chi tra dong vai tro trung gian quyét dinh WTP,
trong khi gia ca va nhan khau hoc khong c6 tic dong
dang ké. Tir d6 co thé thiy, dé mo rong thi truong va
thiic ddy tiéu ding xanh, doanh nghiép va t6 chire can
tap trung vao phan khic gia phé thong (dudi 40.000
dong) ddng thoi trién khai cac chwong trinh wu dai,
khuyén mai hodc ting kém dé phu hop véi kha nang
chi tra cua sinh vién, qua d6 khuyén khich ho duy tri
hanh vi xanh 1au dai va gop phan lan toa xu huéng tiéu
dung bén viing trong cong dong sinh vién.
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4.2.1. Kiém tra do tin cdy

Két qua kiém dinh bang 3 cho thiy tit ca cac
thang do déu c6 Cronbach’s Alpha > 0,7, dam bao do
tin cdy; trong d6 cao nhét 1 Truyén thong xanh (0,858),
Y dinh chi tra (0,847) va Thai d6 véi tai vai sinh thai
(0,843), cac thang do khac ciing déu dat mirc chip
nhan. Hé s tuong quan bién tong déu > 0,5 va khong
¢6 bién nao can loai bo. Piéu nay khang dinh thang do
pht hop véi sinh vién, phan 4nh t6t cac khai niém ly
thuyét, dac biét cho thdy sy dong nhit cao trong thai do
va y dinh tiéu dung xanh.

Két qua kiém dinh Kolmogorov—Smirnov va
Shapiro-Wilk bang 3 cho thiy dir liéu khong tuan theo
phan phdi chuén (Sig. = 0,000 < 0,05), diéu thuong gip
trong nghién ctru xa hdi vdi thang do Likert. Do dd, cac
phuong phéap gia dinh phan phéi chuan khong phu hop
nén nghién ctru lya chon PLS-SEM vi it bj rang budc
boi gia dinh nay, dong thoi thich hop voi ¢& mau 398.
Bén canh d6, dir liéu phi chuan cing phan anh sy da
dang quan diém cia sinh vién vé truyén thong xanh,
thai d¢ va y dinh chi tra, thé hién tinh phtrc tap trong
hanh vi tiéu dung xanh khi vira nhay bén vdi xu hudng
bén viing, vira bi chi phdi bai han ché tai chinh va théi
quen ca nhan.
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Bing 3: Kiém dinh dg tin cdy thang do (Cronbach’s Alpha) va phdn phéi chudn

£ X Cronbach's| Twong quan | Gia tri Cronbach's Kolmpgorov- Shapiro-Wilk
Yéuto Alpha bién tong | Alpha néu loai bién - S_mlrnov - — -
i Statistic Sig. Statistic Sig.

NTMT1 0,628 0,718 0,293 0,000 0,716 0,000
Nhan thirc v& méi NTMT2 0,581 0,734 0,352 0,000 0,683 0,000
truémg NTMT3 0,782 0,499 0,762 0,259 0,000 0,815 0,000
NTMT4 0,516 0,755 0,283 0,000 0,774 0,000
NTMT5 0,57 0,737 0,281 0,000 0,745 0,000
Ky vong vé cude KVCS1 0,689 0,776 0,203 0,000 0,837 0,000
éng 1t dep | KVCS2 0,834 0,701 0,765 0,201 0,000 0,856 0,000
j KVCS3 0,695 0,77 0,24 0,000 0,834 0,000
han thirc kié NTHV1 0,549 0,674 0,265 0,000 0,813 0,000
ia‘t";‘a;ﬁ\c” MTNTHV2 | 0,740 0,54 0,684 0,264 0,000 0,803 | 0,000
NTHV3 0,612 0,598 0,242 0,000 0,834 0,000
TTX1 0,645 0,836 0,263 0,000 0,871 0,000
Truyén théng TTX2 0,711 0,82 0,214 0,000 0,887 0,000
xanh TTX3 0,858 0,745 0,811 0,206 0,000 0,894 0,000
TTX4 0,679 0,827 0,242 0,000 0,878 0,000
TTX5 0,598 0,847 0,235 0,000 0,862 0,000
TDVTL 0,702 0,8 0,345 0,000 0,762 0,000
Thai d6 véi thi TDVT2 0,627 0,817 0,265 0,000 0,812 0,000
Vai sinh thai TDVT3 0,843 0,655 0,81 0,221 0,000 0,845 0,000
TDVT4 0,622 0,821 0,329 0,000 0,815 0,000
TDVT5 0,654 0,81 0,28 0,000 0,794 0,000
YDCT1 0,714 0,794 0,269 0,000 0,861 0,000
Y dinh chi tra tai YDCT2 0847 0,682 0,807 0,219 0,000 0,889 0,000
vai sinh thai YDCT3 ' 0,707 0,797 0,282 0,000 0,829 0,000
YDCT4 0,637 0,827 0,26 0,000 0,846 0,000

Nguon: Phdn tich cia nhém nghién citu tir ket qua diéu tra

4.2.2. Phan tich nhén 6 kham pha (EFA) 0,849), TDVT (0,622-0,808), KVCS (0,797-0,822),

Trong qua trinh EFA, hai bién NTMTS3 (0,54) va NTHV (0,721-0,830), NTMT (0,692-0,787). KMO =
NTMT4 (0,48) bi loai do hé so tai thap, gitp thang do 0,891 va Bartlett’s test (p = 0,000) chung to dir li¢u phu

6n dinh va mo hinh co gia tri giai thich cao hon. Sau hop dé phéan tich nhan t(‘).‘ Phuong sai trich dat
khi loai bo, két qua bang 4 cho thay cac bién con lai 67,919%, cao hon murc ban dau, cho thdy mé hinh sau
déu c6 hé so tai > 0,6, dam bao tinh hoi tu: TTX (0,636— dicu chinh gon hon va giai thich dit li¢u tot hon.

Bdng 4: H¢ $0 tdi cde nhdn t6 bién ddc ldp sau khi logi bo
Nhém nhin tb

1 2 3 4 5
TTX2 0,849
TTX3 0,84
TTX1 0,765
TTX4 0,705
ITTX5 0,636
TDVT3 0,808
TDVT4 0,752
TDVT1 0,685
TDVT2 0,654
TDVTS 0,622
KVCS1 0,822
KVCS2 0,806
KVCS3 0,797
NTHV3 0,83
NTHV1 0,762
NTHV2 0,721
NTMT2 0,787
NTMT5 0,781
NTMT1 0,692
Gia tri KMO 0,891
Kiém dinh Bartlett (p-value) 0,000
Gia tri riéng Eigenvalues 1,108
Phuong sai tich lity Cumulative (%) 67,919

Nguon: Phan tich cua nhém nghién ciru tir két qua diéu tra

Bién quan sat
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4.3. Két qud va thdo ludn
4.3.1. Két qud kiém tra mé hinh cdu triic

Danh gia tinh phdn biét cua thang do: Gia tri
phan biét cho thiy tinh khac biét ciia mot cau trac khi
so sanh véi cac cau triic khac trong mé hinh. Dé danh
gia tinh phan biét ciia thang do, nghién ctru st dung chi

s6 Heterotrait-monotrait (HTMT). V&i chi s6 HTMT,
Smart PLS uu tién lya chon ngudng 1a 0,85 trong danh
gia. Két qua Bang 5 cho thay hau hét tat ca cac gia tri
HTMT déu nhé hon nhiéu so v6i ngudng 0,85, vay nén
két luan cac nhan t6 déu dat yéu cau vé gié tri phan biét.

Bdng 5: Bang danh gia tinh phan biét thang do (HTMT)

KVCS | NTHV | NTMT | TDVT | TTX WTP | YDCT |Nhan khiu hoc
KVCS | 1.0
NTHV | 0.247 10
NTMT | 0558 | 0375 10
TDVT | 0654 | 0473 | 0656 10
TTX | 031 | 0539 0,38 0,510 1.0
WTP | 0082 | 0493 | 0115 | 0165 | 0273 10
YDCT | 0503 | 0697 | 0506 | 0715 | 0687 | 0331 10
Nhaﬁloléha“ 0095 | 0173 0,126 0,103 0,17 0,359 0,212 1,0

Pdnh gid mikc do phan dnh ciia cac bién déc lap
Véi cdc bién phy thudc ciia mé hinh: Bang 6 cho thiy
R? hi¢u chinh ctia bién WTP va ¥ dinh chi tra lan luot
120,158 va 0,589, nhur vy céc nhan t anh hudng trong
mo hinh da giai thich dugc 58,9% su bién thién cua y
dinh chi tra va 15,8% su bién thién cua muc do sin
sang chi tra, con lai 1a tir sai s6 hé théng va tlr cac nhan
t6 nim ngoai md hinh. R2 hiéu chinh cta bién WTP

Nguoén: Phdn tich ciia nhém nghién ciru tir két qua diéu tra
thap co thé chii yéu do hanh vi nay chiu anh hudng boi
nhiéu yéu t6 khé do ludng nhu thu nhap, théi quen tiéu
dung, hay niém tin vao hiéu qua san pham. Ngoai ra
céc bién trong mo hinh c6 thé chua bao quét hét nhiing
nhan t6 thuc té, dan dén phﬁn sai s& 16n. Viée R? cua
“y dinh chi tra” cao hon ciling phan anh quy luat chung:
mo hinh dé du doan thai d¢ hon hanh vi thuc té.

Bing 6: Bang tong két gid tri R? va R? hiéu chinh

R? R? hi¢u chinh
WTP 0,165 0,158
Y dinh chi tra ti vai sinh thai 0,594 0,589

Kiém dinh vé gia dinh pham vi da cong tuyén
(Multicollinearity): De kiém dinh pham vi da cOng
tuyén, ta sir dung chi sb Inner VIF Values - chi so danh
gia hién tuong da cong tuyén giira cac bién tiém an. Theo
Hair va cong su (2019), néu VIF tir 5 trd di, mé hinh co
kha nang rat cao xuét hién hién tuong da cong tuyén. Két
qua VIF cua nghién ciru nay chi ra, sy lién két gitra cac
nhan t6 du doan khéng vi pham gia dinh vé da cong
tuyen vi tit ca céc hé so nim trong khoang 1,000 - 2,480,
thap hon 3 va nam trong khoang chép nhén duge. Do d6
md hinh khong vi pham da cong tuyén.

Nguon: Phan tich cua nhom nghién cuu tir két qua diéu tra
Kiém dinh Bootstrapping: Vi dit liéu dugc phan
tich trong PLS duoc gia dinh la khong phan phél chuén,
nén ¥ nghia ciia cac hé sé nhu hé s6 dudong dan khong
thé duoc klem tra bang cach sir dung phép thir quan
trong tham sd trong phén tich hoi quy. Thay vao do,
PLS dya vao phan tich Bootstrap cuia phi tham s dé
kiém tra ¥ nghia hé s (Hair va cong sy, 2014). Dé kiém
tra xem hé s6 duong din c6 khac biét dang ké so vai 0,
gia tri t duoc tinh toan théng qua Bootstrapping. Két
qua kiém dinh Bootstrapping dugc thé hién & bang 7:

Bing 7: Két qua Bootstrappmg mé hinh cdu truc

. A Trong 50 Trong 50 goc trung| Sai 50 o o

Moi f]uan hé gbe (0) binh (M) chuin 2,5% 97,5%
Ky vong cudc song—Y dinh chi trd 4 1,5 0,115 0,001 0034 | 0,197
tai vai sinh thai
Nhan thirc kiém soat hanh vi—Y
dinh chi tra tai vai sinh thai 0,285 0,286 0,002 0188 0,387
Nhan thire v& moi truong—Y dinh | 53, 0,033 0002 | -0055 | 0,116
chi tra tai vai sinh thai
Thai do st dung tai vai sinh
thai—Y dinh chi tra tai vai sinh 0,281 0,279 -0,002 0,184 0,388
thai
Truyén thong xanh—Y dinh chi trd| 5 5q 0,306 -0,001 0,225 | 0,388
tai vai sinh thai
Y dinh chi tra tai vai sinh
théi>WTP 0,273 0,269 -0,004 0,195 0,358
Dic diém nhan khau hoc—WTP 0,270 0,281 0,012 0,163 0,338
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Hinh 3: Céc nhdn té anh hieong t6i sw san sang chi tra cho tii vai sinh thai cia sinh vién
Truong Dai hoc Ngoai thuong

4.3.2. Két qua kiém dinh gia thuyét va thao lugn

Kiém dinh gid thuyét: Tir két qua ciia bang 8 dudi
day, sau khi kiém dinh bang mé hinh SEM thi cac gia
thuyét H2, H3, H4, H5, H6 déu dugc chip nhan va ¢
¥ nghia théng ké & mirc 1%. Tac dong cua cac bién dén
¥ dinh chi tra cho tai vai sinh thai theo thir tu giam dan
nhu sau: Truyén théng xanh, Nhan thte kiém soat hanh
vi, Thai d6 vai thi sinh thai va Ky vong cudc séng t6t
dep. Tac dong cua bién nhan thirc vé moi truong dén Y

Nguon: Két qua xir Iy s6 liéu bang phan mém SmartPLS 3

dinh chi tra khong c6 ¥ nghia thong ké. Y dinh chi tra
c6 tac dong tich cuc toi mic d6 san sang chi tra cho tii
vai sinh thai. Bén canh d6, cac dic diém nhan khau hoc
cling ¢6 nhiing tac dong dén sy sin sang chi tra cho tai
vai sinh thai cta sinh vién trong truong. Bén canh cac
tac dong truc tiép, nghién ciru cling xem xét vai trd
trung gian ctia bién Y dinh chi tra trong méi quan hé tir
céc nhan t6 doc lap dén WTP. Két qua kiém dinh tac
dong gian tiép duoc thé hién ¢ Bang 8:

Bing 8: Két qud kiém dinh cdac gid thuyét nghién civu va vai tro trung gian

Gia £s " Mirc do tac P o . |Két qua kiém
thuyét Moi quan hé dong Giatri (t) | Miurc y nghia dinh
H1 I\_Ihan t?l_uc veé moi truong— Y dinh chi trd tai vai 0.032 0.733 0.464 Bac ) bo gi
sinh thai thuyeét
H2 Nhan thuc'lflem soat hanh vi — Y dinh chi tra taj 0.285 5680 0.000 Chag nhan gla]
vai sinh thai thuyet
H3  [Truyén thong xanh — Y dinh chi tra tai vai sinh thai  0.306 7.107 0.000 tchll‘l‘;%t“ha“ g1
Ha T_hal do{ voi tai vai sinh thai —Y dinh chi tra tai vai 0.281 5625 0.000 ChapA nhén gi
sinh thai thuyeét
H5  [Ky vong cude séng— Y dinh chi trd tdi vai sinh thail 0115 2.746 0.006 g}l:;%tnhan gid
H6 [V dinh chi tra thi vai sinh thai —WTP 0.273 6.553 0.000 Sq};?/i t“ha“ &
Dic diém nhan khiu hoc — WTP 0.270 6.120 0000  [Chap mhin gid
thuyét
Kiém dinh vai trd trung gian
Ky vong cudc sdbng—Y dinh chi tra tii vai sinh
théi— WTP 0,031 2,577 0,01
Nhén thirc kiém soat hanh vi—Y dinh chi tra tii vai
sinh thai—>WTP 0,078 4,263 0,00
INhan thirc vé moi tru'fmg—>Y dinh chi tra tai vai
sinh thai—>WTP 0,009 0,738 0,461
Thai d6 sir dung tui vai sinh thai—Y dinh chi tra tii
vai sinh thaii->WTP 0,077 4,164 0,00
Truyén thong xanh—Y dinh chi tra tai vai sinh thai 0,084 4793 0,00
—WTP

Nguon: Ket qua xu Iy so liéu bang phan mém SmartPLS 3

Dbi voi tac dong truc tiép, két qua cho thy cac

nhan t& mang tinh c4 nhan va hanh vi cu thé nhu nhan
thire kiém soéat hanh vi, truyén thong xanh, thai d¢ voi
tai vai sinh thai va ky vong cudc song c6 tac dong tich
cuc dén y dinh chi tra cho thi vai sinh thai; bén canh

do, y dinh chi tra cho tai vai sinh thai lai ¢6 tac dong
tich cyc t6i mire do san sang chi tra (WTP). Tuy nhién,
nhan t6 nhan thic vé mdi truong mic di ¢é diém trung
binh cao nhat trong thong ké mé ta, nhung lai khong c6
anh huong truc tiép dang ké dén y dinh chi tra, phan
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anh khoang cach nhan thirc - hanh vi thuong thiy trong
nghién ctru ti€u dung xanh (Nguyen va cong sy, 2020):
sinh vién c6 thé hiéu 5 tac hai cua tai nilon, nhung chi
riéng nhan thire d6 chwa du dé bién thanh hanh vi chi
tra thuc té.

Truyén thong xanh c6 muc tac dong 16n nhét dén
¥ dinh chi tra, cho thay cac kénh truyén thong, chién
dich méi truong va hoat dong tuyén truyén trong
truong hoc ¢6 thé dinh huéng manh mé hanh vi cia
sinh vién, phtt hop véi két qua nghién ciru cia Rahbar
va Wahid (2011), Cai va cong su (2020). Trong bdi
canh sinh vién Pai hoc Ngoai thuong - nhom dbi tugng
thuong xuyén tiép xtic véi mang xa hoi va cac hoat
dong ngoai khoa - truyén thong khong chi cung cap
thong tin ma con tao ra ap luc x4 hdi tich cuc, dinh hinh
thai d tich cuc cla sinh vién ddi véi thi vai sinh thai,
theo nghién ctru cua Ajzen (1991), Cai va cong su
(2020), Du Thi Chung va Phan Hong Nhi (2023), tir d6
thiic ddy ho sin sang chi tra.

Nhan thire kiém soat hanh vi va thai do d6i véi tai
vai sinh thai cling c6 anh hudng 16n, phu hop véi Ly
thuyét hanh vi hoach dinh (TPB) cta Ajzen (1991). Két
qua cho thdy sinh vién tin rang viéc str dung tdi sinh
thai nam trong kha nang kiém soét ca nhan, va sy tu tin
nay gop phan hinh thanh y dinh chi tra. Bén canh do,
thai do ctia sinh vién véi tai sinh thai 1a tich cyc, phan
anh sy déng thuin ré‘mg day 1a lya chon than thién va
phi hop dé thay thé tii nilon. Thai d¢ tich cyc nay
khong chi xudt phat tir nhan thirc vé loi ich méi truong
ma con gin lién v6i cam giac ty hao, trach nhiém xa
hoi khi lya chon tiéu dung xanh. Piéu nay phu hop vai
nhiéu nghién ctru trude (Han va cong sy, 2010; Joshi
va Rahman, 2015), khang dinh rang thai do 1a mot
trong nhitng nhan t6 du bio manh mé nhit dbi véi
dinh hanh vi than thi€n véi moi truong. Dac biét véi
nhoém dbi twong thudng xuyén tiép can thong tin moi
va ¢6 y thirc xdy dung hinh anh ca nhan nhu sinh vién,
viée duy tri thai do tich cuc ddi véi tiii sinh thai ¢ thé
tré thanh dong luc then chdt dé chuyén héa thanh y
dinh chi tra va hanh vi tiéu ding thuc té.

Ky vong vé cudc sbng tot dep ciing dwoc chip
nhan nhung tac déng & mirc thip hon, twong dong vai
két qua trong nghién ctru cia Sidique va cong su (2010)
va Cai va cong su (2020) va Du Thi Chung va Phan
Hong Nhi (2023). Két qua nay hop 1y boi ky vong
thuong mang tinh triru tugng, gan véi gia tri 1au dai va
loi ich cong ddng, trong khi quyét dinh chi tra lai phu
thudc nhiéu vao loi ich c4 nhan va chi phi hién tai.

Béi véi tac dong gian tiép, kiém dinh trung gian
chi ra rdng Y dinh chi tra la blen trung gian chu chot
vira chiu tac dong tur cac yéu tb doc lap, vira truc t1ep
anh huong dén muc sin sang chi tra WTP, gop phan
khing dinh 1y thuyét hanh vi hoach dinh cia Ajzen
(1991): héu hét cac nhan t nhu truyén thong xanh, thai
d6 hay nhén thirc kiém soat hanh vi khong tac dong
thang vao WTP, ma chu yéu thong qua viéc hinh thanh
va cling ¢6 y dinh. Nhu vdy, viéc thic day ¥ dinh chi
tra chinh 1a “cau ndi” dé gia ting hanh vi tiéu dung
xanh thue su.

Nhin chung, nghién ciru nay chi ra ring mic di
sinh vién c6 nhan thac tich cuc vé moi truong va ky
vong cho mot tuong lai bén virng, hanh vi chi tra lai
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chiu anh hudéng manh hon tur truyén thong xanh, thai
d6 c4 nhan va nhan thirc kiém soat hanh vi gian tiép
qua ¥ dinh. Piéu nay nhin manh vai trd ctia cac hoat
dong truyén thong, gido duc va chinh sach hd trg dé
bién nhan thirc thanh hanh vi thyc té, dong thoi goi y
doanh nghiép can chd trong vao chién luge gia phi hop
voi kha nang chi tra ciia sinh vién dé khuyén khich
hanh vi tiéu ding xanh.

5. Két ludn

Nghién ctru nay da tap trung xac dinh va kiém
dinh céc nhan t6 anh hudng dén murc sin sang chi tra
cho tai vai sinh thai cta sinh vién Truong Pai hoc
Ngoai thuong, dua trén khung 1y thuyét Hanh vi Hoach
dinh (TPB). Trén co so phan tich dit li¢u thu thap tur
398 bang khao sat hop 1¢, két qua cho thay phan 16n
sinh vién ¢6 nhan thuce tich cuc vé moi truong, thai do
thuan loi d6i voi viee st dung tui sinh thai va san sang
tham gia vao hanh vi ti€u dung xanh. Tuy vay, mirc gia
chép nhan ctia ho van con han ché, cha yéu & phan khic
dudi 40.000 dong, phan anh anh huong dang ké cua
kha ning tai chinh dén hanh vi chi tra thuc té. Trong
céc nhan t6 duoc kiém dinh, truyén thong xanh, thai d¢
dbi véi tai sinh théi, nhan thirc kiém sodt hanh vi va ky
vong vé cudc sdng tot dep c6 anh huong tich cuc dén y
dinh chi tra, tir d6 tac dong gian tiép dén muc sin sang
chi tra. Trong khi d6, nhan t6 nhan thirc vé méi truong
tuy ¢6 diém trung binh cao nhung khong co y nghia
thong ké, qua d6 1am rd khoang cach phd bién giira
nhén thirc va hanh vi tiéu dung xanh trong thuc tién.

Két qua nay gop phan cung c¢b tinh phu hop va kha
nang giai thich cta 1y thuyét Hanh vi Hoach dinh trong
bdi canh hanh vi tiéu dung xanh cua sinh vién dai hoc tai
Viét Nam. Pac biét, nghién ctru da chi ra vai tro trung
gian then chét ciia y dinh chi tra, cho thiy phan 16n tac
dong cua cac yéu t6 tam 1y — x4 hoi dén hanh vi chi tra
thyuc té déu thong qua ¥ dinh. Day 1a mot dong gop ly
thuyét dang ké khi bd sung bang chimg thyc nghiém lam
13 co ché chuyén hoa giira nhan thire, thai d6 va hanh vi,
ddng thoi khang dinh tinh tmg dung rong rdi cia TPB
trong nghién ciru hanh vi tiéu ding bén vimg.

Vé mit thyc tién, két qua nghién ctru mang lai
nhiéu goi ¥ quan trong cho cac bén lién quan trong viéc
thic day tiéu dung xanh trong gidi tré. Viée sinh vién
thé hién mirc sin sang chi tra cao nhung van chju rang
budc boi kha ning tai chinh cho thay chién lugc gia 1a
yéu to quyét dinh dé chuyén hoa y dinh thanh hanh vi
thuc té. Bén canh do, truyén thong xanh thé hién vai tro
tac dong manh nhit dén y dinh chi tra, cho thiy viéc
truyén tai thong tin phu hop, gan giii va c6 st thuyét
phuc c6 thé tro thanh cong cu hiéu qua dé gia tang hanh
vi tiéu ding xanh trong cong ddng sinh vién. Khi
nhiing thong diép vé loi ich cong ddng, gié tri bén viing
va trach nhiém xa hoi duoc truyén tdi manh mé thong
qua cac kénh quen thudc nhu mang xa hoi va cac hoat
dong ngoai khoa, sinh vién c6 xu hudng hinh thanh thai
do tich cuc hon va chi dong tham gia vao cac hanh vi
¢6 lgi cho moi truong.

Ngoai ra, nghién ctru cling c6 nhitng dong gop
thyc tién trong viéc hd tro hoach dinh chinh sach va
xay dung chién lugc ctia doanh nghiép. Viéc diéu chinh
muc gid phu hop véi kha nang chi tra, két hop cac
chuong trinh wu dai, khuyén khich st dung ti sinh
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thai, cung véi viéc d4y manh hoat dong truyén thong
xanh trong méi truong hoc duong co thé tao dicu kién
thuan loi dé gia ting hanh vi tiéu ding xanh mot cach
bén vimg. Py ciing 14 co s¢ dé nha truong, cac t6 chirc
x4 hdi va nha hoach dinh chinh sach xay dung cac
chuong trinh hd tro, khuyén khich va lan téa cac hanh
vi tiéu dung than thién véi moi trudong trong gidi tre, tir
d6 gop phan hinh thanh mot 16i séng xanh trong cong
ddng sinh vién.

Nghién ctru nay khong chi déng gop bang chimg
thuc nghiém lam 13 co ché hinh thanh hanh vi chi tra
cho san phém xanh trong bdi canh giao duc dai hoc, ma

con mé ra huéng nghién ctru tiép theo cd thé mo rong
d6i tugng khao sat sang cac nhom sinh vién ¢ nhiing
co sd dao tao khac hodc phan tich sy khac biét theo cac
dic diém nhan khau hoc. Viéc danh gia tac dong dai
han cta cac chinh sach gia, vu dai hoac chién dich
truyén thong xanh ciing c6 thé gitp hiéu 1 hon vé kha
nang duy tri hanh vi ti€u dung ben virng. Nhin chung,
nghién ciru da cung cap mdt nén tang khoa hoc viing
chic cho viéc phat trién cac giai phap thuc tién, gop
phan thuc day tiéu dung xanh trong cong dong sinh
vién va dinh hudng chinh sach phat trién bén ving
trong tuong lai.
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