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TAC PONG CUA CHUNG NHAN OEKO-TEX PEN HIEU QUA KIEM SOAT
NGUYEN PHU LIEU TRONG CHUOI CUNG UNG DET MAY TAI VIET NAM
Nguyén Thi Giang', Nguyén Thi Hién?, Nguyén Ngec Ky Duyén?
Tom tat
Nghién ciu tap trung lam ré y nghia cua chimg nhan OEKO- TEX doi véi viéc nang cao hiéu qua kiém soat nguyen
phu liéu trong chudi cung ing dét may Viét Nam. Thong qua khdo sat 622 doanh nghlep va co so san xudt, két qUa
cho thdy OEKO-TEX khong chi la “tdm vé’ " dap ung yéu cau thj truong qUOc té ma con la céng cu qudan tri gidp
doanh nghiép kiém soét chat ché chat heong dau vao, giam rui ro vé hoa chat, han ché nguyén phu li¢u khong dat
chudn ngay tir khau nhdp kho. Chizng nhén nay gop phan tang tinh minh bach, truy Xuat nguon goc va mire dé tuan
thu tidu chudn sinh thai trong toan bg chudi cung ung, tir nha cung cdp dén khau may méc, qua dé cdi thién hiéu
qua quan tri ton kho, kiém tra char hieong va phéi hop véi doi tac. Nghién ciru dong thei chi ra vai trd trung gian
cia ndng lyc quan tri ngi bé trong t6i wu héa tac déng cia OEKO-TEX, goi ¥ doanh nghiép can ddu tw vao dao tao
nhan lyc va cong nghé kiém soat chat hieong. Nhue vay, OEKO-TEX khéng chi hé tro doanh nghiép ndng cao ning
luc canh tranh ma con thic day s chuyén dich cia chudi cung #ng dét may Viér Nam theo hwéng bén viing va
chudn héa quéc té.
Tir khéa: chizng nhdn OEKO-TEX, Chudi cung ing dét may, Kiém soat nguyén phu liéu, Tiéu chudn sinh thai, Tuan
thaz, minh bach.
IMPACT OF OEKO-TEX CERTIFICATION ON THE EFFECTIVENESS OF RAW
MATERIALS CONTROL IN THE TEXTILE SUPPLY CHAIN IN VIETNAM
Abstract

This study clarifies the role of OEKO-TEX certification in enhancing the effectiveness of raw and auxiliary material
control within Vietnam’s textile and garment supply chains. Based on a survey of 622 enterprises and production
facilities, the findings indicate that OEKO-TEX is not only a “passport” to meet international market requirements
but also an effective governance tool that enables firms to strictly control input quality, reduce chemical-related
risks, and limit non-compliant materials from the point of warehouse entry. The certification contributes to
improving transparency, traceability, and compliance with ecological standards across the entire supply chain, from
upstream suppliers to garment manufacturing, thereby strengthening inventory management, quality inspection, and
coordination with partners. The study further confirms the mediating role of internal management capabilities in
optimizing the impact of OEKO-TEX on material control performance, suggesting that firms need to invest in human
resource training and quality-control technologies. Overall, OEKO-TEX certification not only supports enterprises
in enhancing their competitiveness, but also promotes the transformation of Vietnam's textile and garment supply

chain towards greater sustainability and alignment with international standards.
Keyword: OEKO-TEX certification, textile supply chain, raw material control, compliance, transparency.

JEL classification: L15, L67, L23, Q56.
DOI: 10.63767/TCKT.37.2026.93.105

1. Pit vén dé

Trong bdi canh toan cau héa sau rong va su gia
tang cac yéu cau vé phat trién bén vimg, nganh dét may
— mét trong nhitng nganh xuét khau chu lyc cua Viét
Nam — dang chiu 4p lyc ngay cang 16n tir khach hang
qudc té, co quan quan 1y va cac t6 chirc chimg nhan
trong viéc tudn thi cac tiéu chuan moi truong va xa hoi.
Dic biét, cac thi truong nhap khau 16n nhu Lién minh
chau Au (EU) va Hoa Ky ngay cang siét chat cac quy
dmh lién quan dén an toan hoa hoc, truy xudt ngudn
gdc va minh bach chudi cung tig, buoc doanh nghiép
dét may phai diéu chinh mé hinh quén tri theo huéng
bén vimg va chuén hoa qudc té. Trong bdi canh do,
chung nhan OEKO-TEX dugc xem la mot trong nhiing
cong cu quan trong hd trg doanh nghiép kiém soat an
toan hoa hoc, ting cuong minh bach chudi cung img va
nang cao uy tin thuong hiéu trén thi truong toan cau.

Tuy nhién, trén thyc té, viéc trién khai chung
nhan OEKO-TEX trong hoat dong kiém soat nguyén
phu lidu tai cic doanh nghiép dét may Viét Nam van
d6i mat voi nhiéu thach thire. Nhitng kho khin pho bién
bao gdm han ché vé thong tin va hiéu biét vé tiéu
chuén, chi phi chimg nhén va kiém nghiém cao, ngudn
cung nguyén phu liéu dat chuin con han ché, ciing nhu
nang luc kiém soat ndi bd chua dong déu gitra cac
doanh nghiép. Mac du moét s6 doanh nghiép da ting

bude ap dung OEKO-TEX nhu mdt yéu cau tuan thu
dé tiép can thi truong xuét khau, song muc do hiéu qua
clia chirng nhan nay trong viée cai thién hé thong kiém
soat nguyén phu liéu va kha nang lan toa ctia nd trong
toan bo chudi cung tng van chua dugc danh gia mot
cach hé thong.

Tir goc do 1y thuyét, cic nghién ctru vé quan ly
chu01 cung Ung bén vimng va quan ly chat lugng cho
rang viéc 4p dung cac tiéu chuin va ching nhan sinh
thai khong chi giip doanh nghiép giam thiéu rai ro moi
truong va xa hdi, ma con tao ra loi thé canh tranh trong
dai han thong qua viéc nang cao hi€u qua van hanh va
chét luong dau vao (Gotschi & Lindenthal, 2018;
Saced va cong su, 2018). Tuy nhién, phan 16n cac
nghién ctru hién c6 méi tap trung vao tac dong téng
quat cua cac thuc hanh bén ving hodc tiéu chuan méi
truong, trong khi con thiéu cic bang ching thuc
nghiém cu thé vé vai tro cia ching nhan OEKO-TEX
nhu mot cong cu quan trj trong kiém soat nguyén phu
liéu — mot khau then chdt anh huong tryce tiép dén chat
lwong san pham, tuan thii tiéu chudn va hiéu qua chudi
cung ung trong nganh dét may.

Trong bdi canh Viét Nam, khoang trong nghién ctru
nay cang tré nén rd nét khi cac nghién ctru hién c6 chu
yéu dimg & phan tich chinh sach, kinh nghiém thuc tién
hodic mo ta xu huéng “xanh héa” chudi cung tmg, chua
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¢6 nhiéu nghién ctru dinh lrong danh gia tryc tiép tac
ddng cua chimg nhan OEKO-TEX dén hiéu qué kiém soat
nguyén phu liéu tai doanh nghiép. Viéc thiéu cac bang
chimg thyc nghiém c6 hé thong khong chi han ché kha
nang khai quat hoa vai tro cia OEKO-TEX trong quan tri
chudi cung tmg dét may, ma con giy khé khin cho doanh
nghiép va nha hoach dinh chinh sach trong viéc xay dung
cac chién luoc va co ché hd tro phu hop.

Xuat phat tir nhiing van dé néu trén, nghién ctru
nay duoc thuc hién nham phan tich tic dong ciia chiing
nhan OEKO-TEX dén hiéu qua kiém soat nguyén phu
lidu trong chudi cung ting dét may tai Viét Nam. Thong
qua céch tiép can dinh luong dua trén dir liéu khao sat
doanh nghiép, nghién ctru khong chi gop phan bo sung
bang chimg thyc nghiém cho 1y thuyét quan 1y chudi
cung (g bén vitng, ma con 1am rd vai trd cuia OEKO-
TEX nhu mdt cong cu quan tri gip nang cao chét
luong dau vao, tang cuong minh bach va truy Xuét
ngudn gdc trong chudi cung ing. V& mit thyc tién, két
quéa nghién ciru ky vong cung cdp cac ham ¥ quan tri
va chinh sach c6 gia tri tham khdo cho doanh nghiép
dét may va co quan quan ly trong qua trinh thic day
chuyén dich chu01 cung tng theo hudng bén viing va
hoi nhéap qudc té.

2. Téng quan nghién ciru

Trong béi canh toan cau ha cling Vi su gia ting
ap luc tr nguoi tiéu dung, co quan quan ly va cac t6 chirc
qudc té dbi vai cac muc tiéu phét trién bén viing, chudi
cung ung nganh dét may dang phai dap (rng ngay cang
cao cac yéu cau vé minh bach, an toan va kiém soét tac
dong méi trudng — xa hoi. Cac nghién cau trong va ngoai
nude déu chi ra rang céc tiéu chuan va chung nhan sinh
thai ngay cang dong vai tro quan trong trong viéc tai cau
trac phuong thirc quan tri chudi cung tmg, dic bigt la
trong kiém soat nguyén phu liu dau vao.

2.1. Chuéi cung #ng bén ving va vai tro cia tiéu
chudn/ching nhdn sinh thai trong nganh dét may

M6t hudng nghién ciu quan trong tap trung vao
chudi cung tng bén vitng va vai trd cua cac tiéu chuan
moi truong — x& hoi trong viéc ndng cao hiéu qua quan
tri chudi cung tng. Trén nén tang ly thuyét, Mentzer va
cong su (2001) va Christopher (2016) cho rang quan tri
chudi cung tng hién dai khéng chi huéng dén myc tiéu
t6i wu hoa chi phi va thoi gian, ma con phai tich hop
c4c yéu cau vé kiém soat chat lugng dau vao, minh
bach thdng tin va trach nhiém xa hoi. Trén co s& do,
nhiéu nghién ctru nhan dinh rang céc tiéu chuan quéc
té dong vai trd nhu mot co ché diéu phdi, gitip doanh
nghiép lién két cac khau trong chudi cung tng dya trén
mot hé théng quy tic va gia tri chung.

Trong nganh dét may, cAc tiéu chuan sinh thai nhu
OEKO-TEX®, GOTS hay Bluesign dugc xem la nhiing
cdng cu quan trong nham dam bao an toan héa hoc, giam
thiéu rai ro moi truong va ting cuong mirc ¢ minh bach
trong chudi cung tng (Kirin & Cunko, 1999; OEKO-
TEX® Association, 2020). Nhiéu nghién ciu quéc té
cho thay viéc &p dung cAc tiéu chuan nay khdng chi glup
doanh nghlep dap g cac yéu cau cua thi truong xuat
khau ma con gép phan cai thién hiéu qua van hanh va
nang cao nang lyc canh tranh trong dai han (Testa va
cong su, 2014; Saeed va cong su, 2018).
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Tai Viét Nam, cac nghién cuiru va phan tich chinh
sach ciing ghi nhan xu huéng “xanh héa” chudi cung
(g dét may Ia tat yéu trong béi canh hgi nhap sau rong
V6i céc thi truong 16n nhu EU va Hoa Ky. Cac bai viét
chuyén nganh va béo cao cua Tap doan Dét May Viét
Nam (Vinatex) nhan manh vai trd cua tiéu chuan moi
truong, st dung nguyén liéu sach va trién khai cac mo
hinh san xuit xanh nhu nhitng yéu t6 then chét nham
duy tri don hang va nang cao vi thé ciia doanh nghiép
trong chudi cung wng toan cau (Vinatex, 2022; 2023).
2.2. Ching nhan OEKO-TEX va kiém soat nguyén
phu ligu trong chudi cung #ng

Mot mang nghién ctru chuyén sau hon tap trung
vao tac dong cua chimg nhan OEKO-TEX ddi vai viéc
kiém soét nguy@n phu li¢u va ¢dam bao an toan héa hoc
trong chudi cung ung dét may. OEKO-TEX®
STANDARD 100 dugc thiét ké nhu mot hé théng danh
gia dua trén thir nghiém san pham, tap trung vao viéc
phét hién va kiém soat cac chat doc hai trong nguyén
phu liéu, ban thanh pham va thanh pham. Do d6, nhiéu
nghién ctu tiép can OEKO-TEX khong chi nhu mot
cdng cu chung nhan dau ra, ma con nhu mot co ché
kiém soat dau vao thdng qua cac yéu cau vé truy xuat
ngudn goc va quan ly nha cung cap (Goel, 2012; Wang
va cong su, 2012).

Popescu (2024) cho rang chang nhan OEKO-
TEX g6p phan nang cao kha ning truy xuit nguén goc
va tiéu chuan hda quy trinh lya chon, danh gi nha cung
cip nguyén phu liéu, tir d6 giam thiéu rui ro vi pham
cac quy dinh vé hda chét va an toan san pham. Cac
nghién ctru khéc ciing chi ra rang viéc tuan thit OEKO-
TEX doi hoi doanh nghiép phai thiét lap cac hé théng
kiém soat noi bo chat ché hon ddi véi nguyén phu liéu
dau vao, bao gom quan ly ho so k¥ thuat, thuc hién thir
nghiém dinh ky va ting cuong phéi hop véi céc nha
cung cap trong chudi cung wng (Niinimaki & Hassi,
2011; Niinimaki, 2020).

Trong bdi canh Viét Nam, mic du sé lwong
nghién ctru hoc thuat chuyén sau vé OEKO-TEX con
han ché, céc tai liéu thyuc tidn va phan tich nganh déu
ghi nhén vai tro cua cac chirng nhan bén thir ba trong
viéc hd trg doanh nghiép klem soat chat luong nguyen
phu ligu, dap (g yéu cau vé truy Xuit nguon goc va
tudn thu cac quy dinh ngay cang nghiém ngat tir thi
truong xuit khau (Tap chi Cong Thuong, 2024;
Vinatex, 2023).

2.3. Phwong phap dinh gia tic dong cua tiéu
chudn/ching nhén dén higu qud chudi cung sng

Vé phuong phap nghién cuu, cac cdng trinh hién
c6 chu yéu tiép can theo hai huéng chinh. Thir nhét Ia
c4c nghién ctru dinh tinh va nghién ciu tinh hudng, tap
trung phan tich vai tro cua tiéu chuén va chiing nhan
trong viéc thay d6i hanh vi quan tri, méi quan hé véi nha
cung cap va cau trdc chudi cung g (Garcia-Torres va
cong su, 2017). Cach tiép can nay cho phép lam rd cac
co ché tac dong trong bdi canh cu thé, song con han ché
vé kha nang khai quat hoa két qua nghién ciru.

Tht hai la cac nghién ctru dinh lwgng, sir dung dit
lieu khao sat doanh nghiép cung cac phuong phap phén
tich théng ké nhu hdi quy hoic md hinh ciu tric tuyén
tinh (SEM) nham do ludng tac dong cua cac thuc hanh
bén vitng va tiéu chuan quéc té dén hiéu qua hoat dong,
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kiém soat chit lwong va giam thiéu rui ro trong chudi
cung &tng (Huo va céng su, 2014; Saeed va cong su,
2018). Tuy nhién, phan Ién cac nghién ctru ndy méi chi
do ludng tac dong cua cac “thuc hanh bén viing” hoic

“tiéu chudn méi truong” & mirc do tong quat chua tap
trung cu thé vao chiing nhan OEKO-TEX va chiic ning
kiém soat nguyén phu liéu.

Trong bdi canh Viét Nam, Doan va Vu (2023) da
ap dung phuong phép dinh luong dé phan tich cac yeu
t6 anh huong dén viéc trién khai chudi cung ung bén
viing trong nganh dét may, qua d6 khing dinh vai tro cia
minh bach, truy xuit ngudn goc va tudn tha tiéu chuan
quédc té. Tuy nhién, nghién ciru nay chwa di sdu vao viéc
do luong tac dong riéng biét cua ting loai ching nhan,
ciing nhu chua 1am & mbi quan hé truc tiép giira chimg
nhan va hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu.

2.4. Khodng tréng nghién creu

Tong hop céc nghién ctu cho thiy: cac cong trinh
trong va ngoai nuéc déu khang dinh vai trd quan trong
cua c4c tidu chuan va chirng nhan sinh théi trong quan
tri chudi cung ung dét may; chang nhan OEKO-TEX
duoc thira nhan la mot céng cu quan trong trong viéc
kiém soét an toan héa hoc va nguyén phu liéu; tuy
nhién céc nghién ciu hién cd cha yéu ding & phan tich
dinh tinh, nghién curu truong hep hoac do luong tac
dong téng quat cua cac thuc hanh bén viing, trong khi
con thiéu cac nghién ciru dinh luong danh gia truc tiép
va c6 hé théng tac dong cua chieng nhan OEKO-TEX
dén hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu, dic biét trong
bdi canh Vigt Nam.

Trén co s& d6, bai bao nay hudng téi viéc lap day
khoang tréng nghién ciru thdng qua xay dung mé hinh
nghién ctru dinh luong nham danh gia tac dong cua
chung nhan OEKO-TEX dén hiéu qua kiém soét
nguyén phu liéu trong chudi cung tng dét may Viét
Nam, dong thoi xem xét vai tro cua cac yéu té trung
gian nhu mire do minh bach cua chudi cung tng va kha
nang truy xuat ngudn gbc. Két qua nghién ciru ky vong
cung cap cac ham y quan tri va chinh sach thiét thyc
cho doanh nghiép dét may trong qué trinh nang cip
chudi cung tmg theo huéng bén viing.

3. Co s Iy thuyét va md hinh nghién ciru dé xuét
3.1. Co s Iy thuyét

OEKO-TEX ra doi nam 1992 boi Vién
Hohenstein (Pic) va OETI (Ao), khoi dau véi
STANDARD 100 — chirng nhan kiém tra doc 1ap, dam
bao san pham dét may khong chira hoa chat doc hai, ap
dung cho moi thanh phin ciia san pham. Tiép do,
OEKO-TEX phat trién STeP nhdm d4nh gia toan dién
nha may vé mdi truong, trach nhiém xi hoi va chat
luong, gop phém nang cao tinh minh bach trong chudi
cung trng. Nam 2015, chirng nhan MADE IN GREEN
dugc gidi thiéu, két hop STANDARD 100 va STeP,
kém ma QR truy xuét nguon gdc, vira dam bao an toan
san pham vira xac nhan san xudt bén ving (OEKO-
TEX®, 2020).

STANDARD 100 dam bao san phim dét may
khong chira hoa chat gay hai, ap dung cho moi thanh
phén tir soi, chi toi thanh pham. Tiéu chuan nay k1ém
tra hon 1.000 chit, bao gdm ca nhing chét chua bi cim
nhung tiém 4n nguy co, va dugc cép nhét hang nam.
STeP danh gid nha may vé& quan 1y hoéa chat, moi

truong, an toan lao dong, trach nhiém xa hoi va chit
luong, hudng tdi san xuét bén vitng va minh bach trong
chudi cung mg. Viéc kiém soat hi¢u qua nguyén phu
lidu trong chudi cung g dét may do d6 doi hoi sy két
hop giita niang lyc quan tri chudi cung tmg, tiéu chuan
hoa méi trudng va cac chién luoc phat trién bén viing.

Theo dinh nghia cua Mentzer va cong su (2001),
quan tri chudi cung ing (SCM) la sy phdi hop hé thong
giita cac thyc thé tham gia vao dong chay vat tu, thong
tin va tai chinh tir nha cung cap dén khach hang nham
t6i da hoa gia tri tong thé. Trong linh vyc dét may, tinh
chat toan cau hoa cta chudi cung tng cang khién viéc
kiém soat chat lugng dau vao — dic biét 1a nguyén phu
lidu — tré nén cap thiét. Christopher (2016) nhdn manh
rang hiéu qua chudi cung tmg phu thudc 16n vao kha
nang tich hop va ddng bo giita cac mat xich, trong do
minh bach thong tin va truy xut nguon gbe dong vai
tro then chét. Huo va cong sy (2014) bd sung riang su
tich hop chudi cung tng ndi bd va véi cac ddi tac bén
ngoai ¢6 anh hudng tich cuc dén hidu qua t6 chire, dic
biét khi dugc cung ¢b bang von xa hdi va niém tin giita
cac bén lién quan.

Tt goc nhin phat trién bén ving, Niiniméki va
Hassi (2011) cho rang nganh dét may can chuyen dich
tir mo hinh san xuét tuyén tinh sang mé hinh tuan hoan,
trong do thiét ké bén virng va quan 1y dau vao dong vai
tro cot 16i. OEKO-TEX® STANDARD 100 1a mét
cong cu hd trg quan trong trong qua trinh nay, khi gitp
doanh nghiép dam béo rang nguyén phu liéu dau vao
khong chira cac hoa chét gdy hai va tuan thu cac gidi
han nghiém ngit vé mdi truong (OEKO-TEX®, 2020).
Viéc ap dung cac tiéu chudn nay khong chi mang lai
gia tri moi truong ma con cai thién hiéu qua quan tri
noi bo. Saeed, Jun va Wang (2018) ching minh rang
quan 1y chét luong chudi cung tmg, thong qua chuan
héa va kiém tra dinh ky, c6 anh hudng tich cuc dén
hiéu suét hoat dong. Tuong ty, Testa va cong su (2014)
chi ra rang viéc tuan thi cac quy dinh méi truong gitp
nang cao nang lyc canh tranh, thong qua viéc giam
thiéu rui ro phép 1y va ting do tin cay thi truong.

Tuén thu tiéu chuan OEKO-TEX dugc coi 1a nén
tang quan trong giup doanh nghiép nang cao hi¢u qua
kiém soat nguyén phu liéu. Cac tiéu chuan nay thiét 1ap
gi6i han nghiém ngat ddi voi hoa chat doc hai, yéu cau
kiém nghiém dinh ky va ap dung quy trinh quan ly
chuén héa. Viéc tuan thi khong chi dam bao an toan
cho ngudi ti€u dung ma con gitip doanh nghiép dap img
yéu cau cua céac thi truong xuat khau kho tinh (OEKO-
TEX®, 2020). Goel (2012) va Kumari, Singh va Rose
(2013) nhin manh rang tudn thu céc tiéu chuin sinh
thai trong nganh dét may gop phan giam thiéu rui ro vé
chét luong, nang cao uy tin thuong hiéu va thuc day
phat trién bén vitng. Popescu (2024) ciing cho thiy cac
doanh nghiép ap dung OEKO-TEX thuong dat mc do
nhit quan cao hon trong kiém soat nguyén phu liéu,
nho vao quy trinh danh gia va loai trur nguyén li¢u
khong dat ngay tir khau dau vao.

Minh bach chudi cung tng 1 yéu t6 then chét
dam bao tinh kha thi cta hoat dong klém soat. Minh
bach duoc dinh nghia 1a kha nang cung cép thong tin
day du, ro rang, kip thoi va c6 thé xac minh gitra cac
bén lién quan trong toan bo chudi gia tri (Budler,
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Quiroga, va Trkman, 2023). Yéu té nay gitp doanh
nghi¢p tang cuong kha nang giam sat, cai thién trach
nhiém giai trinh va phat hién sém rii ro lién quan dén
chat luong nguyén phu lidu. Galahitiyawe va
Patabandige (2021) chirng minh rang minh bach khong
chi nang cao nang lyc xir Iy thong tin ma con thuc day
hop tac bén viing véi nha cung cap. Tuong ty, Famiyeh
va cong su (2018) cho thay minh bach gitip cai thién
hiéu qua vén hanh, nang lyc nha cung cap va hi¢u suét
ky thuat, qua do gian tiép nang cao kha ning kiém soat
dau vao. Garcia-Torres va cong su (2017) ciing nhan
manh minh bach thong tin 1a co s6 dé ciing c6 niém tin
ctia khach hang va ddi tac, dong thoi nang cao kha nang
dép tng cac tiéu chuin quéc té.

Tai Viét Nam, Doan va Vu (2023) ghi nhan ring
viéc 4p dung chimg nhan mdi truong nhu OEKO-TEX
¢6 tac dong tich cuc dén kha ning truy xuit ngudn gbc,
kiém so4t chit lugng va nang cao phdi hop gitta cac bd
phan trong doanh nghiép. Diéu nay cho thdy ching
nhan sinh thai khong chi 1a yéu cau tuan thi, ma con la
cong cu quan tri chién luge, gitp tdi wu héa van hanh
chudi cung ting trong nganh dét may.

3.2. Ly thuyét nén ting

Nghién ciru nay dugc xay dung dya trén hai ly
thuyét nén tang chinh: (1) Ly thuyét quan ly chudi cung tng
(Supply Chain Management) va (2) Ly thuyét quan Iy chat
lugng tong thé (Total Quality Management — TQM).

Ly thuyét quanly chudi cung &g nhan manh rang
hiéu qua cua chudi cung ng khdng chi phu thuoc vao
kha ndng san xuat ma con nam & mirc do kiém soét va
phdi hop céc yéu td dau vao — dau ra, bao gom nguyén
phu liéu, thdng tin, dong tién va quy trinh hoat dong
(Mentzer va cong su, 2001). Trong nganh dét may, viéc
kiém soat nguyén phu liéu 1a yéu té dau tién anh huong
dén toan bo chudi gid tri san xuat. Khi doanh nghiép ap
dung céc cong cu nhu OEKO-TEX, quy trinh kiém soét
nay tré nén hé thdng hda va cé thé do luong dugc.

Bén canh do, ly thuyét quan ly chat lwong tong
thé (TQM) cho rang viéc dat duoc chat lugng toan dién
doi hoi sy tham gia ddng b cua toan bo hé théng quan

ly doanh nghiép, trong d6 viéc kiém soét chat luong
nguyén phu liéu 1a mat xich dau tién va quyét dinh
(Deming, 1986). OEKO-TEX c¢6 vai tro nhu mot hé
thong chat lugng ngoai sinh ap dt yéu cau ngi bo phai
thay doi theo. Khi cac quy trinh dau vao (vi du: kiém
tra hoa chat, lya chon nha cung cap, luu trit hd so) dwoc
ddng bo va cai tién, diéu d6 s& nang cao hiéu qua chung
cua hé théng kiém soét chat lugng.

Sur két hop gita ly thuyét chu0| cung rng va quan
ly chat luong tong thé tao ra nén tang dé nghién ciru
mdi quan hé gitra mirc d6 4p dung chting nhan OEKO-
TEX va hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu trong
doanh nghiép dét may Viét Nam. Trén co s& d6, mo
hinh nghién ctru dugc dé xuét & phén tiép theo nham
kiém dinh mdi quan hg ly thuyet nay trong thuc tién.
3.3. Mé hinh nghién ciru dé xuat

Dua trén céc ly thuyét vé quan ly chudi cung tng,
quan ly chat lwong va phaét trién bén viing trong nganh
dét may (Christopher, 2016; Saeed va cong su, 2018;
Mentzer va cong su, 2001; OEKO-TEX® Association,
2020; Tran va Pham, 2021), nghién ctru nay dé xuat mo
hinh danh gia tac dong cua chung nhan OEKO-TEX
dén hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu trong chudi
cung trng dét may tai Viét Nam.

Trong moé hinh nay, bién doc lap 1a ching nhan
OEKO-TEX, duoc chia thanh ba thanh phén chinh,
phan anh ba khia canh cbt I8i trong quy chuan OEKO-
TEX Standard 100, bao gom:

- Tuan tha tiéu chuan OEKO-TEX

- Kha ning truy xuat ngudn géc nguyén phu liéu

- Minh bach chudi cung rng

Bién phu thudc 1a hiéu qua kiém soat nguyén phu
liéu, duoc hiéu Ia kha nang doanh nghiép dam bao chét
luong, an toan, va mirc do tuan thua cua nguyén phu liéu
trong chudi cung tng. Cac chi bao cu thé c6 thé bao
gom: ty 1& nguyén phu liéu dat chuan, mac do rui ro
trong ton kho, va murc d6 tuan thu tiéu chuin méi truong
(Saeed va cong su, 2018; Testa va cong su, 2014).

So @6 md hinh nghién cuu:

Tuén thi tidu chudn OEKO-TEX

Kha nang truy xuit ngudn goc nguyén

Hiéu qua kiém soat
nguyén phu liéu

phu ligu
1
Minh bach chudi cung ng |
Chimg nhéin tiéu
chuan

Hinh 1: M hinh nghién ciru dé xudt

Dya trén Iy thuyét quan ly chudi cung wng
(SCM), quan ly chit lwong tong thé (TQM) va cac
nghién ctru trude lién quan dén tac dong cua ching
nhan OEKO-TEX dbi vé6i hoat dong kiém soat nguyén
phu liéu (Mentzer va cong su, 2001; Christopher, 2016;
Deming, 1986), nghién ciru nay dé xuét ba gia thuyét
nghién cuu sau:
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Gia thuyét Hl: Mac do tudn thu tiéu chuan
OEKO-Tex c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua kiém soat
nguyén phu liéu.

OEKO-TEX Standard 100 va cac chuong trinh lién
quan (STeP, MADE IN GREEN) quy dinh céc gigi han
vé ham luong hoé chét, quy trinh thir nghiém va hé théng
quan ly lién quan t6i an toan hda hoc san pham dét. Viéc
tuan tha nghiém ngat cac yéu cau ky thuat nay bugc
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doanh nghiép phai thiét lap cac quy trinh kiém tra dau
Vao, klem soat nha cung cap va dao tao nhan sy QC —
nhitng yéu t6 tryuc tiép 1am giam ty 1¢ nguyén phu li¢u
khong dat ngay tr khadu nhap (OEKO-TEX®
Association, 2020). Cc nghién ctu thyc nghiém trong
nganh chi ra rang tiéu chuan hoé kiém tra chat lugng va
loai bo nguyén li¢u khong dat gilip giam sai st san XUAL,
rdt ngan thoi gian xu ly 16i va t6i wu ton kho, tir 46 lam
tang hiéu qua kiém soat nguyén phu lidu (Goel, 2012;
Kumari va cong su, 2013; Saeed va cong su, 2018). Do
d6, ky vong moi quan h¢ giira tuan thu OEKO-TEX va
hiéu qua kiém soat 1a duong va c6 ¥ nghia.

Gid thuyét H2: Kha ndng truy xudt nguon goc
nguyén phu liéu c6 tac déng tich cue dén hiéu qua kiém
soat nguyén phy liéu.

Truy xuét ngudn géc cho phép doanh nghi¢p xac
dinh rd xuit xir, 16, nha cung cép va chudi hanh trinh
ctia nguyén phu liéu; do d6 khi xay ra bat thudong doanh
nghiép c6 thé kip thai truy vét, co 1ap van d& va xi Iy
16 hang khong dat. Céc tiéu chuan OEKO-TEX khuyén
khich hoic yéu cau bang chirng vé ngudn goc va ching
tir 16 hang dé dam bao an toan héa hoc (OEKO-TEX®
Association, 2020). Nghién ciru cho thiy dau tu vao hé
thong truy xuét (tir ho so thu cong dén phan mém ma
16) lam giam thoi gian phat hién su co va tang tinh
chinh xéc trong danh gia chat luong nha cung cap, qua
d6 gia tang hiéu qua kiém soat dau vao (Obser, 2015;
Wang va cong su, 2012; Doan va Vu, 2023). Nhirng
bang chirng nay hd trg ky vong rang kha niang truy xuét
c6 tac dung cai thién kiém soét nguyén phu liéu.

Gid thuyét H3: Minh bach chudi cung img cé tac
déng tich cwee dén hiéu qua kiém sodt nguyén phu liéu.

Minh bach chudi cung ting, duoc hiéu 1a kha ning
cung cap thdng tin mot cach tu nguyén, day du, rd rang
va kip thoi giita cac bén lién quan trong toan bo chudi
gia tri, dugc xem la mot yéu té quan trong gilp nang
cao hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu. Nghién ciru
cua Galahitiyawe va Patabandige (2021) cho thiy minh
bach chudi cung wng khdng chi cai thién niang luc xir
ly thong tin ma con thuc day hop téc bén viing giira cac
dbi tac, tir d6 hd tro doanh nghiép gidm sat chat ché
chat lugng dau vao. Trong nganh cong nghiép 6 to tai
cac qudc gia dang phat trién, Famiyeh va cong su
(2018) khang dinh ring minh bach chudi cung tng gép
phan nang cao hiéu qua van hanh, nang lyc nha cung
cap va hiéu suat ky thuat, qua do6 gian tiép cai thign kha
nang kiém soat nguyén phu liéu. Bén canh do, tong
quan nghién ctu cua Budler va cong su (2023) chi ra
rang minh bach chudi cung ung déng vai trd nén tang
trong viéc tdng cuong tinh kha thi cua hoat dong kiém
S04t va nang cao chét luong ra quyét dmh

Gid thuyét H4: C6 sw khéc biét vé hiéu qua kiem
soat nguyén phu li¢u giira doanh nghiép c6 chizng nhdn
tiéu chudn va doanh nghiép chwa c6 chimng nhan.

Cac chirng nhan tiéu chuin quéc té, dic biét la
OEKO-TEX, ngay cang tr¢ thanh mot yéu cau quan
trong dbi voi doanh nghiép dét may khi tham gia chu01
cung (mg toan cau. Viéc ¢6 chimg nhan thé hién rang
doanh nghi¢p da xay dung duoc hé thong quan ly chat
luong, kiém soat hoa chét va co ché truy xut nguon gbe

theo tiéu chuin qudc té. Nguoc lai, nhitng doanh nghiép
chura dat chirng nhén thuong chi kiém soat & mirc ndi bo,
thiéu sy giam sat va x4c nhan tir bén thir ba, dan dén kha
nang kiém soat nguyén phu liéu c6 thé thip hon (OEKO-
TEX® Association, 2020; Popescu, 2024).

Nghién ctru trude day cho thay su khac biét dang ké
gitra doanh nghiép ¢6 chimg nhén va chua c6 chirng nhén
ve hiéu qua van hanh va kha nang kiém soét chat luong.
Testa va cdng sy (2014) chi ra rang cac chiing nhan moi
truong tao ra loi thé trong quan 1y chudi cung tng, gilp
doanh nghiép ting cuong kiém soat va giam rii ro.

4. Phwong phap nghién ciru

Nghién ciru nay 4p dung phuong phép hdn hop,
két hop giita phuong phép dinh tinh va phuong phap
dinh lugng nhidm dam béo tinh toan dién va d¢ tin cay
ctia két qua nghién ctru.

4.1. Phwong phdp dinh tinh

Giai doan nghién ctru dinh tinh dwoc thuc hién
thong qua phong VAN sau Vi 5 chuyén gia trong linh vuc
quan ly chudi cung &ng va kiém soét chat luong trong
nganh dét may. Cac chuyén gia dugc lya chon dya trén
cé4c tiéu chi: (i) c6 it nhat 5 nam kinh nghiém lam viéc
trong nganh dét may; (i) cé hiéu biét va/hoic truc tiép
tham gia trién khai cac hé thong chirng nhan tiéu chuan,
dac biét la OEKO-TEX, trong doanh nghiép; (iii) dang
dam nhiém cac vi tri cd lién quan truc tiép den quan tri
chudi cung tng, quan ly chat luong hodc tu vin hé thong
quan ly chat lugng; va (iv) sin sang tham gia chia sé
thong tin mot cach doc 1ap va khach quan. Nhém chuyén
gia bao gébm cén bo quan Iy tai cac doanh nghiép da ap
dung ching nhan OEKO-TEX, chuyén gia tu van hé
thong chat luong va giang vién dai hoc chuyén nganh
dét may. Muc tiéu cua giai doan nay 1a diéu chinh, bo
sung céc bién quan sat, dong thoi kiém dinh so bo tinh
phu hop cua cac yéu t6 ly thuyét véi bdi canh thyc tién
cua nganh dét may Viét Nam.

4.2. Phwong phap dinh lwrong

Giai doan dinh lugng duoc trién khai théng qua
khao st bang bang hoi c¢6 céu trac ddi véi cac doanh
nghiép va co s¢ san xuat dét may tai Viét Nam. Déi
tuong khao sat bao gém cic don vi dang tham gia chudi
cung (g dét may xut khau va/hoic c6 &p dung, quan
tam t6i viéc 4p dung cac ching nhan tiéu chuan qudc té,
dic biét la OEKO-TEX. Dit liéu thu thap dugc sir dung
dé kiém dinh md hinh nghién ctu va céc gia thuyét vé
tac dong cuia chimg nhan OEKO-TEX ddi véi hiéu qua
kiém soat nguyén phu liéu trong chudi cung wng.

a. Thiét ké thang do

Céc bién quan sat duoc xay dung trén co s¢ téng
hop céc nghién ctru trude day vé quan tri chudi cung
ng, quan ly chat luong va chang nhan OEKO-TEX,
ddng thoi ké thira va diéu chinh két qua nghién ctu
dinh tinh (phong van chuyén gia) dé pht hop vai béi
canh nganh dét may Viét Nam. Cac thang do phan &nh
cac khéi niém chinh nhu: tuan thu tiéu chuan OEKO-
TEX, minh bach va truy xuat nguon gdc trong chudi
cung &ng va hiéu qua kiém soat nguyén phuy li¢u. T4t
ca cac bién quan sat duoc do luong bang thang do
Likert 5 mirc, tir 1 — “Hoan toan khong dong y” dén 5
— “Hoan toan dong y.
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Bdng 1: Tong hop céc bién quan sat

Yéu t6 anh hwéng Ky hiéu bién Noi dung bién quan sat Ngudn
Tuén thu tiéu chuin OEKO- TC1 Doanh nghiép loai trir hoa chét doc hai theo danh [DEKO-TEX® Assaciation (2020); Kumari
TEX muc gidi han cia OEKO-TEX va cong su (2013)
TC2 Thyc hién kiém tra dinh ky muc ton dw hoa chat (Goel (2012); Popescu (2024)
trong nguyén phu li¢u
TC3 Cé quy trinh kiémﬂsoét va loai bo nguyén phu liéu OEKO-TEX® Association (2020); Doan
khoéng dat tiéu chuan OEKO-TEX va Vu (2023)
TC4 Nhan s duge dao tao vé cac tiéu chi hoa chét bi cdm [Popescu (2024); Garcia-Torres va cong suf
va gidi han trong OEKO-TEX (2017)
Kha ning truy xut ngudn géc TX1 Luu trit théng tin nha cung cip cho timg nguyén phu [Obser (2015); Wang va cong su (2012)
nguyén phu liéu liéu
TX2 C6 hé théng phan mém/hd so theo ddi 16 hang theo [Doan va Vu (2023); Garcia-Torres va cong
ma nguyén phu li¢u su (2017)
TX3 Xac dinh 16 ngudn gdc va lich str van chuyén nguyén [OEKO-TEX®  Association (2020);
phu liéu Niinimaki va Hassi (2011)
TX4 Yéu ciu nha cung cip cung cip bing chimg tudn thu |Goel (2012); Garcia-Torres va cong suf
OEKO-TEX cho timg 16 hang (2017)
Minh bach chudi cung ting MB1 Doanh nghiép cang khai thdng tin vé ngudn goc va|Egels-Zandén va cong sur (2015)
nha cung cap nguyén phu liéu
MB2 Doanh nghiép cung cp thong tin ddy du va kip thoi vé |Carter va Easton (2011)
két qua kiém nghiém nguyén phu liéu
MB3 Doanh nghiép chia s thng tin minh bach véi khach |Galahitiyawe va Patabandige (2021)
hang va d6i tac vé qua trinh san xuat
MB4 Doanh nghi¢p ap dung hé théng quan ly dit liéu tap Famiyeh, S., Adaku, E. Amoako-
trung d€ dam bao thong tin chuoi cung tng chinh|Gyampah, K., Asante-Darko, D., va
Xac va dé truy cap /Amoatey, C. T. (2018)
Higu qua kiém soat nguyén phu HQ1 Giam ty 1€ nhap sai nguyén phu li¢u nho ap dung |Popescu (2024); OEKO-TEX®
liéu OEKO-TEX /Association (2020)
HQ2 Giam sb lwong nguyén phu liéu khong dat tiéu chudn [Kumari va cong su (2013); Garcia-Torres
so voi trude khi ap dung va cong su (2017)
HQ3 Chuén hoa va d& kiém soat hon quy trinh kiém tra[Doan va Vu (2023); OEKO-TEX®
nguyén phu liéu /Association (2020)
HQ4 Tang ty 1¢ nguyén phu liu dat yéu cau ngay tir 1an |Goel (2012); Niinimaki va Hassi (2011)
kiém tra dau tién
HQ5 Giam rii ro phat sinh trong kiém tra va xir Iy nguyén [Wang va cong sy (2012); OEKO-TEX®
phu liéu /Association (2020)

b. Phirong phdp chon mau

Nghién ciu 4p dung phuong phap chon maiu
thuan tién két hop véi tiéu chi sang loc nham dam bao
tinh pht hop cua d6i tugng khao sat. Cu thé, mau
nghién ciru bao gébm céc doanh nghiép dang hoat dong
trong linh vuc dét may va cé ap dung hoac quan tdm
dén ching nhan OEKO-TEX. Sau qué trinh thu thap va
loai bo c4c bang tra |1 khong dat yéu cau, téng sb bang
hoi hop 18 dugc st dung cho phan tich 12 622 phiéu.

¢. Cong cu phan tich

Dit liéu thu thap dwoc xir ly va phan tich biang
phan mém SPSS 20. Trudc hét, nghién cuu tién hanh
kiém dinh do tin cay cua cic thang do bang hé sb
Cronbach’s Alpha nhim loai bo cac bién quan sat
khéng pht hop. Tiép theo, phan tich nhan t6 kham phé
(EFA) duoc sir dung dé rdt gon va xac dinh cau tric
cac nhan t5 do luong. Cudi cung, phan tich hdi quy
tuyén tinh da bién duoc &p dung dé kiém dinh mo hinh
nghién ctru va céc gia thuyét vé mdi quan hé giira
chting nhan OEKO-TEX, ning lyc quan tri ndi bo va
hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu trong chudi cung
ng. Viéc két hop gitra phuong phap dinh tinh va dinh
lugng g6p phan nang cao d¢ tin cay cta thang do, dong
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thoi dam bao tinh phu hop caa mé hinh Iy thuyét voi
béi canh thuc tién nganh dét may Viét Nam.
5. Két qua nghién ciru va Ban luin
5.1. Két qua nghién ciru dinh tinh

Két qua phong van cho thay cac chuyén gia déu
thdng nhét rang chirng nhan OEKO-TEX khdng chi 1a
yéu cau tuan thu cua thi truong xuit khau ma con 1a
cdng cu quan trong gilp doanh nghiép nang cao hiéu
qua kiém soat nguyén phu liéu. Cy thé, cac chuyén gia
nhan manh ba nhém noi dung chinh: (i) tuan tha tiéu
chuin OEKO-TEX gilp sang loc va kiém soat t5t hon
cac hoa chat nguy hai trong nguyen phu liéu, qua d6
giam rui ro vé chét hrong va an toan san pham (i)
minh bach théng tin va kha ning truy xuét ngu0n gdec
trong chudi cung mg dwoc cai thién nho viéc bat budc
ghi nhan, luu trit va chia sé dir liéu vé nha cung cép, 16
hang va két qua kiém tra. Y kién chuyén gia ciing cho
thdy cac thang do d& xuat vé tuan tha tiéu chuan, minh
bach chudi cung wng va truy xuit ngudn géc la phi hop
v6i béi canh nganh dét may Viét Nam. Trén co sé do,
bang cau hoi dinh lugng da dugc hoan thién trudce khi
tién hanh khao sat chinh thuc.
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Bdng 2: Ddc diéem mau nghién ciru

Pic diém Phén loai S6 lwong Ty 18 (%)
Quy md < 50 (siéu nhd/nho) 92 14,8
50-199 (nho) 238 38,3
200-499 (vira) 182 29,3
>500 (16n) 110 17,7
Hinh thirc s hitu Tu nhén trong nudc 402 64,6
FDI 182 29,3
Doanh nghiép c6 von nha nudc 38 6,1
Phuong thirc san xuat CMT 352 56,6
FOB 110 17,7
ODM 86 13,8
OBM 74 11,9
Tham nién hoat dong <5 nam 180 20,1
5-10 nam 210 23,5
> 10 nam 360 40,2
Chtrng nhan OEKO - TEX Co 248 39.9
Chua c6 374 60,1
Vi tri trong chudi cung tmg May/Assembly (Downstream) 384 61,7
Thuong hiéuw/Thuong mai 78 12,5
Soi/Dét (Upstream) 86 13,8
Nhuoém/Hoan tat (Midstream) 74 11,9
Khu vue Mién Bic 198 31,8
Mién Trung 102 16,4
Mién Nam 322 51,8
Tong 622 100

5.2. Két qud nghién civu dinh lwong
5.2.1. Thong ké mau nghién ciru

Nghién ciru tién hanh khao sat 622 doanh nghiép
dét may tai Viét Nam nhim phan anh dac diém co chu
nganh. V& quy md, doanh nghiép nho va vira chiém wu
thé (67,6%), trong khi doanh nghiép 16n chi chiém
17,7%. Xét theo loai hinh, doanh nghi€p tu nhan trong
nudc chiém ty trong cao nhat (64,6%), ké dén 1a FDI
(29,3%) va nha nudc (6,1%). Vé phuong thirc san xuat,
hinh thirc gia cong (CMT) chiém 56,6%, trong khi
FOB, ODM va OBM con & mirc han ché. Pa sb doanh
nghiép da hoat dong trén 5 nim (67,9%), cho thiy su
ton tai song song gitra cac don vi méi va lau nam.

Pang chu y, chi 39,9% doanh nghi¢p dat chung
nhin OEKO-TEX, phan anh thach thuc trong viéc déap
{ng tiéu chuén qudc té vé nguyén phu liéu. Xét theo vi
tri chudi cung tmg, doanh nghiép tap trung chu yéu &
khau may (61,7%), trong khi cac cong doan tao gia tri
cao hon nhu soi, nhudm/hoan tat hay thuong hiéu
chiém ty 18 thip. V& phan bé dia 1y, khu vuc phia Nam
chiém ty trong 16n nhét (51,8%), tiép dén 1a mién Béc
(31,4%) va mién Trung (16,4%).

Tong quan, co ciu mau khao sat cho thdy nganh
dét may Viét Nam van dya nhiéu vao doanh nghiép nho
va vira, chii yéu gia cong, tap trung ¢ phia Nam va con
han ché trong viéc dat chirng nhdn quéc té.

Bing 3: Két qud phan tich Cronbach’s alpha

-z . Trung binh thang | Phwong sai thang | Twong quan bién | Cronbach’s Alpha
Bién quan sat % A ; Sk 2 i Ry
do néu loai bién do néu loai bien tong neu loai bien
Tuan thu tiéu chudn OEKO-TEX (TC) ¢=0,818
TC1 15,88 9,400 0,756 0,714
TC2 16,21 11,183 0,506 0,829
TC3 15,88 10,411 0,573 0,801
TC4 15,91 9,379 0,732 0,725
Kha ning truy xuit ngudn gdc nguyén phu liéu (TX) 0=0,992
TX1 15,57 14,065 0,975 0,991
TX2 15,52 13,812 0,986 0,988
TX3 15,53 13,831 0,988 0,988
TX4 15,55 14,036 0,972 0,992
Minh bach chudi cung g (MB) 0=0,996
MB1 15,89 14,012 0,982 0,997
MB2 15,91 13,630 0,994 0,994
MB3 15,91 13,766 0,989 0,995
MB4 15,91 13,681 0,994 0,994
Hiéu qua kiém soat nguyén phu lidu (HQ) 0=0,847
HQ1 20,65 16,704 0,610 0,827
HQ2 20,80 16,417 0,628 0,823
HQ3 20,60 16,143 0,714 0,800
HQ4 20,74 16,122 0,692 0,805
HQ5 20,89 16,534 0,632 0,822
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5.2.2. Két qua kiém dinh thang do

Két qua phan tich do tin cdy thang do bang hé sb
Cronbach’s Alpha cho thiy bon nhém nghién ciru déu
dat yéu cau. Cu thé, thang do “Tuan thu tiéu chuan
OEKO-TEX (TC)” gdom 4 bién quan sat c6 hé sé
Cronbach’s Alpha bang 0,818 (>0,7), cic hé sb tuong
quan bién — tong déu lon hon 0,5, chig to c4c bién déu
phi hop va thang do c6 d¢ tin cay t6t. Thang do “Kha
nang truy xuét nguon g6c nguyén phu liéu (TX)” dat
Cronbach’s Alpha rat cao (0, 992), véi tat ca cac bién
quan sat co hé so tuong quan bién— tong vuot Xa ngudng
chap nhan, cho thiy tinh nhat quan ndi tai Xuat sic.
Tuong tu, thang do “Minh bach chudi cung tmg (MB)”
ciing dat hé s6 Cronbach’s Alpha = 0,996, phan 4nh do

tin cay cuc ky cao va cac bién quan sat déu dong gop
tich cuc vao thang do. Cubi cung, thang do “Hiéu qua
kiém soat nguyén phu liéu (HQ)” gdbm 5 bién quan st
¢6 Cronbach’s Alpha = 0,847, cac hé s6 twong quan bién
— tong déu trén 0,6, ching to thang do dat do tin cay va
¢6 thé sir dung trong cac budc phan tich tiép theo.

Nhu vay, toan b cac thang do trong mé hinh
nghién ciru déu dat chuan vé do tin cay (Cronbach’s
Alpha>0,8), dugc coi 1a dang tin cay trong nghién ctu
khoa hoc x& hoi. Diéu nay khing dinh tinh 6n dinh va
nhét quan noi tai ciia cac thang do, tao co s¢ viing chac
cho viéc tién hanh phan tich nhan té6 kham phé (EFA)
va cac budc phan tich dinh lugng tiép theo.

Bidng 4: Két qud kiém dinh EFA bién déc lap

Nhan té
1 2 3
MB2 0,955
MB4 0,954
MB1 0,952
MB3 0,951
TX3 0,968
TX2 0,967
TX1 0,957
TX4 0,957
TC4 0,809
TC1 0,796
TC2 0,742
TC3 0,629
Hé s6 KMO 0,860
Approx. Chi-Square 15768,536
S6 bac ty do df 66
M1c ¥ nghia Sig. 0,000

5.2.3. Két qua kiém dinh EFA
a. Kiém dinh bién doc 1ap

Két qua phan tich nhan t6 kham pha (EFA) ddi
véi cac bién doc 1ap cho thdy hé sé6 KMO dat 0,860 (>
0,5) va kiém dinh Bartlett’s Test c¢6 gi4 tri Chi-Square
= 15.768,536 v6i mitc ¥ nghia Sig. = 0,000 (< 0,05),
chung to dit liu du diéu kién dé phan tich nhan t6. Ba
nhan té dwoc rat trich c6 gié tri Eigenvalue > 1 va tong
phuong sai trich dat mac cao, phan &nh kha nang giai
thich tét cia md hinh.

Cau tric nhan té sau khi xoay cho thiy bén bién
quan sat MB1-MB4 thudc thang do Minh bach chudi

cung tng c6 hé sé tai tir 0,951 dén 0,955, phan anh tinh
hoi tu manh trong cing mot khéi niém do luong. Bén
bién quan sat TX1-TX4 cua thang do Kha ning truy
xuit ngudn gbc nguyén phu lidu dat hé sb tai tir 0,957
dén 0,968, thé hién muc do lién két chat ché giita cac
bién. Trong khi d6, bon bién quan sat TC1-TC4 thuoc
thang do Tuén thi tiéu chuan OEKO-TEX ¢6 hé s tai
dao dong tir 0,629 dén 0,809, cho thiy kha ning giai
thich khai niém ¢ muc kha tot.
b. Kiém dinh bién phu thuoc

Bing 5: Két qua kiém dinh EFA bién phu thuéc

Bién quan sat Nhaln 0
Ao 0,834
Ho# 0,820
HQS 0,771
Aoz 0,764
Hot 0,750
H¢ so KMO 0849
Approx. Chi-Square 1207.786
S6 bac tu do df 10
Muc y nghia Sig. 0.000
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Dbi voi bién phu thude (Hiéu qua kiém sodt
nguyén phu liéu), két qua EFA cho thiy hé s6 KMO =
0,849 (>0,5)va kiém dinh Bartlett’s Test co gia tri Chi-
Square = 1.207,786 véi Sig. = 0,000, khang dinh tinh
phit hop ciia dir liéu cho phan tich nhén tb. T4t ca nim
bién quan sat (HQ1-HQ5) ctng hdi tu vao mdt nhan t6
duy nhét v6i hé s6 tai tir 0,750 dén 0,834, thé hién tinh
don hudng va d9 tin cay cao cua thang do.

Nhu vay, két qua EFA di x4c nhan cdu tric 1y
thuyét ban dau ciia mo hinh nghién ctru, cho phép sir
dung céc bién tong hop cua tirng nhan té cho cac phan
tich hdi quy tiép theo.

5.2.4. Két qua phan tich héi quy
a. Két qua phan tich tvong quan Pearson

Bing 6: Két qud phan tich twong quan Pearson

Tuan thi tiéu Kha néng truy . Hiéu quéa kiém
chuin OEKO- | xuét nguon gbc chll\l%linchuzagc;ng soat nguyén
TEX nguyén phu li¢u phu liéu
A n Tuong quan Pearson 1 0,428™ 0,539™ 0,793"
Tlfa? ﬂ(‘;‘Etllfg TEx | Sig. (2-tailed) 0 0 0
chuan ) N 622 622 622 622
Kha ning truy xuat | Tuong quan Pearson 0,428" 1 0,321 0,448
ngudn gdc nguyén | Sig. (2-tailed) 0 0 0
phu liéu N 622 622 622 622
. x. | Tuong quan Pearson 0,539™ 0,321™ 1 0,591
xﬁ"; 1’?1?;11 chudi  sj0 (2 tailed) 0 0 0
N 622 622 622 622
Hiéu qua kiém sot T}Iong quan Pearson 0,793 0,448™ 0,591™ 1
ngﬁyén phu licu Sig. (2-tailed) 0 0 0
T N 622 622 622 622

Két qua phan tich tuong quan Pearson cho thy
tat ca cac bién doc 1ap, bao gdbm Tuan thu tiéu chuan
OEKO-TEX (TC), Kha ning truy xuét nguon goc (TX)
va Minh bach chudi cung ing (MB), déu c6 mbi trong
quan duong va co y nghia thong ké véi bién phu thudc
Hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu (HQ) ¢ mirc ¥
nghia 1% (Sig. = 0). Trong d6, TC c¢6 hé sb twong quan
cao nhét véi HQ (r=0,793), phan anh vai trd trung tim
ciia viée tuan tha tiéu chudn OEKO-TEX trong viéc
nang cao hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu. Diéu nay
¢6 thé duoc Iy giai boi viée ap dung OEKO-TEX buge
doanh nghiép thlet 1ap cac quy dinh nghiém ngat vé lya
chon nha cung cap, klem soat hoa chat va kiém tra 16
hang, qua do truc tiép cai thién kha ning phat hién va
loai bo nguyén phu liéu khong dat chuén. MB c6 hé s6
tuong quan trung binh véi HQ (r = 0,591), cho thiy
minh bach thong tin trong chudi cung img hd tro dang
ké cho hoat dong kiém soat nguyén phu liéu thong qua
viéc chia sé dir liu v& nha cung cdp, thanh phan
nguyén liéu va két qua kiém nghiém. TX c6 hé sb

tuong quan thap hon (r = 0,448), cho thay kha nang
truy xuat ngudn gdc hién mai dong vai tro hd trg, song
van c6 dong gop tich cuc trong viéc khoanh ving va xur
1y ngudn gdc cac van de vé chat lugng.

Bén canh d6, mbi twong quan giita cac bién doc
lap ciing déu duong va ¢ ¥ nghia thdng ké, trong d6
TC tuong quan manh véi MB (r = 0,539) va ¢ mic vira
voi TX (r=0,428), trong khi MB va TX ¢6 muc tuong
quan thap hon (r = 0,321). Két qua nay cho thiy cac
thuc hanh tuan tha tiéu chudn OEKO-TEX, minh bach
chudi cung tng va truy xudt ngudn gbc c6 xu hudng
duoc trién khai song hanh trong doanh nghiép, nhung
mirc d6 gén két gitra chung khong qua cao. Dléu nay
vira phan anh tinh bo trg 1an nhau giira cac yeu t6, vira
cho thdy mdi yéu té van giir duoc dic trung riéng trong
quén tri chudi cung mg. Pdng thoi, mirc twrong quan
giita cac bién doc lap ¢ muc vira phai cling gop phan
han ché nguy co da cong tuyén nghiém trong, qua do
dap ung diéu kién can thiét cho viéc trién khai cac phan
tich hdi quy da bién & budc tiép theo.

Bing 7: Két qua phan tich hoi quy

Heé s6 chwra chuin héa He so r(]ia chuan Théng ké da cong tuyén
Nhan té . — — t Sig. D% ohip
Héso | Saiso chuan Hé so M VIF
nhan
(Hang sb) 0,573 0,134 4,272 0
Tuén thu tiéu
chudn OEKO-TEX | 0,609 0,028 0,630 21,985 0 0,637 1,571
(TC)
1 Kha nang truy xuat
ngudn géc nguyén | 0,087 0,020 0,109 4,281 0 0,805 1,242
phu liéu (TX)
Minh bach chuoi | ;73 0,022 0,216 7,889 0 0,699 1,430
cung ung (MB)
R 0,8232
R binh phuong 0,677
R binh phuong hi¢u chinh 0,675
Sig. 0,000P
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b. Két qua phan tich hdi quy

Két qua hdi quy tuyén tinh da bién cho thdy mo
hinh nghién ctru ¢6 d§ phu hop tuong dbi cao, v6i he
s0 xac dinh R = 0,677 va R? hidu chinh = 0,675. Diéu
nay cho thay ba bién doc 1ap trong md hinh giai thich
duoc khoang 67,5% sy bién thién cta bién phu thude
Hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu (HQ) — mot ty 1&
giai thich kha tot trong cac nghién ciru vé hanh vi va
quéan tri. Gia tri Sig. cia mé hinh bang 0,000 khang
dinh mo hinh c6 y nghia thong ké va phu hop dé sir
dung cho suy luan ddi véi tong thé doanh nghiép dét
may trong pham vi nghién ctru.

Xet vé muc do tac dong, Tuén thu tiéu chuan
OEKO-TEX (TC) 1a yéu t6 c6 anh huéng manh nhét
dén HQ véi hé s Beta chuan héa = 0,630 (Sig. =
0,000). Két qua nay phu hop véi bdi canh nganh dét
may xuét khau cua Viét Nam, noi OEKO-TEX déng
vai tro nhu mét “bd khung” budc doanh nghiép phai
thiét 1ap va duy tri cac quy trinh kiém soat nguyén phu
liéu chét ch€ (quy dinh ti€u chi lya chon nha cung cap,
kiém soat hoa chit, kiém nghiém 16 hang...). Khi mtc
d6 tuan thu tiéu chuan ting 1én, cac rii ro nguyén phu
liéu khong dat chuan dugc giam thiéu dang ké, tir d6
hiéu qua kiém soat duogc cai thién rd rét.

Minh bach chudi cung tmg (MB) ¢6 hé s Beta =
0,216 (Sig. = 0,000), cho thay tic dong tich cuc nhung
& muc trung binh so véi TC. Piéu nay phan anh thuc
té 12 minh bach thong tin — thong qua chia s¢ dit liéu vé
nha cung cép, thanh phin hoa chat, két qua kiém
nghiém, lich sir 16 hang — gilp cac bd phén lién quan
phdi hop hiéu qua hon trong phat hién va xir 1y rii ro

Vé nguyén phu liéu. Tuy nhién, do nhiéu doanh nghi¢p
van dang trong giai doan hoan thién h¢ thong thong tin
va co ché chia s¢ dir liéu trong chudi cung tmg, nén
murc d§ tac dong cua MB chua thé hién manh nhu yéu
t6 tuan thii tiéu chuén.

Kha nang truy xuit ngudn gdc nguyén phu liéu
(TX) c6 hé s6 Beta nho hon (0,109, Sig. = 0,000), song
van giit y nghia thong ké, cho thay TX dong vai tro bd
trg quan trong cho HQ. Ket qua nay cho thay céc thuc
hanh truy xuat ngudn gdc hién nay moi dirng ¢ mtrc co
ban, chii yéu tap trung vao mot s6 khau va chua dugc
hd trg manh bdi cong nghé hién dai (ERP tich hop, QR,
RFID...), nén tic dong truc tiép dén hiéu qua kiém soat
chua cao. Mac du vay, khi doanh nghiép nang cao nang
luc truy xuét, ddc biét 1a kha nang 1an vét nhanh nha
cung cap va 16 nguyén phu liéu lién quan khi xay ra sy
¢b chat luong, TX s& gop phan ho trg dang ké cho viéc
khoanh ving, xir Iy va cai tién hé théng kiém soat
nguyén phu liéu.

Kiém dinh da cong tuyén cho thay tit ca cac bién
doc lap déu co hé sd phong dai phuong sai (VIF) < 2
va Tolerance > 0,6, ching t6 khong ton tai hién tugng
da cong tuyén nghiém trong trong mé hinh.

Nhu vy, két qua hoi quy khang dinh ca ba yéu tb
TC, MB va TX déu c6 anh hudng tich cuc dén HQ,
trong d6 TC 1a yéu t6 quan trong nhat, tiép dén 1a MB
va cubi cung 1a TX. Két qua nay phu hop véi dinh
hudng gia thuyet ban dau va co so ly thuyet vé vai tro
clia tiéu chuén hoa, minh bach va truy xuat ngudn gbc
trong quan 1y chit luong chudi cung g dét may.

Bdng 8: Két qud kiém dinh su khdc biét theo chirng nhan tiéu chudn

Gié thuyét Noi dung Mikc ¥ nghia Sig. Két qua
C6 su khac biét vé hiéu qua kiém soat nguyén
H4 phu liéu gitra doanh nghiép c6 chitng nhan tiéu Sig. <0,05 Chip nhén
chuin va doanh nghiép chua c6 ching nhan.

5.2.5. Két qua kiém dinh sy khdc biét

Két qua kiém dinh cho thiy gi4 tri Sig. < 0,05,
ching to 6 su khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé hiéu
qua kiém soat nguyén phu liéu gitta nhém doanh
nghiép c6 ching nhan tiéu chuan va nhom chua co
ching nhan. Nhur vay, gia thuyét H4 duoc chap nhan.

Diéu nay khang dinh rang doanh nghiép cé chiing
nhan tiéu chuan OEKO-TEX thudng dat hiéu qua kiém
so4t nguyén phu liéu cao hon nho tuan thi cac yéu cau
k¥ thuat va quy trinh quan ly nghiém ngat. Két qua nay
phtl hop vai cac nghién cru trude, cho thay ching nhan
tiéu chuan khong chi dam bao tuan thi ma con tao ra
su khac biét rd rét vé nang luc kiém soat trong nganh
dét may (Testa va cong su, 2014).
5.3. Ban ludn

Két qua phan tich hdi quy cho thiy ca ba yéu tb
Tuan thu tiéu chudn OEKO-TEX (TC), Minh bach
chudi cung img (MB) va Kha ning truy xuét ngudn goc
nguyén phuy liéu (TX) déu tac dong tich cuc va co y
nghia thong ké dén Hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu
(HQ). Mtrc d6 anh huong giam dan theo thi tu TC (B
=0,637), MB (B = 0,216) va TX (B = 0,109).

Thit nhat, yéu t6 Tuan thi tiéu chuan OEKO-TEX
¢6 anh hudéng manh nhét, pht hgp véi nhan dinh cta
Saeed va cong sy (2018) rang viéc tudn thu cac tidu
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chuén qudc té gitip giam rui ro vé chit luong, nang cao
tinh an toan va d4p g yéu cau cua cac thi truong nhap
khéu. Két qua nay ciing trong ddng véi Goel (2012), khi
cho rang cac ching nhan nhu OEKO-TEX khéng chi
dam bao dau vao dat chudn ma con ning cao hiéu qua
kiém soat thong qua co che giam sat nha cung cap. Diéu
ndy goi y doanh nghiép can xem tudn thu OEKO-TEX
1a yéu to trong tam trong chién lugc kiém soat nguyén
phu ligu, két hop kiém dinh dinh ky va danh gia lai nang
lyc nha cung cap dé duy tri chuan chét lugng.

Thir hai, Minh bach chudi cung g c6 tic dong
tich cuc dang ké dén HQ, phu hop véi Galahitiyawe va
Patabandige (2021) va Famiyeh va cong su (2018) khi
nhin manh rang minh bach thong tin gitip gidm bét can
xung thong tin, ting kha nang ph01 hop gilra cac bén
va nang cao hiu qua quan ly chét luong. Két qua cua
nghién ctru ndy ciing twong ddng véi cac phat hién cua
Doan va Vu (2023) trong bi canh doanh nghiép Viét
Nam, khi minh bach vé ngudn gbc va quy trinh kiém
soat gitp tang 1ong tin ciia khach hang quoc té. Ham y
quan tri 1a doanh nghiép can thiét 1ap hé thong chia sé
dir liéu theo thoi gian thyc voi nha cung cép va khach
hang, dong thoi cong khai ching nhan, két qua kiém
nghiém dé ting do tin cay.
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Thir ba, Kha ning truy xudt ngudn gbc nguyén
phu liéu co6 tac dong nhd hon nhung vaNm c6 y nghia,
phu hop véi két ludn ciia Obser (2015) ring kha nang
truy xuét giap phat hién va xur ly nhanh sy cb, tir d6
giam thiéu thlet hai v& chét luong. Két qua nay ciing
dugc ciing ¢b boi nghién ctru ciia Dabbene va cong su
(2014) trong nganh thyuc pham cho thiy truy xuat
ngudn goc la mot cong cu hd trg hiéu qua cho quan ly
chu01 cung tmg, dac biét khi két hop VoI ti€u chuan
qudc té. Do d6, doanh nghiép dét may can dau tu vao
cong nghé truy xuidt nhu mid QR, RFID hoic
blockchain dé dam bao theo ddi day du vong doi
nguyén phu liéu, tir nha cung cip dén san xuat.

Tong hop cac két qua trén cho thiy sy twong dong
voi nhleu nghién ctru quoc té va trong nudc, khing
dinh ring viéc két hop chiét ché gita tiéu chuan hoa,
minh bach va truy xuat nguon gbc s& tao ra nén tang
virng chic cho hoat dong kiém soat nguyén phuy li¢u.

Tir két qua nghién ctru, ¢6 thé dé xudt mot s6 ham
¥ quan tri cy thé cho doanh nghiép dét may Viét Nam
nhu sau:

(1) Xem tudn thu OEKO-TEX la wu tién chién
liwoe va tich hop vao toan b chudi cung g

Doanh nghiép can xac dinh tuan thu tiéu chuan
OEKO-TEX khong chi 1a yéu cau k¥ thuat, ma 1a mot
phan trong chién lugc phat trién bén vitng va mo rong
thi truong. Viéc nay doi hoi tich hop tiéu chuin vao
moi khau ctia chudi cung tmg, tir lya chon nha cung
cip, kiém soat ddu vao, quy trinh san xuét, dén khau
kiém dinh thanh phim. Doanh nghiép nén xay dung hé
thdng quan 1y chat luong dong bd theo OEKO-TEX,
thiét 1ap cac tiéu chi danh gia nha cung cap dua trén
chimg nhan va két qua kiém nghiém, dong thoi thuong
xuyén t6 chirc dao tao cho nhan vién vé quy dinh va
yéu cau ciia tiéu chudn nay. Diéu nay khong chi giup
giam thiéu riii ro vé chit lugng ma con nang cao uy tin
va kha ning dap tng cac thi truong xuat khau kho tinh.

(2) Thiic ddy minh bach trong chudi cung vmg

Giai phap thiic ¢y minh bach trong chudi cung
(g c6 ¥ nghia dic biét quan trong dbi véi cac doanh
nghiép dét may trong bdi canh hoi _nhép sau rong hién
nay. Két qua nghién ctru chi ra rang tinh minh bach
trong chudi cung tng c6 tic dong dang ké dén hiéu qua
quan tri, do d6 cac doanh nghiép can wu tién xay dung
co ché chia sé thong tin rd rang va kip thoi véi nha cung
cép ciling nhu khach hang. Viéc minh bach héa cac dir
liéu lién quan dén ngudn gdc nguyén liéu, quy trinh san
xuat va tiéu chuén chét lugng khong chi giiip nang cao
niém tin tir ddi tac, ma con tao diéu kién thuan loi trong
viée dap mg yéu cau kiém dinh tir cic thi truong Xuét
khau kho tinh. Bén canh d6, doanh nghiép c6 thé g
dung cac nén tang cong nghé s6 nhu ERP, Blockchain
hoic hé théng quan tri chudi cung tng (SCM systems)
dé quan 1y, Iuu trir va chia sé dir liéu theo thoi gian
thue, tir d6 ting cuong tinh chinh xac va kha ning kiém
chimg. Viéc img dung cong nghé khong chi t6i uu hoa
quy trinh quan tri, ma con nang cao loi thé canh tranh
cua doanh nghiép trong viéc xay dung chudi cung ung
minh bach, bén virng va dap tmg chuan muyc quoc té.

3) Ung dung cong nghé truy xudt nguon goc hién
dai dé tang kha ndang phan ieng nhanh va dap vmg yéu
cdu thi truong

Doanh nghiép nén dau tu vao cac cong nghé truy
Xudt ngudn goc tién tién nhu md QR, RFID hoic
blockchain dé theo ddi toan bd vong doi nguyén phu
lidu tir khau cung tng, luu kho, san xuit cho dén phan
phdi. Viéc nay khong chi hd trg xac dinh nhanh nguyén
nhan va pham vi khi xay ra sy b chit lwong, ma con
dap tmg yéu cau minh bach va truy xuat ngay cang khit
khe cua thi trudng qubc té. Bén canh d6, dir liu truy
xuit c6 thé tich hop véi hé thong phan tich dé du bao
nhu cau, t6i wru ton kho va nang cao hiéu qua quéan tr
chudi cung ting.

(4) Ndng cao nang lyc quan tri ngi bo

Mot trong nhiing giai phap quan trong nham nang
cao hiéu qua kiém soat nguyén phu liéu trong chudi
cung mg dét may la tang cuong nang lyc quan tri ndi
bo. Doanh nghiép can chi trong dén viéc dao tao va boi
dudng nhan sy vé quan 1y chit lugng, an toan hoa chat
va cac tiéu chuan méi truong, nhim dam bao doi ngll
lao dong c6 du kién thirc va ky ning dap g yéu cau
ngay cang khit khe cua thi truong qudc té. Song song
voi do, viéc xay dung van hda doanh nghiép dua trén
nguyén téc tuan thi, minh bach va trach nhiém xa hoi
¢6 ¥ nghia then chdt trong viée tao su dong bo tir cap
lanh dao dén toan thé nhan vién. Mot nén van hoa
doanh nghiép bén virng khong chi hd trg viéc thuc thi
c4c tiéu chudn qudc t& nhu OEKO-TEX mdt cach hiéu
qua, ma con giup doanh nghiép nang cao uy tin thuong
hiéu, tao dung niém tin voi d6i tac va khach hang. Day
1a nén tang dé doanh nghi€p dét may Viét Nam khong
chi dap ung yéu cu klem dinh nguyén phu liéu, ma
con hudng toi phat trién bén viing trong dai han.

Nhu vy, viéc trién khai dong bd cac nhom giai
phap trén s& gitp doanh nghiép dét may Viét Nam nang
cao hiéu qua klem soat nguyén phu liéu, dap mng tiéu
chuin quéc te va cung c¢b vi thé canh tranh trén thi
truong toan cau.

6. Két lugn

Nghién ctru nay dé phan tich tac dong cua ba yéu
t6 Tuén thu tidu chuan OEKO-TEX, Minh bach chudi
cung ung va Kha nang truy xudt ngudn gdc nguyén phu
lidu dén Hiéu qua kiém soat nguyén phu li¢u trong cac
doanh nghiép dét may Viét Nam. Két qua hdi quy cho
théy ca ba yéu té déu co tac dong tich cyc va co y nghia
thong ké, trong d6 Tuan tha ti€u chuan OEKO-TEX la
yéu t6 anh huéng manh nhat, tiép dén 1a Minh bach
chudi cung tmg va Kha ning truy xuit nguon goc
nguyén phu liéu. Két qua ndy phu hop voi cac nghién
clru trude, dong thoi cung cdp bang chimg thyuc nghiém
cho bdi canh doanh nghiép dét may tai Viét Nam.

Tir két qua nghién ctru, nhém tic gia dé xuat ba
ham y quan tri chinh: (1) coi tuan thu tiéu chudn OEKO-
TEX 13 wu tién chién lugc va tich hop vao toan by chudi
cung tmg; (2) thiét 1ap co ché minh bach dit liéu va cong
khai thdng tin nguyén phu liéu; va (3) ing dung cong
ngh¢ truy xuat nguon goc hién dai dé nang cao kha ning
phéan g nhanh va dép tng yéu cau thi truong.

Tuy nhién, nghién ctru ndy mai chi tap trung xem
xét tac dong cua ba yéu tb chinh, trong khi higu qua
kiém soat nguyén phu liéu nhiéu kha ning con chiu anh
huong boi cac yéu té khac nhu nang luc quan ly cua
doanh nghiép, trinh d6 cdng nghé san xuét, hay mic do
hd tro tir chinh sach va khung phap ly. Viéc chua dua
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céc yéu té nay vao mé hinh c6 thé khién kha ning giai bang cach tich hgp thém nhirng yéu t6 nay, nham xay
thich ctia m6 hinh chua dat muac toan dién. Do d9, cac dung md hinh nghién ctu day du hon va phan anh
nghién cuu tiép theo nén ma rong pham vi phén tich chinh x4c hon boi canh thyuc tién cua nganh dét may.
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