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THUC TRANG TRIEN KHAI CAC YEU TO MOI TRUONG, XA HQI VA
QUAN TRI O VIET NAM VA HAM Y CAC CHINH SACH QUAN TRI

T6 Trung Nam?, V6 Duy Doan?

Tom tat

Nghién cizu ndy tdp trung vao viéc thiic day phéat trién bén viing bang viéc trién khai cac yéu té “Moi
treong, Xa hgi va Quan tri - ESG” trong hoat dong cua doanh nghi¢p. Théng qua qud trinh thu thap va
phan tich di liéu tir c&c nguon tai liéu ddang tin cdy, nghién cizu 1am rd thyec trang thuc hién ESG tai Viét
Nam ¢ ca cdp dé quoc gia va doanh nghiép. Bang thai, nghién cizu nhan dién nhitng khé khan va théach
thizc chinh trong qué trinh trién khai ESG. Dya trén cac phan tich nay, nghién cizu dé xudt cac hamy
quan tri cu thé 1am nén tang dé xay dung cac chinh sach qudn tri phi hop, gop phan ddy manh hiéu qud
thuee thi ESG, ddap iig cac yéu cau phat trién bén viing va hgi nhdp kinh té quac té.
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THE CURRENT STATE OF ENVIRONMENTAL, SOCIAL,
AND GOVERNANCE IMPLEMENTATION IN VIETNAM AND

RECOMMENDATIONS FOR GOVERNANCE POLICIES
Abstract

This study focuses on promoting sustainable development by implementing "Environmental, Social, and
Governance - ESG" factors in business operations. Through the collection and analysis of data from
reliable sources, the study clarifies the current status of ESG implementation in Vietnam at both
national and corporate levels. Additionally, it identifies the key difficulties and challenges in the process
of ESG implementation. Based on these analyses, the study proposes specific managerial implications
to serve as a foundation for developing appropriate governance policies, thereby enhancing the
effectiveness of ESG execution, meeting the requirements of sustainable development, and supporting

international economic integration.
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1. Patvin dé

Trén thé gisi, viéc trién khai ESG dang dan
tré thanh wu tién hang dau cua cac doanh nghiép,
n6 khéng chi nhu mot xu huéng ma con 1a chién
lugc phét trién bén viing 1au dai ma doanh nghiép
phai thuc hién. Theo DS Thi Ngoc va cong su
(2023) thi phat trién bén vimg dang dan tro thanh
gia tri cét 16i cua doanh nghigp, hd trg doanh
nghiép trong viéc xac dinh tam nhin va dinh
huéng chién luoc kinh doanh. ESG mang dén cho
doanh nghiép co hoi xay dung lgi thé canh tranh
vitng chéc trong béi canh thé gioi ngay cang yéu
cau sy minh bach va trach nhiém. Déi dién voi
nhitng théch thirc 16n nhu bién d6i khi hau, 6
nhiém moi trudng va can kiét tai nguyén, doanh
nghiép khong con co thé chi tap trung vao loi
nhuan, ma can cd chién luoc chu dong trong viéc
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bao vé mai trudng, giam thiéu khi thai, st dung
hiéu qua ngudn tai nguyén, va dam bao trach
nhiém véi nguoi lao dong va cong dong.

Tai Viét Nam, viéc thuc hién ESG da duoc
thiic ddy manh mé nho vao cac cam két quyét ligt
tir Chinh phu trong viéc ang pho véi bién doi khi
hau va theo dudi 17 muc tiéu phat trién bén viing
ctia Lién Hop Quéc. Ap luc khdng chi dén tir quy
dinh cta Chinh pha ma con tir nguoi tiéu dung,
nhan vién, khach hang, cac t chuc phi chinh pha
va nha dau tu, nhitng nguoi ngay cang chd trong
dén tinh bén virng va trach nhiém xa hoi. So Vi
cac nuoc trong khu vuc, Viét Nam dang ching
Kién sy gia ting manh m& vé mirc d6 quan tam va
thuc hién ESG, nho vao su két hop giita y thuc
cong ddng va nhu cau phat trién kinh té gin lién
Vv6i méi truong bén vimg. Ciing theo B3 Thi Ngoc
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va cong su (2023) thi & Viét Nam, chi s6 ESG
ngay cang dong vai tro quan trong trong viéc phan
anh tong thé hoat dong san xut cua doanh nghiép,
dong thoi ma ra co hoi cho doanh nghiép tiép can
thi truong quoc té.

Thuc hanh ESG khdng chi la "cudc choi"
cuia cac doanh nghiép 16n ma con la yéu cau cho
cac doanh nghiép vira va nho trong béi canh thi
truong lién tuc thay doi. Nguoi tieu dung, nha
dau tu trong nudc va trén thé gioi dang tim kiém
nhirng doanh nghiép coi trong ESG nhu mét gia
tri ¢t 16i trong hoat dong kinh doanh, dic biét
chd trong dén cac van dé lién quan dén nguoi lao
dong, cong dong (P Thi Ngoc va cong su,
2023). ESG van la mot khéi niém tuong déi méi
tai Viét Nam, nhiéu doanh nghiép chua nhan
thire day du va trién khai mot cach hiéu qua, thuc
chét. Theo “Bao céo danh gia mirc d6 thuc hanh
ESG trong doanh nghiép nam 2024” c¢6 dén 39%
doanh nghiép Viét chua timg nghe néi dén ESG
va 62% hién chwa nim rd cac quy dinh va chinh
sach lién quan dén ESG va kinh doanh bén viing.
Diéu nay khién viéc nghién ciu, phan tich thuc
trang va dé xuat cac hamy quan tri ESG tré thanh
mot yéu cau cap thiét, dic biét trong bdi canh
Viét Nam dang chiu &p lec ngay cang lén vé phat
trién bén virng va hoi nhap kinh té toan cau.
Nghién ctru nay khéng chi cung cdp mot phuong
phap tiép can thiét thuc dé doanh nghiép trién
khai ESG, ma con hd tro ti uu héa quan tri rai
ro, mod rong thi trudong va thac day ting truong
bén vitng. ESG khéng chi ding lai ¢ mot xu
huéng, ma da tré thanh yéu té sdng con, quyét
dinh loi thé canh tranh va sy phat trién lau dai
cua doanh nghiép trong moéi truong kinh doanh
ngay cang khic nghiét.

2. Téng quan vé ESG
2.1. Phét trién bén ving

Trong thoi gian gan déy, chung ta thuong
dugc nghe cum tir “Phat trién bén ving”. Vay
phat trién bén viing 1a gi?

Thuat ngi "phat trién bén ving"
(Sustainable Development) lan dau duoc nhic dén
trong tuyén bé “Chién lugc bao ton thé gisi” do
Lién minh Bao ton Thién nhién Quédc té (IUCN)
cong bb nam 1982. Khi 4y, khai niém nay dugc
hiéu mot cach han ché, tap trung chu yéu vao viéc
phét trién trong khuon khd bén viing vé mit sinh
thai (Phuong Hoang Yén, 2022).

Nam 1987, Phat trién bén virng 1a mot khai
niém dugc dinh nghia rd hon trong Bao céo
Brundtland caa Uy ban Thé giGi vé Méi truong va
Phat trién, véi noi dung: "Phat trién bén viing la
si phét trién ddp 1ing nhu cdu cuia thé hé hién tai
ma khong lam tén hai d@én kha nang dap 1mg nhu
cau cua cac thé hé firong lai”. Diéu nay bao ham
su can bang gitra ba yéu té chinh: kinh té, xa hoi
va moi truong, dam bao rang cac nguon tai
nguyén thién nhién duoc st dung mot cach hop ly
va c6 trach nhiém, ddng thoi duy tri chat lugng
cudc séng cho ca hién tai va twong lai.

Ngay 25/9/2015 tai Tru s& Lién hop quéc
(LHQ), Hoi nghi Thugng dinh da thong qua
Chuong trinh nghi su 2030 (COP 30) vé Phat trién
bén virng voi 17 muc tiéu chung, 69 muc tiéu cu
thé va 230 chi tiéu. COP 30 da dé xuét nhiing
phuong phap tiép can mot cach toan dién, can
bang ciing nhu tich hop nhiing khia canh phét
trién bén virng ddi véi cac chién lugc phét trién do
la tap trung vao viéc két hop va can bang ba van
de kinh té, xa hoi va moi truong.

AGENDA 21
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Hinh 1: Muyc tiéu vé phat trién bén viing cia Lién Hop Qudc qua cdc nam

Nguon: Tac gid tw tong hop
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Theo Wilson (2003), quan diém vé& phét
trién bén viing trong doanh nghiép duoc hinh
thanh tir sy két hop cua bon yéu tb chinh: phat
trién bén viing, trach nhiém xa hoi cua doanh
nghiép, cac bén lién quan va trach nhiém giai
trinh. Muc tiéu nay dang dan thay thé cac muc
tiéu truyén thong nhu ting truong va tbi da hoa
loi nhuan, phan anh su chuyén dbi trong cach tiép
can caa doanh nghiép ddi vai phét trién dai han
va bén viing.

Dé dap (g cac muc tidu vé phat trién trén,
khéi niém ESG d3 xuét hién va dang dan tro nén
phd bién trén thé giéi hién nay trong viéc thuc
hanh Phét trién bén vitng. Trong bdi canh kinh té
- xa hoi hién nay, xa hoi ngay cang nhan thuc ro
tam quan trong cua phat trién bén virng ddi voi ca
nén kinh té va ting doanh nghiép. ESG trg thanh
"kim chi nam", giGp cac bén lién quan hiéu rd cach
doanh nghiép quan 1y rai ro va nam bt co hoi dé
phét trién bén virng. Théng qua viéc tich hop cac
yéu té moi truong, xd hoi va quan tri vao chién
lugc, ESG khdng chi gitp doanh nghiép gia tang
gia tri 1au dai ma con cung cé long tin tir khach
hang, ddi tac va nha dau tu.

2.2. Dinh nghia ESG

Theo Kocmanova (2014) dinh nghia rang,
ESG la b tiéu chuan vé hiéu qua hoat dong cua
moi truong, xa hoi va quan tri doanh nghiép, lam
khuon khé dé do luong hiéu qua hoat dong bén
vitng ciia mot cdng ty trong Bao c&o bén viing.

Theo d6, ESG 1a tap hop céc tiéu chuan
vé mdi trudng, x4 hoi va quan tri doanh nghiép,
duoc sir dung lam khung dé danh gia hiéu qua
hoat dong bén viing ciia mot cdng ty trong céc
bao co bén viing. Bo tiéu chuan ESG bao gom
ba nhém chinh:

a. E - Environmental (Méi trwong):
Danh gi4 cac van d¢é lién quan dén bao vé moi
trudng va quan 1y tai nguyén thién nhién. Diéu
nay bao gém viéc xem xét tac déng cua viéc sir
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dung ning luong cua coéng ty dbi voi moi
truong, cing nhu cach ma cong ty quan ly va
str dung céc ngudn lyc. Cu thé, danh gia nay s&
xem xét cac yéu to nhu hiéu qua sir dung niang
luong, anh huong cua bién doi khi hau va
luong phat thai carbon, quan 1y nuéc va chat
lwong khoéng khi, khai thac va st dung tai
nguyén, su da dang sinh hoc, quan ly chat thai
6 nhiém va tinh trang pha rung.

b. S - Social (X& hi): Xem xét cach céng
ty dbi xir véi nhan vién va vin hoa ciia to chuec.
Céc yéu td dugc danh gia bao gom: quyén lgi cua
ngudi lao dong, quyén riéng tu va bao mat théng
tin, sy da dang, cong bang va hoa nhap, moi
treong 1am viéc an toan, diéu kién 1am viéc, muc
d6 hai 1ong ciia nhan vién, sy phuc vu cong dong,
nhan quyén va tiéu chuan lao dong.

c. G - Governance (Quan tri): Xem xét
cac yéu td lién quan dén quan tri cong ty dé dam
bao rang cac hoat dong cua to chie dwoc thuc hién
mot cach hiéu qua, minh bach va dao duc. Piéu
nay bao gom: quan 1y va co cau to chuc, bao vé
quyén sé hitu tri tué ciing nhu dam bao quy trinh
quan tri 1a rd rang va hiéu qua. Ngoai ra, yéu to
nay chl trong dén viéc chéng héi 16 va tham
nhling, ndng cao tinh da dang va hoa nhap trong
hoi dong quan tri ciing nhu thiét 1ap mot hé thong
kiém soat noi bo vitng manh.

2.3. Cdc giai dogn phét trién ciia ESG

a. Giai doan khéi ddu (cudi thé ky 19):

1953 duoc coi 1a ddu mdc ra doi cua trach
nhi¢m xa hgi vé&i viéc xuat ban cudn sach “Social
Responsibilities of the Businessman” cua
Howard Bowen nam1953. Trach nhiém xa hoi
bét du tir cac hoat dong tir thién va phuc loi xa
hdi cua cac doanh nghiép 16n, nhim giam bét cac
tac dong ti€u cuc do qua trinh cong nghiép hoa.
Tuy nhién, trong thoi gian nay, hoat dong nay chi
mang tinh chét ty nguyén va khong c6 mot khudn
khé 13 rang.
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L] g NS dung:

Hinh 2: Dinh nghia vé ESG
Nguon: B&o c4o vé Mike dé san sang thuc hanh ESG tai Viér Nam nam 2022 theo PwC

b. Giai dogn Nhin thirc — (nhitng nam
2000):

Thuat ngit ESG 1an dau tién duoc gidi thidu
mot cach téng thé trong béo cdo “Who cares
wins” ctia Lién Hop Qudc phat hanh nam 2004.

Céc doanh nghiép bat dau nhan thirc vé tam
quan trong cua trach nhiém xa hoi va moi truong.
Khai niém thuong duge nhic trong giai doan nay
la Tuén thu (Compliance).

C. Giai dogn Tich hop — (nhitng ndam
2010):

Doanh nghiép bét dau tich hop cac tiéu chi
trach nhiém xa hoi vao chién luoc kinh doanh.

Khai niém dwoc nhic nhidu dén trong
giai doan nay la Trach nhiém xa hdi doanh
nghiép (CSR).

d. Giai dogn Tiéu chuin héa — (nhiing
nam 2015):

Céc tiéu chuin va khung danh gia duoc
phat trién (VD: GRI, SASB, TCFD).

Tang cuong ap luc tir cac nha dau tu va
ngudi tidu ding yéu cau doanh nghiép thyc hién
tdt. Khai niém hay duogc nhéc dén 1a Phat trién bén
virng (Sustainability).

e. Giai doan Tich cwc va Phdt trién bén
vitng (2020-nay):

Sy cha trong vao cac van dé khin cap nhu
bién d6i khi hau va cong bang xa hoi.

Doanh nghi¢p khong chi bdo cdo ma con
thyuc hién cac hanh dong cu thé nham cai thién cac
chi s6 ESG.

Tang cuong su hop tic gitia cac bén lién
quan va céc sang kién da phuong.

Mdbi giai doan phan 4nh sy phat trién
trong cach doanh nghiép va xa hoi hiéu va thuc
hién cac nguyén tic ESG, gop phan vio su phat
trién bén virng hon.

2.4. Swcdp thiét phdi theec hign ESG ¢ Vigt Nam
a. Xu hwéng toan cau:

Xu huéng toan ciu nay yéu cdu doanh
nghiép phai timg budc tich hgp ESG vao chién
lugc kinh doanh va thyc hanh bao cao dang ngay
cang rd nét va trd thanh mot yéu cau tat yéu. Cac
doanh nghiép tich cuc tich hop ESG vao hoat dong
khong chi dé tuan thi quy dinh phap Iy ma con dé
nang cao hinh anh va gia tri thuwong hi¢u. Xu huéng
nay ciling thuc ddy cac cong ty cai thién hiéu suat
dai han thong qua viéc quan ly rui ro moi trudng va
xa hoi mot cach hidu qua. Tai Chau Au, Lién minh
chau Au d3 ban hanh Chi thi Béo céo Bén ving
Doanh nghiép (CSRD), yéu cau cac cong ty 16n
phéi cong bd thong tin ESG chi tiét tir nam 2024.
Tai My, Uy ban Chimg khoan va Giao dich (SEC)
cling dang xem xét yéu cau cac cong ty niém yét
phai bao cao dit liéu vé khi hau va ESG.

Tai Viét Nam, tir ndm 2022, Nghi dinh
155/2020/ND-CP di yéu cau cac cong ty niém yét
cong bd bao cao bén viing, bao gdm cac yéu td
lién quan dén moi truong, xa hoi, va quan tri. Pac
biét, theo Thong tu 96/2020/TT-BTC, doanh
nghiép phai cung cép thong tin vé chinh sach phat
trién bén virng, thuc hanh quan tri rdi ro va cac
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tiéu chuén bao vé méi truong. Quy dinh nay ngay
cang tao ra sy déng bo gitra doanh nghiép Viét
Nam va céc tiéu chuan qudc té vé ESG.

b. Cam két ciia chinh pha Viét Nam

Chinh phu Viét Nam da thé hién cam két
manh mé& véi ESG, thé hién qua viéc tham gia
Hiép dinh Paris va cam két tai COP26, trong d6
Thi tuéng cam két dat phat thai rong bang 0 vao
niam 2050. Pay 1a mot budc tién quan trong trong
viéc dua Viét Nam vao hang ngii cac qudc gia tién
phong trong cudc chién chong bién ddi khi hau
toan cau. Chinh phu ciing ban hanh céc chinh sach
cu thé nhu Quyét dinh s6 896/QD-TTg (2022) vé
kinh té tuan hoan nham thuc dy phat trién bén
virg, giam thiéu khai thac tai nguyén va ting
cuong tai ché.

Ngoai ra, cac doanh nghiép Viét Nam phai
tuan thi cac quy dinh méi vé quan tri, trach nhiém
x4 hoi va bado v€ mdi truong, gitp ho khéng chi
dap ung yéu ciu phap 1y ma con tdi vu hoa hiéu
sudt hoat dong. Piéu nay mang lai co hoi dé doanh
nghi€p tdn dung cac uu dai tor chinh sach nha
nude, nhu hd tro tai chinh va thué khi 4p dung cac
tiéu chuin ESG. Viéc tich hop ESG vao chién
lugc kinh doanh khong chi cai thién vi thé cua
doanh nghi€p trén thi trudng ndi dia ma con giup
ho tiép can dé dang hon véi thi truong qudc té, noi
cac yéu cau ESG ngay cang khit khe. Diéu nay
dic biét cap thiét quan trong khi Viét Nam dang
hudéng dén muc tiéu phat trién kinh té xanh, bén
viing, trong d6 ESG dong vai tro 1a chia khoa
thanh cong cho ca doanh nghiép va qudc gia.

b. Yéu ciu ciia cac Nha dau tw ¢é trach
nhiém

Theo Nguyén Thi Ngoc Mai va Tran Thi
Hang (2023) thi cac tiéu chi ESG ngay cang trd
thanh wu tién hang dau trong quyét dinh dau tu cua
cac nha dau tu toan cau, dic biét la nguén von tir
chau Au va cac qudc gia phat trién. Vi vy, nhimg
doanh nghiép thuc hién va bao cao ESG hiéu qua s¢
¢6 co héi thuan loi hon trong viéc tiép can ngudn
von dau tu. Cac nha dau tur khong chi quan tim dén
loi nhuén ngin han ma con dic biét chu trong yéu to
bén vimg cua doanh nghiép théng qua ESG. Ho tim
kiém nhiing cong ty c6 cam két manh m& vé& moi
truong, xa hoi va quan tri boi vi ho tin rang nhitng
doanh nghiép nay c6 tiém ning phét trién on dinh
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hon. Dic biét, cic quy dau tu bén viing (sustainable
funds) yéu cau chinh sach ESG rd rang trudc khi cap
von. ESG thuong 13 tiéu chi va cach tiép can ma cac
nha dau tu str dung dé danh gia hanh vi ctia cong ty
va hiéu suét tai chinh tiém nang cta ho (Weston &
Nnadi, 2023). Cac nha dau tu dén tir nhing qudc gia
¢6 quy dinh khit khe nhu My, Lién minh chau Au,
doi hoi doanh nghiép phai tuan thu ESG dé tiép can
ngudn von. Viée thuc hién ESG nay khong chi gitip
doanh nghiép thu hut vén dau tw ma con giam thiéu
1t ro tai chinh lién quan dén phép 1y va méi truong.
Doanh nghiép khong dap tng yéu cau ESG co thé
mét di co hoi dau tu va giam kha ning ting trudng.
Ngay nay, phan 16n cac nha dau tu déu coi trong va
cam két v6i cac tidu chi ESG, xem do 1 yéu t6 quan
trong trong quyét dinh dau tu vao cac doanh nghiép.
Ho nhan thiy ring cac cong ty c6 hiéu qua ESG tdt
khong chi mang lai loi nhun cao va giam thiéu rii
ro ma con c6 kha ning phuc hdi vimg chic sau cac
cudc khing hoang (Nguy@n Thi Ngoc Mai va Tran
Thi Hang, 2023).
c¢. Poi hoi tir khadch hang

Khach hang ngay cang doi héi doanh
nghiép phai co trach nhi€ém véi mdi truong va xa
hoi théng qua viéc tuan thi cac tiéu chuan ESG.
bac biét, thé hé tré khong chi quan tdm dén san
pham ma con dén gia tri dao dirc va xa hoi cua
doanh nghiép. Ho ua chudng san pham than thién
v6i moi trudng va san xudt cong bang, va néu
doanh nghiép khong dap tmg, ho c¢6 thé chuyén
sang thuong hi¢u khac. Nguoi ti€u dung hién dai
khong chi chon mua cac san pham than thién voi
moi truong, ma ho con chu trong téi cac chinh
sach cua doanh nghiép ddi voi nguoi lao dong va
cong déng. Ho dit ra céc tiéu chuin cao vé chat
lwong va gia ca cla san pham, dong thoi yéu cu
cac san pham phai bao dam tinh bén viing va than
thién v6i moi truong (Phung Thi Thuy, 2022).

Phong trao bdo v¢ mdi trudong va nhan
quyén dang gia tang anh hudng, khién khach hang
¥ thirc hon vé tac dong tiéu dung. Ho mong mudn
doanh nghiép minh bach va sin sang tra thém cho
san pham tir cong ty ¢ chinh sach ESG tét. Tich
hop ESG khéng chi dép tmg nhu cau hién tai ma
con xay dung 10ng tin va mdi quan hé bén ving
v6i khach hang, tr d6 nang cao gia tri thuong hi¢u
va sy trung thanh.
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d. Théa man mong doi tir nhan vién

Nhan vién ngay cang quan tim dén cac gia
tri xa hgi va moéi truong cua doanh nghiép va viéc
tich hop ESG gitp théa man ky vong ciia ho vé
mot noi 1am viée ¢6 trach nhiém. Nhiéu nguoi lao
dong, dac biét la thé hé Millennials va Gen Z,
khong chi tim kiém viéc 1am ma con mong mudn
lam viéc trong cic cong ty c6 cam két manh mé
vé bao vé mdi truong va trach nhiém xa héi. Ho
cam thy tu hao khi dugc lam viéc cho mot to
chirc ¢6 gia tri phtt hop vé6i c nhan va diéu nay
gitp nang cao dong lyc lam viéc cling nhu sy
trung thanh ctia nhan vién. ESG cling gitip doanh
nghiép tao ra mdt mdi truong lam viée tich cuc
hon, thuc day vin hoa da dang va hoa nhap, dam
bao quyén loi cho tt ca nhan vién. Bén canh do,
cac chinh sach vé ESG co thé tao diéu kién cho
doanh nghiép cung cap cac chuong trinh phuc loi
va phat trién ca nhan cho nhan vién, giup ho cam
thiy duogc quan tim va danh gia cao. Khi doanh
nghiép chu trong dén ESG, ho ciing xdy dung
dugc hinh anh nha tuyén dung tét hon, thu hut
nhan tai hang dau trén thi truong lao dong. Picu
nay khong chi gitip doanh nghiép giit chan nhan
vién gidi ma con cai thién ning suit va hiéu qua
hoat dong (Tran Thi Hién va Cong su, 2021). Nhu
vay, tich hop ESG khong chi la théa man mong
doi ctia khach hang ma con cua chinh nhiing
nguoi lao dong trong cong ty, dam bao sy phat
trién bén vitng tir bén trong.

e. Giam thiéu rii ro vi pham phéap luat
va bi phat

Tich hop ESG vao chién luoc kinh doanh
giup doanh nghi¢p gidm rdi ro phap ly va tranh
phat do vi pham quy dinh vé méi truong, lao dong
va quan tri. Nhiéu quéc gia, bao gdm Viét Nam,
da ban hanh quy dinh nghiém ngét trong cac linh
vuc nay; vi pham co thé dan dén phat nang, ton
that uy tin va kién tung. ESG khong chi giup
doanh nghiép tuan thu quy dinh hién hanh ma con
don dau thay dbi phap luat trong tuong lai. Doanh
nghiép c6 chinh sach ESG rd rang s& dé dang vuot
qua kiém tra tir chinh quyén va xdy dung mdi quan
hé tdt véi co quan chire ning va cong ddng, tir 6
giam thiéu rui ro phap 1y. Theo Phung Thi Thiy
(2022) thi cong dong xa hoi thé hién thai do d6i
v6i san pham va thuong hiéu ciia doanh nghiép

qua hoat dong truyén théng xa hoi s& tac dong lon
dén xu hudéng hanh vi cta ngudi tidu ding, tham
chi c6 thé dan t6i sy tdy chay san pham hay
thuong hi¢u ciia doanh nghiép. Ngoai ra, tich hgp
ESG gilp doanh nghiép nhan dién va giai quyét
sém cac van dé tiém an, duy tri su tuan thu va
giam nguy co xir phat. Cudi ciing, viéc nay khong
chi la hanh dong hop phap ma con xay dung long
tin tir cac bén lién quan, gop phan vao su phat trién
bén ving va on dinh trong dai han.

f. Trach nhiém “ Doanh nghiép - cong
dan toan ciu”:

Tich hop ESG vao chién Iugc kinh doanh
gitup doanh nghiép thuc hién trdch nhiém cong dan
toan cau bang cach bao vé moi trudng va tiét kiém
tai nguyén ngay cang can kiét. Trong bdi canh
bién d6i khi hau va suy giam tai nguyén thién
nhién, doanh nghiép can phai tham gia tich cuc
vao cac nd luc toan cau dé giam thiéu tac dong
tiéu cuc dén hanh tinh. Viéc thuc hién cac bién
phap biao vé mdi trudng khong chi giam thiéu
luong khi thai va 6 nhiém ma con gép phan vao
vi€c duy tri sy can béng cua hé sinh thai. Doanh
nghiép cling cé trach nhi€m trong viéc sir dung tai
nguyén mot cach hiéu qua va bén viing, tur viéc
giam thiéu ling phi dén viéc tai ché va st dung
ngudn ning lugng tai tao. Hanh dong nay khong
chi thé hién sy cam két ddi voi bao vé méi truong
ma con gitup doanh nghiép duy tri dugc hoat dong
lau dai trong bdi canh ngdy cang nhiéu tai nguyén
tré nén khan hiém.

Ngoai ra, viéc chi dong trong cac hoat dong
bao vé moi trudng con c6 thé mé ra co hdi hop tac
véi cac td chuc va du an quéc té, tir do nang cao
uy tin va tao ra cac mdi quan hé kinh doanh méi.
Cudi cung, viéc thuc hién trach nhi€ém cong dan
toan cau khong chi 1a mot nghia vu ma con 1a mot
co hoi dé doanh nghiép thé hién cam két di véi
cac gia tri toan cau va thu hat sy ung hd tur khach
hang va ddi tac. Thuc hién ESG mot cach hiéu qua
s€ gitp doanh nghié€p vuot qua cac thach thirc hién
tai, gia tang gi4 tri, md rong co hoi tiép can khach
hang va phat trién thi truong (Nguyén Thi Ngoc
Mai va Tran Thi Hang, 2023).

g. Phét trién bén viing

Phing Thi Thity (2022) nhén dinh rang, céc
chi s6 ESG dong vai tro thiét yéu trong viéc phan
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anh hinh anh tong thé v& hoat dong kinh doanh
cua mot doanh nghiép. Khi b4o cdo ESG dugc hop
nhét vao chién lugc kinh doanh, n6é khong chi
minh chimg rang doanh nghiép dang 4p dung cac
bién phap can thiét cho sy phat trién bén vitng ma
con cho thdy kha ning sinh 10i lau dai cia doanh
nghiép. Khi ap dung dung cach, ESG c6 thé giup
cac doanh nghiép vuot qua nhitng thach thirc hién
tai va tan dung tdt nhat cac co hoi trong tuong lai.
Céc chién lugc ESG gitip doanh nghiép xay dung
mot nén tang vimng chic, giam thiéu rii ro va ting
cudng kha ning chdng chiu trude cac thay doi
trong mdi truong kinh doanh. Viéc dau tu vao
cic giai phap bén viing khong chi mang lai loi
ich vé& mit tai chinh ma con gitp doanh nghiép
duy tri sy canh tranh trén thi truong. Pac biét,
cac doanh nghiép c6 chién luoc ESG manh mé
thuong xuyén thu hat sy quan tdm tir cac nha dau
tu, khach hang va nhan vién, nho vao cam két
ctia ho ddi vai cac van dé xa hoi va méi truong.
Hon nira, phat trién bén vitng gitip doanh nghiép
tao ra cac san phém va dich vu co gié tri lau dai,
dap mg nhu cau cta thi truong hién tai va tuong
lai. Viéc nay ciing dong gop vao su 6n dinh va
tang truong lau dai cua doanh nghiép, dong thoi
gitp xay dung hinh anh thuong hi€u manh me va
dang tin cay. Ngoai ra, chién lugc ESG bén viing
con giup doanh nghiép cai thi€n quan hé vai cong
déng va cac ddi tac, tir d6 tao ra moi truong kinh
doanh tich cuc va hd trg phat trién chung. Vi vy,
viéc tich hgp ESG khong chi 1a mot phan cta
chién luoc hién tai ma con 1a nén tang cho su phat
trién va thanh cong lau dai cua doanh nghiép.
ESG da tré thanh xu hudng chinh va dugc nhin
nhan rong rai nhu mot yéu to thiét yéu dé phat
trién doanh nghiép bén viing (Nguyén Thi Ngoc
Mai va Tran Thi Hang, 2023).
3. Phuwong phap nghién ciau

Phurong phdp thu thdp di liéu: Dé dam bao
tinh chinh xac va toan dién cta dir li€u, nghién ctru
nay ap dung phwong phéap thu thap dit liéu tht cAp
tir nguon tin cdy. Cac ngudn bao gébm bao cio
chuyén nganh tir cic to chirc nghién ciru va co
quan quan ly, cling nhu bai bao khoa hoc dugc
phan bién va cong b trén céc tap chi quéc té uy
tin. Dit liéu tap trung vao cac khai niém chinh vé
Phat trién bén vimng, ESG va cac giai doan phat
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trién, cling nhu phén tich thuc trang va tinh cip
thiét cua viéc trién khai ESG tai Viét Nam.

Phuong phap xiwe ly dit liéu: D liéu thu
thap duoc xtr 1y va phan tich mot cach hé théng
theo quy trinh khoa hoc, bao g(‘A)m phan loai theo
chu d¢, danh gia mac do lién quan va tong hop
nhiing phat hién chinh. K¥ thuét phan tich ndi
dung dugc ap dung dé nhan dién cac xu hudng
ndi bat, co hoi va thach thire lién quan dén trién
khai ESG & Viét Nam.

Két qua phan tich s& dugc sir dung dé dé
xudt cac chién lugce va hanh dong thuc tién nhiam
phat trién chuong trinh ESG, dap mg yéu cau ciia
doanh nghiép trong bdi canh hoi nhap qudc té,
cling nhu phi hop véi cic xu huéng phat trién
kinh t& va xa hoi Viét Nam.

4. Thuec trang trién khai ESG & Viét Nam
4.1. Co quan nha nwoc

a. Sw cam két mgnh mé cua chinh phi
Vigt Nam trong viéc phét trién bén viing

Chinh phu Viét Nam da c6 nhitng cam két
manh mé trong viéc ang phé dbi véi cac bién doi
khi hau dong thoi yéu cau cac doanh nghiép dam
nhan vai tro to I6n hon trong viéc dat dugc cac
cam két qudc gia lién quan dén muc tiéu tng pho
dbi véi céc bién d6i khi hau. Tai Hoi nghi Thuong
dinh vé bién d6i khi hau caa Lién hop qudc nim
2021 (COP26) ¢ Glasgow, Viét Nam di dé lai 4n
tugng cho cong ddng qudc té, vai cac cam két vé
rng phé bién d6i khi hau toan cau nhu:

Chinh phu Viét Nam da dua ra nhiing cam
két manh m& nham d6i pho véi bién ddi khi hau
va thac ddy phat trién bén viing. Mot trong nhiing
muc tiéu quan trong la dat dugc phat thai rong
béng 0 (NetZero) vao nam 2050, thé hién sy cam
két sdu sic trong viéc giam thiéu tac dong tiéu cuc
1én moi truong.

Chinh phu cling dat ra ké hoach loai bo dan
nhiét di€n than vao nam 2040, mét budc di quan
trong dé chuyén di sang ning luong sach, giam sy
phu thudc vao cac ngudn ning lugng giy 6 nhidm.

Ngoai ra, Viét Nam cam két chim dit hoan
toan nan pha rimg vao nam 2030, mt bi¢n phap
quan trong nhim bao vé cac hé sinh thai tu nhién va
tang cuong kha nang hip thu carbon cua dit nudc.
Muc tiéu nay ciling s€ giup bao v€ da dang sinh hoc
va duy tri cac dich vu hé sinh thai quan trong.
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Chinh phu ciing cam két giam phat thai khi
nha kinh vao nam 2030, vdi muc tiéu giam 9%
thong qua cac ngudn luc trong nudc va 1én dén
27% néu c6 sy hd trg quéc té.

Céc cam két nay khong chi 1a trach nhiém

cta chinh phtt ma con doi hdi sy tham gia tich cuc
ctia cong dong doanh nghiép. Ngoai ra, nhitng cam
Kkét nay la nén tang cho Viét Nam trong vi¢c thyc
hién cac muc tiéu phat trién bén viing, vira bao vé
mdi trudng, vira thuc day ting truong kinh té xanh.

Bat muc tiéu phat thai
rong bl O (NetZara)

MEm

Giam phat

a tur quyét

gy

Tir 9% (thdong gqua cac ngudn luc
trong Nnudc) IEen tdi 27 %% (w3 sur
hé& trg gudc t8) R

Hinh 3: Cam két cia Viét Nam trong viéc iing pho véi bién d@oi khi hdu
Nguon: B&o c4o vé Mike dé san sang thuc hanh ESG tai Viér Nam nam 2022 theo PwC

b. Co sé phap Iy va hanh djpng

Hién nay Viét Nam cling da ban hanh duoc
mot s6 van ban phap 1y lién quan dén trinh bay va
cdng bé ESG nhu sau:

X& hgi: Luat lao déng, Nghi dinh Bao vé
dir lidu c& nhan, Luat Bao vé quyén loi nguoi
tiéu dung 2023, Luat Ngan hang va cac dinh
ché tai chinh.

Mi trweomg: Chién lugc quéc gia vé bién
ddi khi hau dén nam 2050, Luat va thong tu
huéng dan bao vé méi truong, Chién luge bao
vé mdi truong qubc gia dén nam 2030, tim nhin
dén nam 2050, phé duyét dé an phat trién nén
kinh té tuan hoan.

Quadn tri: Thanh lap ban chi dao thuc hién
cam két COP26, chi sb phat trién bén viing VNSI.
4.2. Doanh nghiép

Theo Nguyén Thi Phuong Dung va cong su
(2023) thi tai Viét Nam ESG ngay cang duoc uu

tién, duoc xem nhu mot tiéu chi ma nha dau tu
xem xét trong hoat dong dau tu cua minh nham
giam thiéu rai ro gap phai.

PwC (2022) di cong bd bao céo nghién ciru
dau tién vé "Mike dg sdn sang thuc hanh ESG
tei Viét Nam™ vao nam 2022, dua ra cai nhin chi
tiét vé& tinh hinh thuc hién ESG cua céc doanh
nghiép trong nuéc. Két qua khao sat trén 234
doanh nghiép cho thiy, khoang 80% da cam két
hodc c6 ké hoach cam két thuc hién ESG trong
vong 2-4 nam t&i. Pac biét, 57% cac doanh nghiép
6 von dau tu tryc tiép nudc ngoai (FDI) da xay
dung cac cam két rd rang vé ESG, do ho phai tuan
tha chinh sach caa cdng ty me ¢ nudc ngoai — noi
¢6 xu huéng phét trién ESG nhanh hon Viét Nam.
Trong khi do, cac doanh nghiép niém yét tai Viét
Nam lai 4p dung cach tiép can "quan sat va chd
doi", voi hon mot nira (58%) cho biét ho dang ¢
ké hoach cam két thyc hanh ESG trong twong lai.
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20%

thé trong 2-4 nam tdi

ngh»ép tur
nhan/gia
dinh

36%

Chi tiét theo loal hinh cong ty

Doanh

447

va duara

Hinh 4: Mizc d¢ cam két thuc hién ESG tai cac doanh nghiép
Nguon: B&o cao vé Mikc dé san sang thuc hanh ESG tai Viét Nam nam 2022 theo PwC

Béo céo ciia PwC ciing chi ra rang, ly do
hang dau khién doanh nghiép theo dudi ESG la
nham cai thién hinh anh thuong hiéu va uy tin, voi
con sb nay chiém 82%. Ly do quan trong thir hai la
dé duy tri ning luc canh tranh, voi 68% doanh
nghiép cho rang day 1a dong luc chinh. Ngoai ra,
&p luc tir cac nha dau tu, c6 dong, Chinh phu, khach
hang va nguoi lao dong cling dong vai tro khong
nhé trong viée thiic day doanh nghiép quan tam dén
ESG. Nhiing yéu t6 nay dang tao nén mot buc tranh
vé sy thay doi trong cach doanh nghigp tiép can van
dé moi truong, x& hoi va quan tri & Viét Nam.

Theo béo céo nay, phan Ion céc doanh
nghiép tai Viét Nam chi mai khai dau hanh trinh
ESG. Du dang nd lyc thuc day viéc thuc hanh
ESG, cau hoi dit ra la liéu nhitng nd luc d6 cé
dat duoc két qua nhu mong doi. Mic du cam két
cua cac doanh nghiép ddi véi ESG rat dang ghi
nhan, nhung két qua khao sat ciing cho thay mot
khoang cach dang ké giira ky vong va hanh dong
thuc té, cho thdy can nhiéu cai thién dé thu hep
khoang cach nay.

~

34% 16%
Khang oo K& hoach gidi han vdi
chuidng trinh mét 58 tigu chi cho
ESG khia canh dudc chon
E, S hodc G.

B6% cs chuong trinh ESG

28% 22%
Cd ehudng trink Cd ehwuidng trink
ESG rd rang cho ESG toan dién bao
mot s y&u 18 gim tat cd cac khia
canh E, SvaG.

Hinh 5: Tinh hinh thuc hién ESG tai cac doanh nghiép ¢ Viét Nam
Nguon: B&o cdo vé Miie dé san sang thuc hanh ESG tai Vit Nam nam 2022 theo PwC

Céc khao sat khac ciing dd cho thdy cac
doanh nghiép Viét Nam ngay cang nhan thac ro
tam quan trong cua phat trién bén vimg. Dién
hinh, Bao cao Trién vong Kinh doanh 2023 cua
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UOB, dua trén khao sat hon 4.000 doanh nghiép
nho va vira & khu vuc ASEAN va Trung Quéc,
cho thiy 94% doanh nghiép Viét Nam tham gia da
nhan ra tim quan trong cua phat trién bén viing.
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Viét Nam, cung véi Thai Lan, dugce danh gia la
hai quéc gia din dau trong viéc ap dung cac hoat
dong bén viing, véi 51% doanh nghiép da bat dau
thuc hién nhitng sang kién nay theo béo céo cia
UOB. Hon mét nira s6 doanh nghiép nhan thay loi
ich caa tinh bén virng trong viéc nang cao danh

tiéng, xay dung thuong hiéu va thu hit dau tu. Tuy
nhién, cac rao can chinh gom thiéu co so ha tang
ning luong tai tao (38%), han ché giai phap tai
chinh bén viing (34%), va lo ngai tac dong dén loi
nhuan (34%). (Huynh Diéu Ngén, 2024).

Lo ngai tac dong dén loi nhuan [N 34%

Thiéu lya chon tai chinh bén vimg  [INIEGEGEGNG 34%

Thiéu co s ha ting nang luong tai tao [ 38%

32%  33%

34% 35% 36% 3% 38% 39%

Hinh 6: Rao can ap dung tinh bén viing

V& viéc thuc hién cac chi tiéu phét trién bén
vitng (PTBV), Viét Nam duoc xép hang thir 49
trong tong sé 166 qudc gia vé chi sé6 PTBV vao
nam 2020, ting 5 bac S0 v6i ndm 2019 va dat diém
s6 cao hon mirc trung binh cua khu vuc chau A -
Thai Binh Duong. Tuy nhién, van con 10 myc tiéu
PTBV phai di mit voi nhiéu kho khan, thach

Nguon: Téng hep tir UOB,2023
thure dé hoan thanh, va 2 muc tiéu dugc dy bao rat
khé dat duoc vao nam 2030. Cu thé, d6 1a muc
tiéu s6 12 vé san xuat va tiéu dung bén virng, cling
v6i muc tidu sé 14 lién quan dén bao tdn va sir
dung bén vimg cac dai duong, bién va tai nguyén
bién (B4 Thi Thanh Tam va cong su, 2023).

Muc tiéu rat khé dat
= Muc tiéu gap kho khan

= Muyc tiéu c6 thé hoan thanh

Hinh 7: Tinh trang thuc hién cac muc tiéu phét trién bén viing
Nguon: Tong hop tir P6 Thi Thanh Tam va céng su, 2023

Trong Bao cao danh gia mae d6 thyc hanh
ESG trong doanh nghiép nam 2024, két qua khao
sat chi ra rang cac doanh nghiép dang phai ddi
mat véi nhiéu tré ngai trong viéc thuc hién ESG,
bao gom cac van dé vé thdng tin, ngudn vén, va
su thiéu hut nhan su c6 chuy&n mén. Trong s

d6, ba thach thuc I6n nhat ma doanh nghiép gap
phai 1a: thiéu hozc khdng c6 thdng tin lién quan
dén ESG, thiéu cac chuong trinh gisi thiéu va
dao tao vé ESG, va su thiéu ving céc chinh sach
cu thé tir Chinh phi nham dinh huéng va hd trg
viéc thuc hanh ESG.
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Khong c6 hogc thiéu thong tin vé ESG
Thiéu cac chuong trinh gidi thiéu va dao tao vé ESG
Chura c6 chinh sach cu thé tir Chinh phu vé thyuc hanh

ESG

Thiéu su hd tro tur Chinh phu, cac td chirc phat trién, hay
doi tac trong vi¢c thuc hanh ESG

Gap kho khan trong viée tim ngudn tai chinh dau tu vao
thuc hanh ESG

Gap kho khan trong viéc tuyép dung hoac dao tao nhan
su c6 chuyén mon vé thuc hanh ESG

Gap kho khin trong viéc cong bd va bao céo thuc hanh
ESG

0%

I 609

I 53%

I 31%

I 24%

I 23%

I 22%

I 18%

10% 20% 30% 40% 50% 60% @ 70%

Hinh 8: Khé khan cuia doanh nghiép khi mudn thuc hanh ESG
Nguon: Bdo cdo danh gia mire do thyc hanh ESG trong doanh nghiép nam 2024

4.3. Thuct trang va kho khin trong viéc thuc
hién ESG

Dua trén thdng tin trén, ching ta co thé
nhan thiy nhiéu théch thirc va thuc trang dang can
tré qua trinh trién khai ESG tai Viét Nam:

Co cau quan tri yéu: Nhiéu doanh nghiép
da c6 nhitng nd luc xay dung co cau quan tri ESG,
nhung phan 16n van chua hoan thién hozc thiéu sy
chuan bi ky ludng. Didu ndy din dén kho khin
trong viéc dat dugc cdc muc tiéu ESG mét céch
toan dién. Tham chi, khéng it doanh nghiép chua
xay dung duogc co ciu quan tri rd rang, khién viéc
trién khai va giam sat cac cam két ESG tro nén
long 1éo va thiéu hiéu qua.

Léanh dao cip cao chwa phat huy hét tiém
niing: Vai trd cua lanh dao cép cao, dic biét 1a hoi
ddng quan tri, vd cling quan trong trong viéc thic
day cac sang kién ESG. Tuy nhién, nhiéu doanh
nghiép chua khai thac t6i da nang luc cta doi ngii
nay, dan dén viéc quan ly céc yéu t ESG chua
duoc uvu tién dang muc. Nhirng vi tri chuyén trach
vé ESG nhu giam dbc phét trién bén viing hoac
cac lanh dao ESG van con thiéu, gay kho khin
trong viéc trién khai dong bo cac sang kién va
chién luoc lién quan. Mét sé doanh nghiép gap
phai khé khan 16n do doi ngii 1anh dao chua co6
kinh nghiém sau sic va ky niang can thiét dé quan
1y cac chuong trinh ESG. Diéu nay c6 thé dan dén
c4c truc trac trong qué trinh trién khai, tir d6 anh
huéng tiéu cuc dén sy phat trién bén viing va danh
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tiéng cua doanh nghiép. Khi cac hoat dong ESG
khong duoc quan ly dong bd, doanh nghiép dé roi
vao tinh trang thiéu nhat quan va kho giir viing cac
cam két di cong bd vai xa hoi.

Khé khan trong viéc xir ly va danh gia dir
ligu ESG: Viéc thu thap, phan tich va bao céo dir
liu ESG 1a mét thach thac lIon dbi véi nhiéu
doanh nghiép, dac biét la ¢ nhirng doanh nghiép
chua 1am quen voi cac yéu cau méi vé ESG. Bé
c6 thé dap tng nhu cau cua cac bén lién quan vé
tinh minh bach va do luong tac dong ESG, doanh
nghiép can cé sy dau tu va nd lyc 16n trong viéc
hoan thién hé théng dit liéu caa minh.

Thiéu kién thirc va hwéng dan cu thé vé
ESG: Khoang céach kién thirc vé ESG giita cac
doanh nghiép la rat 16n, nhiéu doanh nghiép chua
nhan dugc sy hd tro, huéng dan chi tiét tir cac co
guan chirc niang hay t6 chuc qudc té. Viéc thiéu
chinh séch cu thé va thiéu k§ nang dap (g nhiing
nhu cau méi trong viéc &p dung ESG lam giam
hiéu qua cua qua trinh chuyén déi nay.

Thiéu ngudn luc & doanh nghiép nhé va
vira: Cac doanh nghiép nho va vira gap nhiéu kho
khan hon so véi cac doanh nghiép lon trong viéc
thuc hién cac tiéu chi ESG. Ho thiéu hut ngudn
lyc tai chinh, cong nghé va nhan luc, khién cho
viéc trién khai ESG tro thanh mot ganh ning.
Viéc phan bo nguon lyc dé thoa man tat ca cac
yéu t6 ESG dong thoi ciing khién céc doanh



TAP CHI KINH TE & QUAN TRI KINH DOANH SO 31 (2024)

nghiép nay khé tap trung vao nhitng muc tiéu
chién luoc quan trong khéc.

Nhin chung, nhirng rao can nay khong chi
anh huong dén qua trinh thuc hién ESG cua cac
doanh nghiép ma con lam giam di kha nang canh
tranh va thu hut dau tu tir cac d6i tac va cong dong
qudc té. Doanh nghiép can c6 sy di mai va cai
tién lién tyc dé thich tmg voi xu hudng phat trién
bén virng toan cau.

5. Hamy chinh sach quan tri

Hanh trinh xay dgng va thyuc thi ESG khong
chi 1a mot ching duong ngan han ma 1a mot quéa
trinh 1au dai, doi hoi su cam két lién tuc va su hop
tac chat ché giira nhiéu bén lién quan. Pay khong
phai 1a nhiém vu ma mot to chirc, mot doanh
nghiép, hay mot ca nhan c6 thé don phuong thuc
hién thanh c6ng. Thay vao d6, thanh cong cua
ESG doi hoi mot sy két hop dong b tir cac cap
chinh quyén, cac bo nganh quan ly, cing su tham
gia tich cuc cua cong ddng doanh nghiép, nguoi
dan Viét Nam va ca cong dong qudc té.

5.1. Poi Vi co quan nha nwéc

a. Xay dung chinh sach quy dinh phu
hop véi tidu chuidn quéc té va thuc té tai Viét
Nam: Nha nuéc can thiét lap mot khung phép ly
rd rang, bao gém cac quy dinh cu thé vé moi
truong, x& hoi va quan tri, nham dam bao rang cac
tiéu chuan nay khong chi tuong thich véi thyc tidn
& Viét Nam ma con dap wng cac yéu cau va tiéu
chuan quéc té, tir d6 giup doanh nghiép dé dang
tuan tha va thuc hién.

b. Céc chinh sach hd trg va giam sat: Bé
khuyén khich cac doanh nghiép ap dung céc giai
phép ESG, chinh phu c6 thé tao ra cac chuong
trinh wu dai thué hip din, hd tro tai chinh théng
qua cac khoan vay uu dii hodc quy dau tu, va thiét
lap cac co ché khuyén khich khac nham tao diéu
kién thuan loi cho viéc thuc hién cac du &n bén
viig. Ngoai ra, ¢&¢ dam bao tinh minh bach va
trach nhiém trong viéc thuc hién cac tiéu chi ESG,
can thiét phai thiét 1ap mot hé thong giam sét hiéu
qua, dong thoi yéu cau cac doanh nghigp cong b
bao cao ESG dinh ky, tir d6 tao diéu kién cho céc
bén lién quan c6 thé theo ddi va danh gia duoc
murc do thuc hién caa cac doanh nghiép

c. To chirc dao tao va cung cap tai liéu
hwéng dan cho doanh nghigp: Nha nudc nén

trién khai cac chuong trinh dao tao chuyén sau cho
doanh nghiép vé tam quan trong cua ESG, bao
gom viéc cung cap nhiing kién thuc thiét yéu vé
cach thuc trién khai cac giai phap nay, dong thoi
phat hanh cac tai liéu huéng dan rd rang va dé hiéu
dé doanh nghiép cd thé &p dung vao thuc tién mot
cach hiéu qua va hiéu sut cao.

d. Khuyén khich du tw xanh va déi méi
sang tao: Chinh phu can thuc day dau tu vao cac
dur &n bén viing va than thién véi méi truong thdng
qua viéc thiét 1ap céac chinh sach khuyén khich va
hd tro tai chinh, nham tao ra nhitng co hoi dau tu
hap dan cho cac nha dau tu, dong thoi gop phan vao
viéc bao vé méi trudng va phat trién bén ving.
Ngoai ra, chinh phu ciing can xay dung mot mdi
truong dau tu 6n dinh va minh bach, dam bao rang
cac nha dau tu c6 thé tin trdng vao cac chinh sach
va quy dinh hién hanh. Cudi ctng, chinh phu can
hd trg nghién ctu va phét trién cdng nghé méi
nham cai thién hiéu suat ESG trong cac nganh cong
nghiép, théng qua viéc du tu vao cac chuong trinh
nghién cau, khai nghiép va doi méi sang tao trong
linh vic ndy. Nha nudc nén khuyén khich céc sang
kién hop téc giita chinh pha va doanh nghiép, nham
phét trién cac giai phap bén virng va nang cao nhan
thirc cong ddng vé tam quan trong ciia ESG trong
phét trién kinh té x4 hoi.

5.2. Poi véi doanh nghigp

a. Cling ¢6 co cAu quan tri ESG: Pé nang
cao hiéu qua thuc hién ESG, doanh nghiép can
xay dung va hoan thién mot co cdu quan tri ESG
rd rang, bao gém céac quy dinh, quy trinh va chi
tiéu cu thé. Viéc thiét 1ap mot co cau quan tri
manh mé s& gilp doanh nghiép dé dang giam sat
va diéu chinh cac cam két ESG. Pdng thoi, can hd
trg dao tao cho cac nha quan ly vé cach thiét lap
va duy tri co cau ndy, giip ho ndm viing vai tro va
trach nhiém cua minh trong viéc thuc hién cac
muc tiéu phét trién bén viing.

b. Ting cwong vai tro linh dao cip cao:
Lanh dao cip cao, dic biét 1a hoi dong quan tri,
dong vai trd quan trong trong viéc thuc day cac
sang kién ESG. Do d6, khuyén khich doanh
nghiép bd nhiém céc vi tri 1anh dao chuyén trach
vé ESG, nhu Giam dbc phat trién bén viing, s&
gilip tap trung vao viéc trién khai va giam sat cac
chién luoc nay. Ngoai ra, to chirc cac budi hgi thao
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va toa dam nhim nang cao nhan thic va ki ning
cho lanh dao vé tam quan trong ctua ESG ciing 1a
mot budce di can thiét.

c. Pao tao va phat trién ky ning quan ly
ESG: Mot trong nhitng yéu té then chdt dé thanh
cong trong quan ly ESG la d¢i ngil 1anh dao va
nhan vién c6 ky ning va kién thirc phi hop. Do
d6, cung cap cac chuong trinh dao tao chuyén sau
vé quan ly ESG cho nhan vién s& gitip ho nang cao
nang luc va hiéu rd cac yéu cau lién quan. Bén
canh do6, khuyén khich doanh nghiép hop tac voi
cac t chirc chuyén mon dé nhan duogc hd tro ky
thuat va chia s¢ kinh nghiém ciing la mot cach
hiéu qua dé cai thién ky nang trong linh vuc nay.

d. Cii thién h¢ théng dir ligu ESG: Viéc
thu thap, phén tich va bao céo dir liéu ESG chinh
xac 1a mot thach thac 16n d6i véi nhiéu doanh
nghiép. Bé khic phuc van dé nay, doanh nghiép
can dau tu vao cac cong nghé va phan mém quan
ly dit liéu hién dai, gip t6i wu hoa quy trinh thu
thap va bao cao thong tin ESG. Bdng thoi, t6 chc
cac khoa dao tao vé quan ly dit liéu cho nhan vién
s& gitp ho hiéu r5 hon vé quy trinh va yéu cau bao
cao ESG, tir d6 nang cao tinh minh bach va do tin
cdy cua cac thong tin nay.

e. Cung cap kién thirc va hwéng din chi
tiét: Dé doanh nghiép co thé thuc hién hiéu qua
c4c tiéu chi ESG, nha nuréc va cac to chirc ¢ tham
quyén can cung cép cac huéng dan cu thé va tai
liéu hd trg vé ESG. Bac biét, viéc t chuc céc hoi
thao, khoa hoc va chuong trinh tu van dé giai dap
thic méc va chia sé kién thac vé ESG s& gilp
doanh nghiép, dac biét la cac doanh nghiép nho va
vira, ¢6 thé &p dung hiéu qua céc tiéu chi nay trong
hoat dong ciia minh.

f. Hd tro' nguén luc cho doanh nghiép
nhé va vira: Cac doanh nghiép nho va vira thuong
gap kho khan hon trong viéc thyc hién céc tiéu chi
ESG do thiéu hut nguon luc tai chinh, cong nghé
va nhan luc. Bé hd tro ho, nha nudc c6 thé cung
cap cac goi hd tro tai chinh va vay wu dai, giup
doanh nghiép c6 thém ngudn lyc dé trién khai
ESG. Bén canh d6, khuyén khich hop tac giita cac
doanh nghiép Ién va nho trong viéc chia sé cong
nghé, kinh nghiém va nguén luc s& gilp nang cao
kha ning thuc hién ESG, tir d6 thuc ddy su phét
trién bén viing trong toan nganh.
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5.3. Sw phdi hgp gita nha nwéc va doanh
nghiép

a. Quan tri tri thirc: Ca doanh nghiép va
nha nuéc can phdi hop trong viéc xay dung nén
tang chia sé kién thic va kinh nghiém lién quan
dén ESG. Nha nudc c6 thé tao ra cac chuong trinh
dao tao, hoi thao va cung cap tai lidu hudng dan
nham hd trg cac doanh nghiép cap nhat thong tin
méi nhat vé cac tiéu chuan bén virng. Doanh
nghiép can tich cuc tham gia vao cac chuong trinh
nay, déng thoi xay dung noi b cac hé théng quan
trj tri thirc, nham luu trir va phd bién kién thuc
ESG mot cach hiéu qua.

b. Quan tri nguén nhan lc: Nha nudc co
vai tro quan trong trong viéc phat trién cac chuong
trinh dao tao nhan lec vé& ESG trén quy mo Ion, tao
didu kién cho cac doanh nghiép tiép can va phat
trién doi ngii nhan vién c¢6 k¥ ning chuyén sau.
Doanh nghiép can tan dung cac co hoi nay dé nang
cao ning lyc cho nhéan vién, dong thoi xay dung
céc chinh séch khuyén khich nhan vién tham gia
vao viéc thyc hién céc sang kién ESG, thiic day tinh
than trach nhiém va sang tao trong cong viéc.

c. Quan tri chudi cung wng: Ca doanh
nghiép va nha nudc can cling nhau xay dung mot
hé sinh thai chudi cung ung minh bach, céng
bang va bén viing. Nha nudc ¢ thé hd tro thong
qua Viéc ban hanh cac quy dinh va chinh sach
khuyén khich cac doanh nghiép trong chudi cung
rng tuan thu cac tiéu chuan ESG. Céac doanh
nghiép can cha dong hop tac véi nhau, chia sé
thong tin va tuan thu cac quy tic bén ving dé
tang cudng 1ong tin giira cac bén, tir nha cung cip
dén khach hang cubi cang.

d. Sw két hop céc cap, cac nganh, cong
déng doanh nghiép, nguoi dan va cong dong
quéc té: Su hop tac giita nha nudc va doanh
nghiép I rat quan trong trong viéc phat trién cac
chinh sach va chuong trinh thuc hién ESG. Nha
nudc can dan dau trong viéc xay dung céc chién
lugc quéc gia v& ESG, tao ra khung phép ly rd
rang va khuyén khich cac doanh nghiép tham gia.
Dong thoi, doanh nghiép can hop tac chat ché voi
cac co quan nha nudc, ngudi dan va cac to chuc
qudc té d& dam bao cac sang kién ESG khong chi
mang lai lgi ich cho chinh ho ma con dong gop
vao muc tiéu phat trién bén viing ciia quéc gia va
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cong ddng quéc té. Thuc té cho thiy, Vit Nam
hién chi méi budc nhimg budc dau tién trén con
duong thuc thi ESG. Pé tién xa hon trén hanh
trinh nay, dt nudc can sy hd tro manh mé tir céc
t6 chirc qudc té va cong dong toan cau. Viéc nang
cao nang luc thyc thi va tich Ity kinh nghiém thuc
té 12 vd cuing quan trong, gitp cac doanh nghiép
Va t6 chire trong nudc timg bude hoan thién chién
lugc ESG cua minh. Su hop tac qudc té s& mang
lai nhitng co hoi tiép can cong nghé tién tién, kién
thirc chuy@&n mén va nhitng tiéu chuan tét nhat, tir
d6 giup Viét Nam vuon 1én, khang dinh cam két
v6i phét trién bén vitng va gop phan dinh hinh mot
tuong lai xanh hon cho toan xa hoi.

Nhirng giai phap nay khéng chi gitp cac
doanh nghiép phat trién bén virng, ma con nang
cao hiéu qua chinh sach ESG trén pham vi qubc
gia, dua Viét Nam tién gan hon dén céc tiéu
chuan toan cau.

5.4. Mgt sé luu y khi thuc hién ESG tai Viét
Nam

Vi ddc diém chung cua cac doanh nghiép
Viét Nam phan Ién ngudn lec va kinh nghiém
trién khai cac chuong trinh theo tiéu chun quéc
té chua cao, do d6 viéc trién khai cac chién lugc
ESG can duogc thuc hién mot cach phu hop véi
quy md va kha ning thuc té cua tung doanh
nghiép. Dudi day 1a mot s6 luu ¥ quan trong ma
doanh nghiép can can nhic dé dam bao hiéu qua
va tinh bén virng trong qua trinh thuc hién ESG:

a. Chién lwoc ESG phai phi hep véi
chién lwoc kinh doanh: vi né giup dam bao
nguédn luc caa doanh nghiép duoc sir dung hiéu
qué va hop ly. Khi tich hop ESG vao chién lugc
tong the, cac bo phan trong doanh nghiép c6 thé
phdi hop tét hon dé dat duoc muyc tiéu chung. Diéu
nay khdng chi gilp giam thiéu ling phi va ting
cuong hiéu suat hoat dong, ma con tao sy dong
nhét trong cac quyét dinh vé méi truong, xa hoi
va quan tri.

b. Vai trd din dit caa linh dao cip cao:
Lanh dao doanh nghiép can chu dong trong viéc
dinh huéng, giam sat va thac day céc sang kién
ESG. Viéc thanh lap c4c bo phan chuyén trach vé
phét trién bén viing véi su giam st tir 1anh dao
cép cao gitp dam bao ESG khong chi 1a mot
phong trao nhat thoi ma dwoc tich hop vao chién

lwgc dai han caa doanh nghiép. Su phdi hop gitra
cac phong ban s& gitp trién khai cac sang kién mot
cach dong bo va hiéu qua.

¢. Nang cao nhan thic va truyén thong
ndi bd vé ESG: Dé trién khai ESG thanh cong, tat
ca thanh vién trong doanh nghiép can hiéu rd ESG
Ia gi, vi sao lai quan trong va céch thyuc hién no.
Pao tao thuong xuyén va truyén thong ré rang vé
lgi ich va muyc tiéu ESG s€ gilp moi nguoi trong
t6 chirc ¢6 nhan thie dung dan va hanh dong hiéu
qua hon. Nhan thirc caa c& nhan chinh 1a nén tang
vitng chic cho su thanh cdng cua bit ky chién
luoc ESG nao.

d. Bit dau tir nhirng hanh déng nhé
nhung c6 tac dong l6n: Doanh nghiép khdng can
khoi dau voi nhirng sang kién ESG qué I6n hoac
phtec tap. Cac hanh dong nho, sang tao nhu tai ché
chai nhya, trong cdy xanh quanh vian phong, 1dp
dat pin nang lugng mat troi, hay xay dung cac khu
vuc 1am viéc than thién voi méi truong co thé
mang lai hiéu qua dang ké va tiét kiém chi phi.
Nhimg budc dau tién nay vira dé thuc hién vira c6
thé mé ra co hoi kinh doanh méi.

e. Con ngudi 1a trung tam caa ESG: bé
ESG thuc su phat huy hiéu qua, nhan su can duoc
dat 1am trung tdm cua cac hoat dong nay. Mdi ca
nhan trong doanh nghiép can hiéu rd vai trd cua
minh trong viéc thyc hién cac sang kién bén viing
va phéi hop chat ch& véi cac phong ban khac. Viéc
nay gitip dam bao rang ESG khdng chi duoc thuc
hién ¢ cip 1anh dao ma con lan téa sau rong trong
toan b to chuc.

f. Pong hanh véi bdi canh va dap wng ky
vong ciia dbi tac: Khi xay dung ké hoach ESG,
doanh nghiép can xem xét dén bdi canh kinh
doanh ciing nhu mong doi cua cac dbi tac. ESG
khong chi la thuc hién nhitng gi doanh nghiép
mong mudn ma con la dap tng ky vong tir phia
khach hang, nha dau tu va cac doi tac. Didu nay
gilip doanh nghiép nang cao uy tin, ting kha nang
canh tranh va tao long tin trong chudi cung ang.

g. Tich hop chi s6 KPI ESG vao tirng b
phan: Doanh nghiép nén tich hop cac chi s6 do
ludng hiéu sudt lién quan dén ESG vao ting
phong ban. Diéu nay gitp theo ddi va danh gia
mot cach minh bach va cong bang hiéu qua cua
cac sang kién ESG. Nho dé, doanh nghiép c6 thé
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t6i wu hoa cac hoat dong ESG, dong thoi dam bao
rang mdi bo phan déu dong gdp vao muc tiéu phét
trién bén viing.
6. Kétluan

Nghién ctru da lam rd thyc trang va cac kho
khan 16n trong viéc trién khai ESG tai Viét Nam,
bao gém han ché v& co ciu quan tri, vai tro lanh
dao cép cao, xt ly dit liéu, khoang cach kién thurc,
va thiéu nguon lyc & doanh nghiép nho va vira.
Nhitng rao can nay dang lam giam hiéu qua thyc
thi ESG, anh hudéng dén ning luc canh tranh va
kha nang thu hut dau tu qudc té cua doanh nghiép.
Dbong thoi, nghién ctru da dé& xuat cac giai phap
quan tri cu thé, nhu cai thién co cau quan tri, nang
cao vai tro 1anh dao va téi wu hoa hé thdng dir lidu

chinh phu trong viéc xay dung khung phap ly ré
rang, thuc dy dau tu xanh va hd tro dao tao vé
ESG. Két qua nghién ctu khéng chi nang cao
nhan thic vé tam quan trong caa ESG ma con
cung cap co s cho cac doanh nghiép trong viéc
xay dung chién lugc phat trién bén virng. ESG
khéng chi 12 mot xu hudng, ma da tré thanh yéu
t6 séng con dé doanh nghiép ton tai va phat trién
trong bdi canh toan cau hda. Viéc tich cuc trién
khai ESG giUp doanh nghiép quan tri rai ro, tang
cuong nang lyc canh tranh va dap ung ky vong
ctia cac bén lién quan. Nghién ciru nay gop phan
dinh hudng céc chién lugc thyuc tién, dong thoi
thuc day cam két caa Viét Nam véi cac muc tidu
phét trién bén viing toan cau.

ESG. Cac hamy chinh séch nhan manh vai tro coa
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