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Tóm tắt 

Nghiên cứu tìm ra những nguyên nhân dẫn đến hạn chế trong ý định lựa chọn đổi mới công nghệ và đề 

xuất những hàm ý giúp gia tăng hoạt động đổi mới công nghệ của Hợp tác xã Nông nghiệp tỉnh Tiền 

Giang. Trên cơ sở các lý thuyết và nghiên cứu trước tác giả đã dựa trên mô hình hợp nhất chấp nhận và 

sử dụng công nghệ (UATUT) để đề xuất mô hình nghiên cứu. Nhóm nghiên cứu đã thực hiện khảo sát trực 

tiếp 220 phiếu đối với lãnh đạo tại các hợp tác xã, thu về có 207 phiếu hợp lệ, nhóm tác giả đã kết hợp 

các phép phân tích trong nghiên cứu định lượng như thống kê, đánh giá độ tin cậy Cronbach’s alpha, 

phân tích nhân tố EFA và Hồi Quy. Điều này cho thấy thói quen sử dụng công nghệ của hợp tác xã nông 

nghiệp tác động đến ý định là rất lớn, vì vậy   việc thay đổi các thói quen cũ sang các phương pháp công 

nghệ mới thì cần sử dụng hiệu quả các biện pháp về truyền thông, về quy định tổ chức để mọi người thực 

hiện mới đạt được những mục tiêu về đổi mới công nghệ mà HTX đã đề ra. 

Từ khóa: Ý định, đổi mới công nghệ, hợp tác xã, tỉnh Tiền Giang. 

FACTORS AFFECTING THE INTENTION TO INNOVATE TECHNOLOGY OF 

AGRICULTURAL COOPERATIVES IN TIEN GIANG PROVINCE 

Abstract 

The study finds out the causes leading to limitations in the intention to choose technological innovation 

and proposes implications for increasing technological innovation activities of Agricultural cooperatives 

in Tien Giang province. On the basis of theories and previous research, the author has based on the 

Unified Theory of Acceptance and Use of Technology (UATUT) to propose a research model. The 

research team has conducted a direct survey of 220 respondents who are leaders at cooperatives, of which 

207 are validand used for  quantitative analyses such as statistics, Cronbach's alpha reliability 

assessment, exploratory factor analysis (EFA) and Regression. The result shows that the habit of using 

technology of agricultural cooperatives has a great impact on their intention,  so changing old habits 

towards new technology ways necessitates the effective use of communication measures and 

organizational regulations for everyone to follow in order to fulfill the cooperative's technological 

innovation goals.  

Keywords: Intention, technological innovation, co-operative, Tien Giang province. 

JEL classification: C51, C81, J31. 

1. Giới thiệu 

Phát triển kinh tế tập thể là xu thế tất yếu 

trong bối cảnh hội nhập quốc tế, phù hợp với kinh 

tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa; bảo vệ 

lợi ích và tạo điều kiện cho thành viên sản xuất 

kinh doanh hiệu quả, phát triển bền vững. Để bắt 

kịp xu hướng chung, nhiều Hợp tác xã (HTX) 

nông nghiệp coi ứng dụng công nghệ là giải pháp 

hữu hiệu đem lại thành công cho sự phát triển của 

nền nông nghiệp, thích ứng với những thay đổi 

của thị trường (Đỗ Kim Chung, 2021; Nguyễn 

Xuân Định & Nguyễn Mậu Dũng, 2021). Việc áp 

dụng các tiến bộ khoa học và công nghệ vào sản 

xuất kinh doanh của HTX đã mang lại những tác 

động to lớn, đây là đòn bẩy góp phần nâng cao 

năng suất, chất lượng và năng lực cạnh tranh của 

sản phẩm, từ đó nâng cao hiệu quả kinh tế địa 

phương. Hiện nay, các nghiên cứu về HTX chỉ 

được các nhà nghiên cứu ở mức độ khái quát chưa 

đi sâu nghiên cứu về sự đổi mới công nghệ ở HTX 

nông nghiệp và tại tỉnh Tiền Giang thì vẫn chưa 

có một nghiên cứu cụ thể về sự đổi mới trong HTX 

trên địa bàn tỉnh, chưa làm cho lãnh đạo, người 

dân và doanh nghiệp chú ý đến để đầu tư và phát 

triển. Xuất phát từ yêu cầu thực tiễn, các khoảng 

trống nghiên cứu trước, nhóm tác giả đã thực hiện 

nghiên cứu: “Các yếu tố tác động đến ý định đổi 

mới công nghệ của các Hợp tác xã nông nghiệp 
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trên địa bàn tỉnh Tiền Giang”. Với hàm ý đề xuất 

các giải pháp hữu ích cho các cơ quan hữu quan 

trong việc xây dựng các chính sách về đổi mới 

công nghệ để hỗ trợ và thúc đẩy các HTX nông 

nghiệp trên địa bàn tỉnh Tiền Giang hoạt động có 

hiệu quả, ứng dụng hợp lý những công nghệ mới, 

tiên tiến vào sản xuất, góp phần nâng cao hiệu quả, 

tạo bước đột phá về năng suất, chất lượng nông 

sản, thỏa mãn nhu cầu ngày càng cao của xã hội 

và bảo đảm sự phát triển nông nghiệp bền vững.  

2. Các khái niệm và giả thuyết nghiên cứu 

2.1. Khái niệm Hợp tác xã nông nghiệp 

HTX nông nghiệp là loại hình HTX hoạt 

động trong lĩnh vực nông nghiệp (trồng trọt, chăn 

nuôi, lâm nghiệp, ngư nghiệp (thủy sản), diêm 

nghiệp, thủy lợi, nước sạch nông thôn) với thành 

viên HTX là nông dân (Thông tư số 06/2019/TT-

BNN&PTNT ngày 19/7/2019). 

Những tư liệu sản xuất của HTX sản xuất 

nông nghiệp đều thuộc quyền sở hữu tập thể. HTX 

phải sử dụng tốt những thứ đó, tổ chức lao động 

tập thể, phát triển sản xuất, tăng năng suất lao 

động trên cơ sở tăng cường giáo dục tư tưởng và 

cải tiến kỹ thuật, đồng thời thực hiện phân phối 

theo lao động. 

2.2. Khái niệm Công nghệ và đổi mới công nghệ 

Công nghệ là hoạt động thực hành có mục 

đích, bao gồm tác động qua lại giữa con người 

với kiến thức của họ và công cụ, máy móc gọi là 

phần cứng (Wilson và Heeks, 2000). Rogers 

(1983) cho rằng công nghệ là thiết kế cho hoạt 

động có sử dụng công cụ sản xuất làm giảm tính 

không chắc chắn của quan hệ nhân quả để đạt kết 

quả mong muốn. Công nghệ gồm hai phần: Phần 

cứng gồm công cụ trong công nghệ như là vật 

liệu dụng cụ sản xuất, còn phần mềm là cơ sở 

thông tin về công cụ đó. Thuật ngữ công nghệ 

theo nghĩa rộng đã được sử dụng chính thức từ 

khi có Nghị quyết 26 của Bộ Chính trị, Ban Chấp 

hành Trung ương Đảng Cộng sản Việt Nam khóa 

VII (1991) mang tên: “Nghị quyết về phát triển 

khoa học và công nghệ trong sự nghiệp đổi mới”. 

2.3. Lý thuyết thống nhất về chấp nhận và sử 

dụng công nghệ (UTAUT: Unified Theory of 

Acceptance and Use of Technology)  

Lý thuyết thống nhất về chấp nhận và sử 

dụng công nghệ (UTAUT) lần đầu tiên được giới 

thiệu bởi Venkatesh, Morris, Davis và Davis, 

(2003) được xem như là lý thuyết toàn diện nhất, 

có thể giúp giải thích và dự đoán việc chấp nhận 

hoặc từ chối việc áp dụng CNM. UTAUT là sự 

phát triển của mô hình trước đó, lý thuyết về hành 

động hợp lý/TRA (Fishbein & Ajzen, 1975), lý 

thuyết về hành vi có kế hoạch/TPB (Ajzen, 1985), 

mô hình chấp nhận công nghệ/TAM (Davis, 1989) 

và TAM mở rộng (Venkatesh & Davis, 2000). 

UTAUT được coi là một thử nghiệm để thống 

nhất thuật ngữ của các biến của các mô hình và lý 

thuyết chấp nhận công nghệ khác nhau (Ahmad, 

2014; Amrouni & Arshah, 2018). Nhiều nghiên 

cứu trước đây về áp dụng công nghệ hoặc đổi mới 

trong nhiều lĩnh vực khác nhau, bao gồm hệ thống 

thông tin, tiếp thị, tâm lý xã hội. 

UTAUT đề xuất Hiệu suất mong đợi (PE), 

Nỗ lực mong đợi (FE), Ảnh hưởng xã hội (SI) và 

Điều kiện thuận lợi (FC), là những yếu tố quyết 

định đến việc áp dụng CNTT (Venkatesh và cộng 

sự, 2003). Trong mô hình UTAUT, hiệu quả mong 

đợi, nỗ lực mong đợi và ảnh hưởng xã hội là 

những tác động trực tiếp của ý định hành vi và ý 

định hành vi thực sự sử dụng, trong khi các điều 

kiện thuận lợi ảnh hưởng trực tiếp đến việc sử 

dụng thực tế (Abbad, 2021). 

2.4. Các giả thuyết nghiên cứu 

Mối quan hệ giữa Kỳ vọng hiệu suất với ý 

định đổi mới công nghệ  

Hiệu suất mong đợi được định nghĩa là mức 

độ mà một cá nhân tin rằng việc sử dụng hệ thống 

sẽ giúp họ đạt được hiệu quả công việc. Kỳ vọng 

hiệu suất đóng một vai trò quan trọng trong việc 

xác định ý định sử dụng một hệ thống (Venkatesh 

và cộng sự, 2003). Nghiên cứu trước đây chỉ ra 

rằng hiệu suất mong đợi ảnh hưởng tích cực đến ý 

định hành vi (Abbad, 2021; Arain và cộng sự, 

2019; Chao, 2019; Kusuma, Zurina, & Ali, 2019; 

Leong và cộng sự, 2021). Kỳ vọng hiệu suất đã 

được xác định rằng nó là một biến số có ảnh hưởng 

lớn đến ý định sử dụng công nghệ mới và là một 

biến cần thiết. Nếu người ra quyết định cho rằng 

việc sử dụng công nghệ mới có thể đáp ứng đầy đủ 

nhu cầu và cải thiện hiệu suất của HTX, thì họ có 

thể có “ý định sử dụng công nghệ mới”. Vì vậy, 

trong nghiên cứu này, dự kiến các lãnh đạo HTX sẽ 

muốn giới thiệu công nghệ mới bằng cách nói rằng 
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công nghệ mới được giới thiệu sẽ giúp ích cho hiệu 

quả sản xuất, kinh doanh của HTX nói chung và 

của từng thành viên tham gia HTX nói riêng.  

H1: Kỳ vọng hiệu suất sẽ có tác động tích 

cực đến ý định sử dụng công nghệ mới của HTX 

nông nghiệp. 

Mối quan hệ giữa Kỳ vọng nỗ lực và ý định 

sử dụng 

Nỗ lực Kỳ vọng được định nghĩa là mức độ 

dễ dàng liên quan đến việc sử dụng hệ thống 

(Venkatesh và cộng sự, 2003). Nỗ lực Kỳ vọng là 

một yếu tố chính trong một số nghiên cứu trước 

đây thảo luận về việc chấp nhận công nghệ, kỳ 

vọng nỗ lực bằng ba cấu trúc từ mô hình trước đó: 

Nhận thức dễ sử dụng (TAM/TAM2), Độ phức 

tạp (MPCU) và Dễ sử dụng (IDT). Nhiều nghiên 

cứu trước đây chỉ ra rằng kỳ vọng nỗ lực ảnh 

hưởng tích cực đến ý định hành vi (Shin & Lee, 

2021). Nếu một công nghệ mới có cách tiếp cận 

dễ dàng và vận hành đơn giản thì người ra quyết 

định có thể dễ dàng chấp nhận và sử dụng công 

nghệ mới hơn. Giả định rằng người ra quyết định 

có ý định chấp nhận công nghệ mới khi họ cho 

rằng việc sử dụng công nghệ mới thật đơn giản.  

H2: Kỳ vọng nỗ lực sẽ có tác động tích cực đến 

ý định sử dụng công nghệ mới của HTX nông nghiệp. 

Mối quan hệ giữa Ảnh hưởng xã hội và ý 

định sử dụng 

Ảnh hưởng xã hội được định nghĩa là 

mức độ mà một cá nhân nhận thấy điều quan 

trọng đối với những người khác là mong đợi 

một mức hiệu suất nhất định từ một sự đổi mới 

hoặc sự kiện (Venkatesh và cộng sự, 2003). 

Trong một số nghiên cứu, người ta đã chỉ ra 

rằng ảnh hưởng xã hội ảnh hưởng tích cực đến 

ý định hành vi (Arain và cộng sự, 2019; 

Kusuma và cộng sự, 2019). Và trong bối cảnh 

hiện tại, ảnh hưởng xã hội được giả thuyết đóng 

một vai trò quan trọng trong việc bắt đầu chấp 

nhận như một yếu tố, có khả năng ảnh hưởng 

đến thái độ của cá nhân (Swinerd và Mcnaught, 

2015). Trong một số nghiên cứu, người ta đã 

chứng minh rằng có một ý nghĩa thống kê mối 

quan hệ đáng kể giữa ảnh hưởng xã hội và ý 

định hành vi (M. Rasmi và cộng sự, 2018).  

H3: Ảnh hưởng xã hội sẽ có tác động tích cực đến 

ý định sử dụng công nghệ mới của HTX nông nghiệp. 

Mối quan hệ giữa điều kiện thuận lợi và ý 

định sử dụng 

Các điều kiện thuận lợi cũng có thể đóng 

một vai trò quan trọng trong việc loại bỏ các rào 

cản ngăn cản các cá nhân sử dụng công nghệ 

hoặc hệ thống (Venkatesh và cộng sự, 2003). 

Trong mô hình UTAUT, các điều kiện hỗ trợ ảnh 

hưởng đến việc sử dụng thực tế của hệ thống. Các 

điều kiện thuận lợi mô tả sự sẵn có của các nguồn 

lực để sử dụng công nghệ như máy tính và mạng 

(Fadli, 2021). Nghiên cứu trước đây chỉ ra rằng 

điều kiện cơ sở ảnh hưởng tích cực đến việc sử 

dụng thực tế (Abbad, 2021). Nghiên cứu trước 

đây đã tìm thấy tác động đáng kể của việc tạo 

điều kiện thuận lợi cho việc áp dụng công nghệ 

(Zhou và cộng sự, 2010). Trong nghiên cứu 

này, khả năng tiếp cận hỗ trợ tài chính, kiến 

thức và nguồn lực cần thiết cũng như khả năng 

tiếp cận dịch vụ tư vấn từ các chuyên gia được 

sử dụng làm đại diện cho các điều kiện thuận 

lợi, vì những điều này đã được xác định là các 

yếu tố ảnh hưởng tiềm năng trong nghiên cứu 

trước (Kendall và cộng sự, 2017).  

H4: Điều kiện thuận lợi sẽ có tác động tích 

cực đến ý định sử dụng công nghệ mới của HTX 

nông nghiệp. 

Mối quan hệ giữa thói quen sử dụng và ý 

định sử dụng 

Thói quen sử dụng là mức độ sử dụng hệ 

thống đã trở thành mặc nhiên trong những tình 

huống nhất định của cá nhân (Limayem và 

cộng sự, 2003). Nghiên cứu của Schoveville 

(2007) cho rằng, cá nhân có thói quen sử dụng 

báo điện tử có nghĩa rằng hành vi sử dụng báo 

điện tử của anh ta là hoàn toàn tự động 

(automatic), hoặc tự nhiên (natural), và báo 

điện tử sẽ là lựa chọn đầu tiên khi đọc báo. Với 

công nghệ nông nghiệp, một ví dụ phức tạp, 

nhận thức của người dùng về rủi ro có khả 

năng đóng một vai trò trong ý định hành vi 

(Clark và cộng sự, 2018). Thói quen sử dụng 

các ứng dụng công nghệ mới của những nông 

hộ khi tham gia HTX nông nghiệp trên địa bàn 

tỉnh Tiền Giang. 

H5: Thói quen sử dụng sẽ có tác động tích 

cực đến ý định sử dụng công nghệ mới của HTX 

nông nghiệp. 
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Mối quan hệ giữa nhận thức rủi ro và ý định 

sử dụng 

Nhận thức rủi ro của nông dân và thái độ 

liên quan có thể cản trở tỷ lệ áp dụng công nghệ 

mới. Ví dụ, nông dân có thể miễn cưỡng áp dụng 

công nghệ nếu tác động ròng có khả năng dẫn 

đến thua lỗ do giá cả và doanh thu thấp hơn 

(Reichardt và Jürgens, 2009). Khả năng tương 

thích kỹ thuật và chi phí tài chính có thể cản trở 

nông dân áp dụng công nghệ mới. Nếu nông dân 

không có nguồn lực tài chính và kỹ năng vận 

hành, họ sẽ không áp dụng các công nghệ mới 

này. Ở đây, rủi ro nhận thức được định nghĩa là 

có bốn khía cạnh: rủi ro tài chính, rủi ro kỹ thuật, 

rủi ro sản xuất và rủi ro quản lý.  

H6: Nhận thức rủi ro sẽ có tác động tiêu 

cực đến ý định sử dụng công nghệ mới của HTX 

nông nghiệp. 

Ý định hành vi (Behavioral intentions) 

Ý định hành vi đã trở thành cấu trúc chính 

trong lý thuyết về TRA, TAM, TPB và UTAUT. 

Theo Ajzen (1991), Ý định hành vi được coi là 

một chỉ số để tìm hiểu mức độ mọi người sẵn 

sàng thực hiện một hành động và mức độ nỗ lực 

của họ khi sử dụng một hệ thống. Nghiên cứu 

trước đây nói rằng ý định hành vi ảnh hưởng tích 

cực đến việc sử dụng thực tế (Abbad, 2021; 

Leong và cộng sự, 2021). 

Ý định hành vi (BI) cho biết tâm lý của 

cá nhân sẵn sàng bị thuyết phục về việc sử dụng 

công nghệ (Venkatesh M và cộng sự, 2003). 

Bản thân BI chịu sự tác động của nhiều yếu tố, đã 

được đề cập trước đây. Trong một số nghiên cứu, 

tác động của BI đối với việc sử dụng công nghệ 

thực tế đã được nhấn mạnh như Mô hình nghiên 

cứu của nhóm tác giả Hendro Gunawan và cộng 

sự (2019); nghiên cứu của Mojarro và cộng sự 

(2019); Nghiên cứu của Fatmah Amir Abdat và 

cộng sự (2020); Nghiên cứu của Phạm Đức Chính 

và Võ Văn Hoan (2017); Mô hình nghiên cứu của 

Nguyễn Thanh Khương (2021) và Nghiên cứu của 

Bùi Ngọc Toản (2016).  

H7: Ý định hành vi có tác động tích cực đến 

hành vi đổi mới công nghệ của các HTX nông 

nghiệp trên địa bàn tỉnh Tiền Giang.  

3. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu áp dụng các phương pháp cụ 

thể như sau: 

Nghiên cứu định tính: Nghiên cứu sơ bộ 

thông qua các nghiên cứu trước đây nhằm hiệu 

chỉnh thang đo, xây dựng thang đo sơ bộ. Sau khi 

hoàn thành bản thảo sơ bộ của bảng câu hỏi nghiên 

cứu, bảng câu hỏi được gửi đến 10 chuyên gia 

thuộc các sở, ngành trong lĩnh vực nông nghiệp và 

khoa học công nghệ nhằm bổ sung, điều chỉnh 

thang đo các yếu tố tác động đến ý định đổi mới 

công nghệ của HTX nông nghiệp. Hoàn thiện các 

góp ý cho bảng câu hỏi, thu thập các thông tin liên 

quan đến đối tượng nghiên cứu phục vụ cho 

nghiên cứu định lượng. 

 Nghiên cứu định lượng: là nghiên cứu 

chính thức với kỹ thuật thu thập dữ liệu bằng cách 

sử dụng bảng hỏi với thang đo Likert 05 mức độ 

khảo sát phát phiếu trực tiếp theo phương pháp 

thuận tiện đến các lãnh đạo và thành viên của 

HTX nông nghiệp trên địa bàn tỉnh Tiền Giang. 

 

Bảng 1: Thang đo nghiên cứu 

Mã hóa Thang đo gốc Thang đo nghiên cứu hiệu chỉnh Nguồn 

KỲ VỌNG HIỆU SUẤT 

HS1 
Đổi mới công nghệ sẽ hữu ích 

cho doanh nghiệp của tôi 

Đổi mới công nghệ sẽ hữu ích cho các 

thành viên của HTX 

Venkatesh và 

cộng sự (2012) 
HS2 

Đổi mới công nghệ sẽ làm cho 

quá trình sản xuất doanh nghiệp 

của tôi nhanh hơn 

Đổi mới công nghệ sẽ làm cho quá 

trình sản xuất, kinh doanh của HTX 

nhanh hơn 

HS3 
Công nghệ mới sẽ làm gia tăng 

hiệu suất doanh nghiệp của tôi 

Công nghệ mới sẽ làm gia tăng hiệu 

suất HTX mà tôi tham gia 
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HS4 

 

Công nghệ mới sẽ tốt hơn công 

nghệ hiện có của doanh nghiệp 

của tôi 

Công nghệ mới sẽ tốt hơn công nghệ 

hiện có của HTX mà tôi tham gia 

KỲ VỌNG NỖ LỰC 

NL1 

Học cách làm việc, vận hành 

công nghệ mới sẽ dễ dàng đối 

với tôi (doanh nghiệp của tôi). 

Hiểu cách làm việc, vận hành công 

nghệ mới sẽ dễ dàng đối với tất cả các 

thành viên tham gia HTX 

Venkatesh và 

cộng sự (2012) 

NL2 
Công nghệ mới rõ ràng và dễ 

hiểu. 

Việc sử dụng công nghệ mới rõ ràng 

và dễ hiểu 

NL3 

Quá trình sản xuất kinh doanh 

sẽ dễ dàng hơn khi đổi mới 

công nghệ 

Quá trình sản xuất, kinh doanh sẽ 

thuận lợi hơn khi đổi mới công nghệ 

NL4 

Tôi (doanh nghiệp của tôi) sẽ 

nhanh chóng làm quen với công 

nghệ mới. 

Các thành viên tham gia HTX sẽ 

nhanh chóng làm quen với công nghệ 

mới 

ẢNH HƯỞNG XÃ HỘI 

XH1 

Những người quan trọng với tôi 

nghĩ rằng tôi nên sử dụng công 

nghệ mới 

Những người quan trọng với tôi (bạn 

bè, gia đình, … ) nghĩ rằng tôi nên sử 

dụng công nghệ mới 

Venkatesh và 

cộng sự (2012) 

XH2 

Những người tôi tin tưởng sẽ 

khuyến khích tôi sử dụng công 

nghệ mới 

Những người tôi tin tưởng sẽ khuyến 

khích tôi sử dụng công nghệ mới 

XH3 

Những người ảnh hưởng đến 

hành vi của tôi nghĩ rằng tôi sử 

dụng công nghệ mới 

 

Tôi nên sử dụng công nghệ vì những 

người xung quanh tôi đều sử dụng 

công nghệ mới 

 

ĐIỀU KIỆN THUẬN LỢI 

TL1 

Tôi (doanh nghiệp của tôi) có 

các nguồn lực cần thiết để tiến 

hành đổi mới công nghệ 

Tôi có các nguồn lực cần thiết để tiến 

hành đổi mới công nghệ 

Venkatesh và 

cộng sự (2012) 

TL2 

Tôi (doanh nghiệp của tôi) có 

kiến thức, kinh nghiệm cần thiết 

để sử dụng công nghệ mới 

Tôi có kiến thức, kinh nghiệm cần 

thiết để sử dụng công nghệ mới 

TL3 

Công nghệ mới có thể được sử 

dụng kết hợp với các công nghệ 

khác của doanh nghiệp của tôi 

Công nghệ mới có thể được sử dụng 

kết hợp với các công nghệ khác của 

HTX 

TL4 

Tôi có thể nhận được sự trợ 

giúp từ những người khác khi 

tôi (doanh nghiệp của tôi) gặp 

khó khăn trong việc sử dụng 

công nghệ mới 

Tôi có thể nhận được sự hỗ trợ từ 

những người khác khi tôi gặp khó 

khăn trong việc sử dụng công nghệ 

mới 

THÓI QUEN SỬ DỤNG 

TQ1 

Việc sử dụng công nghệ mới đã 

trở thành một thói quen đối với 

tôi 

Việc sử dụng công nghệ mới đã trở 

thành một thói quen đối với tôi 

Pham và cộng 

sự (2020); 
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TQ2 
Tôi sử dụng công nghệ mới 

thường xuyên 

Tôi sử dụng công nghệ mới thường 

xuyên 

TQ3 

Nếu không có yếu tố bắt buộc, 

tôi vẫn thấy nhất thiết cần phải 

sử dụng công nghệ mới 

Nếu không có yếu tố bắt buộc, tôi vẫn 

thấy nhất thiết cần phải sử dụng công 

nghệ mới 

TQ4 
Sử dụng công nghệ mới đã trở 

thành điều tự nhiên đối với tôi 

Sử dụng công nghệ mới như là một xu 

thế tất yếu trong thời kỳ hội nhập 

Pham và cộng 

sự (2020); 

 

NHẬN THỨC RỦI RO 

RR1 
Công nghệ mới có thể làm tăng 

chi phí canh tác 

Công nghệ mới có thể làm tăng chi phí 

đầu vào 

W. Li và cộng 

sự (2020) 

RR2 

Công nghệ mới có thể không 

nâng cao hiệu quả quản lý nông 

nghiệp 

Công nghệ mới có thể không nâng cao 

hiệu quả quản lý nông nghiệp 

RR3 

Công nghệ mới có thể không 

cải thiện doanh thu của người 

trồng trọt 

Công nghệ mới có thể không cải thiện 

doanh thu của người sử dụng 

RR4 
Công nghệ mới có thể có rủi ro 

kỹ thuật 

Công nghệ mới có thể có rủi ro kỹ 

thuật 

Ý ĐỊNH HÀNH VI 

YĐ1 

Tôi sẵn sàng tiến hành áp dụng 

(hoặc đồng ý áp dụng) công 

nghệ mới 

Tôi sẵn sàng áp dụng công nghệ mới 

 

Venkatesh và 

Davis (2000); 

Wang (2016); 

Wong và cộng 

sự (2013) 

YĐ2 

Tôi sẽ cố gắng giới thiệu công 

nghệ mới để doanh nghiệp của 

tôi được sử dụng 

Tôi sẽ cố gắng giới thiệu công nghệ 

mới để các thành viên trong HTX đều 

được sử dụng 

Davis (1993) 

Tapanainen và 

cộng sự 

(2019); 

Venkatesh và 

và 

Davis (2000) 

YĐ3 
Tôi sẽ thường xuyên sử dụng 

công nghệ mới trong tương lai 

Tôi sẽ thường xuyên sử dụng công 

nghệ mới 

Ajzen (1991); 

Davis và cộng 

sự (1989) 

Nguồn: tác giả tổng hợp 

Trong nghiên cứu này, tác giả lấy kích 

thước mẫu theo công thức: N ≥ 5*x (trong đó: x là 

tổng số biến quan sát). Nghiên cứu gồm 26 biến 

quan sát, như vậy kích thước mẫu tối thiểu là 130. 

Tuy nhiên để đảm bảo tính thuyết phục và gia tăng 

độ tin cậy, tác giả đã tiến hành khảo sát 220 mẫu 

và thu về 207 mẫu hợp lệ. Mẫu sẽ được chọn theo 

phương pháp thuận tiện, khảo sát các lãnh đạo, 

thành viên HTX nông nghiệp đang hoạt động trên 

địa bàn tỉnh Tiền Giang và cả những hộ nông dân 

có ý định tham gia HTX nông nghiệp. 
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Bảng 2: Thống kê mô tả nhân khẩu học 

Nội dung Tần số (n) Tỷ lê (%) 

Giới tính 
Nam 126 60,9 

Nữ 81 39,1 

Nhóm tuổi 

Dưới 30 tuổi 22 10,6 

Từ 30 đến dưới 40 tuổi 84 40,6 

Trên 45 tuổi 101 48,8 

Trình độ chuyên môn 

Sau Đại học 27 13,0 

Đại học 110 53,1 

TCCN-CĐ 31 15,0 

Dưới Trung cấp 39 18,8 

Thâm niên công tác 

Dưới 5 năm 58 28,0 

Từ 5 đến 10 năm 52 25,1 

Từ 10 đến 15 năm 58 28,0 

Trên 15 năm 39 18,8 

Nơi công tác 

HTX nông nghiệp 138 66,7 

Đơn vị liên kết HTX nông 

nghiệp 
69 33,3 

Nguồn: Nhóm tác giả thống kê SPSS 

Trong 207 đáp viên được khảo sát có 81 nữ 

chiếm tỷ lệ 39,1% và 126 nam chiếm tỷ lệ 60,9%. 

Trình độ học vấn chủ yếu là đại học chiếm 53,1%. 

Độ tuổi chủ yếu trên 45 tuổi chiếm tỷ lệ 48,8%. 

Thâm niên công tác dưới 5 năm và trên 15 năm 

chiếm tỷ lệ bằng nhau là 28%. Còn về nơi công 

tác thì trong HTX nông nghiệp là 138 người chiếm 

66,7% và còn ở đơn vị liên kết HTX nông nghiệp 

là 69 người chiếm tỷ lệ 33,3%. 

4. Kết quả nghiên cứu 

Kết quả kiểm định độ tin cậy thang đo 

Thực việc việc đánh giá độ tin cậy 

Cronbach’s với 26 biến số của 7 nhóm nhân tố đưa 

vào phân tích (bao gồm: Kỳ vọng hiệu suất, Kỳ 

vọng nỗ lực, Ảnh hưởng xã hội, Điều kiện thuận 

lợi, Thói quen sử dụng, Nhận thức rủi ro, Ý định 

đổi mới công nghệ), tất cả các biến đều đạt yêu 

cầu (hệ số tương quan biến tổng đều lớn hơn 0,3). 

Cùng với đó, tất cả các hệ số Cronbach’s alpha 

đều từ 0,8 trở lên; giao động từ mức thấp nhất là  

0,761 (nhân tố Nhận thức rủi ro) cho đến mức cao 

nhất là 0,887 (Ý định đổi mới công nghệ). 

Bảng 3: Tổng hợp hệ số Cronbach’s Alpha 

Nhân tố Số biến ban đầu Cronbach’s alpha Số biến hợp lệ 

Kỳ vọng hiệu suất 4 0,882 4 

Kỳ vọng nỗ lực 4 0,819 4 

Ảnh hưởng xã hội 3 0,833 3 

Điều kiện thuận lợi 4 0,840 4 

Thói quen sử dụng 4 0,868 4 

Nhận thức rủi ro 4 0,761 4 

Ý định đổi mới công nghệ 3 0,887 3 

Nguồn: Kết quả SPSS 

Kiểm định thang đo bằng phân tích nhân 

tố khám phá EFA 

Phân tích EFA các biến độc lập 

Sau khi thực hiện phân tích EFA các biến 

độc lập với 23 biến quan sát, kết quả như sau: 

 Trị số của KMO là ,828, đạt yêu cầu “0,5 

≤ KMO ≤ 1”, phù hợp để phân tích nhân tố. Kiểm 
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định Bartlett’s 3964.947 với Sig. = ,000 < 0,05, 

chứng tỏ các biến quan sát có tương quan với nhau 

trong nhân tố. 

Kết quả tổng phương sai trích (Total 

Variance Explained) của 4 nhân tố đầu đều đạt  > 

50%, cho thấy mô hình EFA phù hợp. Giá trị này 

cho biết có 6 nhân tố được trích cô đọng được 

>50% sự biến thiên các biến quan sát, 6 nhân tố 

này tóm tắt thông tin của 22 biến quan sát đưa vào 

EFA tốt nhất. 

Phân tích sự tương quan tuyến tính giữa 

các biến 

Qua phân tích, đánh giá độ tin cậy của 

thang đo (phân tích Cronbach’s Alpha) và giá trị 

của thang đo (kiểm định EFA), tác giả xác định 

được 6 nhân tố tác động đến “Ý định đổi mới 

công nghệ gồm: Kỳ vọng hiệu suất, kỳ vọng nỗ 

lực, ảnh hưởng xã hội, điều kiện thuận lợi, thói 

quen sử dụng, rủi ro công nghệ. 

Bảng 7: Ma trận tương quan tuyến tính giữa các biến 

Correlationsc 

 HStb NLtb XHtb TLtb TQtb RRtb YDtb 

HStb 
Pearson Correlation 1 ,466** ,586** ,132 ,575** ,276** ,561** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,057 ,000 ,000 ,000 

NLtb 
Pearson Correlation ,466** 1 ,481** ,206** ,581** ,367** ,467** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,003 ,000 ,000 ,000 

XHtb 
Pearson Correlation ,586** ,481** 1 ,120 ,557** ,289** ,504** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,086 ,000 ,000 ,000 

TLtb 
Pearson Correlation ,132 ,206** ,120 1 ,241** ,120 ,165* 

Sig. (2-tailed) ,057 ,003 ,086  ,000 ,085 ,017 

TQtb 
Pearson Correlation ,575** ,581** ,557** ,241** 1 ,375** ,681** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

RRtb 
Pearson Correlation ,276** ,367** ,289** ,120 ,375** 1 ,436** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,085 ,000  ,000 

YDtb 
Pearson Correlation ,561** ,467** ,504** ,165* ,681** ,436** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,017 ,000 ,000  

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

c. Listwise N=207 

Nguồn: SPSS 

Giá trị Sig. (2-tailled) các yếu tố HStb, 

NLtb, XHLtb, TLtb, TQtb, RRtb, YDtb đều < 

0,05, tức các biến độc lập có tương quan với biến 

phụ thuộc “Ý định đổi mới công nghệ” do đó, đủ 

điều kiện để tiến hành chạy mô hình hồi quy 

tuyến tính. 

 Phân tích hồi quy và kiểm định mô hình 

nghiên cứu bằng phân tích hồi quy 

Phương pháp phân tích hồi quy để xác định 

mức độ ảnh hưởng của các yếu tố đến ý định đổi 

mới công nghệ của HTX nông nghiệp trên địa bàn 

tỉnh Tiền Giang. Tác giả thực hiện phân tích hồi 

quy tuyến tính bội để đánh giá sự tác động của các 

biến độc lập đến gồm: Kỳ vọng hiệu quả, Ảnh 

hưởng xã hội, Kỳ vọng nỗ lực và Nhận thức rủi ro 

đến biến phụ thuộc là “Ý định sử dụng dịch vụ 

công trực tuyến”. 

Qua phân tích phương sai ANOVA, giá trị 

Sig. = ,000 < 0,05, tức mô hình hồi quy phù hợp. 

Kết quả phân tích tại bảng 8 cho kết quả giá 

trị R bình phương hiệu chỉnh bằng 0,736, phân 

tích hồi quy cho thấy kết quả các biến độc lập có 
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ảnh hưởng 73,6% sự biến thiên của biến phụ 

thuộc, còn lại các biến ngoài mô hình và sai số 

ngẫu nhiên là 26,4%. 

Giá trị Durbin – Watson để kiểm tra hiện 

tượng tự tương quan chuỗi bậc nhất, Kết quả cho 

thấy giá trị DW = 1,894, theo Yahua Quiao (2011) 

giá trị DW nằm trong khoảng từ 1,5 đến 2,5 thì 

không xảy ra hiện tượng tự tương quan. Do đó, kết 

quả đã không vi phạm giả định tự tương quan 

chuỗi bậc nhất. 

Bảng 8: Phân tích hồi quy 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

Correlations 
Collinearity 

Statistics 

B 
Std. 

Error 
Beta Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 

(Constant) ,689 ,298  2,314 ,022      

HStb ,210 ,066 ,204 3,183 ,002 ,561 ,220 ,152 ,559 1,789 

NLtb ,006 ,060 ,007 ,105 ,916 ,467 ,007 ,005 ,594 1,684 

XHtb ,077 ,062 ,080 1,254 ,211 ,504 ,088 ,060 ,565 1,769 

TLtb -,003 ,063 -,002 -,047 ,962 ,165 -,003 -,002 ,934 1,071 

TQtb ,420 ,064 ,446 6,521 ,000 ,681 ,419 ,312 ,489 2,045 

RRtb ,162 ,046 ,187 3,545 ,000 ,436 ,243 ,170 ,822 1,217 

a. Dependent Variable: YDtb 

Nguồn: SPSS 

Kết quả phân tích các hệ số hồi quy tuyến tính 

cho thấy trong 06 yếu tố đo lường, Yếu tố NLtb có 

giá trị Sig. = 0,916 > 0,05, tức yếu tố NLtb không 

tác động lên yếu tố YDtb; tương tự yếu tố XHtb và 

TLtb không đạt yêu cầu. 

Ban đầu tác giả đưa ra giả thuyết có 06 yếu 

tố tác động đến Ý định đổi mới công nghệ của Hợp 

tác xã Nông nghiệp tại tỉnh Tiền Giang, sau khi 

thực hiện phân tích nghiên cứu định lượng, 03 yếu 

tố tác động tích cực và mạnh nhất theo thứ tự đến 

“Ý định đổi mới công nghệ” của HTX là: Thói 

quen sử dụng, Kỳ vọng hiệu suất, Rủi ro công nghệ 

thể hiện qua phương trình hồi quy. Các yếu tố này 

đều có Sig. > 0,05. tức là có ý nghĩa thống kê. 

Trong đó: 

Yếu tố “Thói quen sử dụng” (TQtb) có hệ 

số Beta là 0,446 đây là yếu tố có tác động mạnh 

nhất đến Ý định đổi mới công nghệ của Hợp tác 

xã nông nghiệp tại tỉnh Tiền Giang. Tiếp sau là 

Yếu tố “Kỳ vọng hiệu suất” (HStb) có hệ số Beta 

là 0,204. Cuối cùng là Yếu tố Rủi ro công nghệ có 

hệ số Beta là 0,187 

Trong thời kỳ hội nhập, CNM như là một 

xu thế tất yếu vì vậy nếu con người không nhanh 

chóng thích ứng với công nghệ sẽ bị tụt hậu. Do 

đó, để hình thành nên thói quen cần có chiến lược 

truyền thông, quy định tổ chức, áp dụng thành văn 

hóa tổ chức từ các cơ quan quản lý. Để việc 

chuyển đổi số mang lại hiệu quả cao chỉ khi có 

nhận thức tốt về chuyển đổi số. Công nghệ chỉ là 

công cụ, còn tư duy, thói quen cần phải có sự thay 

đổi để thích ứng kịp thời. Mối quan hệ tích cực 

giữa “Kỳ vọng hiệu suất” và “Ý định đổi mới công 

nghệ” cho thấy rằng nông dân càng có kỳ vọng 

cao hơn về ảnh hưởng của CNM đối với hiệu suất 

của họ, thì họ sẽ càng làm việc hiệu quả hơn và từ 

đó hiệu suất cũng tăng theo. Và mối quan hệ tích 

cực giữa “Nhận thức rủi ro” và “Ý định đổi mới 

công nghệ” cho thấy nông dân không thể miễn 

cưỡng sử dụng công nghệ nếu họ nghĩ rằng công 

nghệ này không giúp ích được họ trong việc cải 

thiện năng suất, hoặc có khả năng dẫn đến thua lỗ 

do giá cả, thu nhập thấp hơn. Nếu nông dân không 

có nguồn lực tài chính và kỹ năng vận hành, họ sẽ 

không sử dụng các CNM trong sản xuất nông 

nghiệp. Rủi ro nhận thức được hiểu có thể là: rủi 

ro về tài chính, rủi ro về việc vận hành mới, rủi ro 

trong sản xuất, bảo quản, … 
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Phương trình hồi quy thể hiện mối quan hệ 

giữa các nhân tố: 

YDtb = 0,446*TQtb + 0,204*HStb + 

0,167*RRtb + ei 

Tức là, Ý định đổi mới công nghệ = 

0,446*Thói quen sử dụng + 0,204*Kỳ vọng hiệu 

suất +0 ,167*Rủi ro công nghệ + ei  

Phương trình trên thể hiện mối quan hệ 

tuyến tính giữa Ý định đổi mới công nghệ với các 

yếu tố kỳ vọng hiệu quả, ảnh hưởng xã hội, kỳ 

vọng nỗ lực. Trong các yếu tố, yếu tố thói quen sử 

dụng tác động lớn nhất đến ý định đổi mới công 

nghệ, với Beta = 0,446. Tiếp theo lần lượt là các 

yếu tố kỳ vọng hiệu suất và rủi ro công nghệ với 

hệ số Beta lần lượt là B = 0,204 và 0,167. Điều 

này cho thấy thói quen sử dụng công nghệ của 

HTX nông nghiệp tác động đến ý định là rất lớn,  

Vì vậy việc đáp ứng thói quen cần truyền thông, 

quy định tổ chức, áp dụng thành văn hóa tổ chức, 

mối quan hệ tác động từ đồng nghiệp, lãnh đạo 

chuyển dạng công nghệ cần được chú trọng, hình 

thành thói quen sử dụng đổi mới công nghệ. 

5. Kết luận và khuyến nghị 

Dựa trên mô hình lý thuyết thống nhất về 

chấp nhận và sử dụng công nghệ (UTAUT), 

nghiên cứu này đã tiến hành khảo sát bằng bảng 

câu hỏi điều tra nhằm xác định các yếu tố tác động 

đến ý định đổi mới công nghệ của HTX nông 

nghiệp trên địa bàn tỉnh Tiền Giang. Kết quả 

nghiên cứu chỉ ra rằng 03 yếu tố ảnh hưởng đến ý 

định đổi mới công nghệ là: yếu tố Thói quen sử 

dụng tác động lớn nhất đến ý định đổi mới công 

nghệ, với Beta=0,446. Tiếp theo lần lượt là các 

yếu tố Kỳ vọng hiệu suất và Rủi ro công nghệ với 

hệ số Beta là B=0,204 và 0,167. Từ kết quả nghiên 

cứu, để khuyến khích HTX trên địa bàn tỉnh tăng 

ý định đổi mới công nghệ, nhóm tác giả khuyến 

nghị một số giải pháp sau: 

Về “Thói quen sử dụng” tác động mạnh 

nhất đến “Ý định sử dụng công nghệ mới” của 

HTX nông nghiệp trên địa bàn tỉnh Tiền Giang. 

Để các HTX có thể ứng dụng chuyển đổi số vào 

sản xuất, kinh doanh cũng như quản lý hiệu quả 

thì vấn đề cốt lõi nhất vẫn là thay đổi về tư duy, 

nhất là của người đứng đầu. Điều này giúp thúc 

đẩy các HTX phát triển theo hướng bền vững, 

thích ứng với nền kinh tế thị trường. Công nghệ 

chỉ là công cụ, còn tư duy, thói quen, quy trình, 

mô hình kinh doanh phải thay đổi để đạt được hiệu 

quả cao. Để chuyển đổi số hiệu quả chỉ khi có 

nhận thức tốt về chuyển đổi số, các HTX mới 

nhanh nhạy với thị trường và khai thác tốt hơn về 

công nghệ số.  

Về yếu tố “Kỳ vọng hiệu suất” và “ý định 

sử dụng công nghệ mới” cho thấy rằng nông dân 

càng có kỳ vọng cao hơn về ảnh hưởng của công 

nghệ mới đối với hiệu suất của họ, thì họ sẽ càng 

làm việc hiệu quả hơn. Các ngành, các cấp (Sở 

Nông nghiệp và Phát triển nông thôn phối hợp với 

Sở Khoa học và Công nghệ) cần xây dựng chính 

sách, cơ chế hỗ trợ HTX nông nghiệp trên địa bản 

tỉnh đổi mới công nghệ cần hỗ trợ giải quyết vấn 

đề thiếu vốn trong quá trình thực hiện chuyển đổi 

số và ứng dụng công nghệ thông tin của các HTX 

như hỗ trợ vốn vay của Quỹ Phát triển KHCN của 

tỉnh để đầu tư máy móc, thiết bị ứng dụng KHCN 

tiên tiến trên những trang trại, hỗ trợ trang thiết bị 

cơ bản như máy vi tính hoặc hỗ trợ HTX sử dụng 

một số nền tảng ứng dụng chuyển đổi số. 

Về yếu tố “Rủi ro nhận thức” trong điều 

kiện sản xuất nông nghiệp phụ thuộc nhiều vào 

điều kiện tự nhiên và thời tiết (vì hạn hán, xâm 

mặn), nên yếu tố rủi ro lớn. Nên cần đẩy mạnh các 

mô hình nghiên cứu, ứng dụng và chuyển giao 

KHCN theo chuỗi giá trị; khuyến khích sự tham 

gia của doanh nghiệp và giữ vai trò trọng tâm giải 

quyết khâu vốn, tiếp nhận và chuyển giao công 

nghệ, đảm bảo kết nối quá trình sản xuất với thị 

trường tiêu thụ; ưu tiên đầu tư KHCN gắn với 

chuyển giao, định hướng cho người dân sản xuất 

theo nhu cầu của thị trường nhằm ổn định khâu 

tiêu thụ, tránh tình trạng được mùa mất giá thường 

xuyên diễn ra. 
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