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CAC YEU TO ANH HUONG PEN HIEU QUA HOAT PONG CUA CAC DOANH
NGHIEP CHE BIEN THU'C PHAM, PO UONG TAI TINH THAI NGUYEN

Tran Thanh Hai

Tom tit

Nghién ciu sir dung phwong phap phan tich dwong bao dir liéu (Data Envelopment Analysis —
DEA) cho buéc mét va hoi quy Tobit cho burde hai dé danh gia hiéu qua hoat déng cia cac doanh
nghiép ché bién thuc pham, dé uéng tai tinh Thai Nguyén. Két qua cho thdy, nam 2021: cdc
doanh nghiép c6 hiéu qua hoat dong chwra cao, diém hiéu qud trung binh 1a 78 tirc 1a cac doanh
nghiép sir dung 1ang phi khodng 22% nguon liec ban dau dé tao ra ciing mac loi nhudn; hiéu qud
hoat déng cua cac doanh nghiép bi chi phai béi cac yéu té lién quan dén cong nghé nhur viéc sir
dung mang internet, ban hang online, quang c&o bén canh cac yéu té kiém soét gom quy mé, nim
thanh Idp, gidi tinh, vi tri cia doanh nghiép. Tir d6, nghién citu dwa ra cdc khuyén nghi véi ky
vong gilp cac doanh nghiép thudc link viec ché bién thuec phdam, dé uéng tai Thai Nguyén sé dat
hiéu qud hoat déng cao hon trong nén kinh té hgi nhap ngay cang sau réng hién nay.
Tir khod: hiéu qua hoat déng; phdn tich dwong bao dir liéu; hoi quy Tobit; doanh nghiép ché
bién thuc pham, do udng; internet; ban hang online.

FACTORS AFFECTING THE PERFORMANCE OF FOOD AND

BEVERAGE PROCESSING ENTERPRISES IN THAI NGUYEN

Abstract

The study utilized the Data Envelopment Analysis (DEA) method for the first step and Tobit
regression for the second step to evaluate the operational efficiency of food and beverage
processing enterprises in Thai Nguyen province. The results showed that in 2021, the operational
efficiency of these enterprises was not high, with an average efficiency score of 77.61, indicating
that these enterprises wasted about 23% of their initial resources to generate the same level of
profit. The operational efficiency of the enterprises was influenced by technology-related factors
such as internet usage, online sales, and advertising, as well as control factors including scale,
year of establishment, gender, and location of the enterprises. Therefore, the study provided
recommendations with the expectation of improving the operational efficiency of food and
beverage processing enterprises in Thai Nguyen, helping them achieve higher efficiency in the
increasingly deep and broad integrated economy today.
Keywords: operational efficiency; data envelopment analysis; Tobit regression; food and
beverage processing enterprises; internet; sale online.
JEL classification:L8; L66; L81.

1. Gigi thig¢u

Véi tinh hinh kinh té ngiy cang canh
tranh va sy bung nd cua thi truong ché bién
thue pham va d6 udng trong nudce, cac doanh
nghiép kinh doanh cic mit hang thuc pham
va dd ubng déng vai trd quan trong trong viéc
tao ra san phém va dich vy dép ung nhu cau
cuia khach hang. Nganh thyc pham va d6 ubng
la nganh kinh té quan trong va con nhiéu tiém
ning phat trién do cau thi trudng trong nudc
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va xuit khau déu rat cao. Theo Nién giam
thdng ké caa Tong cuc Théng ké nam 2021,
s6 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc ché
bién thuc pham tai Viét Nam 1a 18.707, trong
linh vyc san xuat d6 uéng, co tong cong
khoang 4.000 doanh nghiép dang hoat dong.
Theo s liéu cua Bo Cong Thuong, luong tiéu
thy thuc pham va do uéng hang nam cua Viét
Nam udéc tinh chiém khoang 15% GDP. Dong
g6p mot phan khong nho vao su phét trién
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chung cuia nganh dén tir cac doanh nghiép ché
bién thuc pham, d6 udng tai Thai Nguyeén.

Trong bi canh nganh céng nghiép ché
bién thuc pham va dd udng ngay cang phét
trién, viéc nang cao hiéu qua hoat dong cua
cac doanh nghiép trong linh vyuc nay tai tinh
Thai Nguyén tré thanh mot nhiém vu cép
thiét. Theo bao céo ctia S& K& hoach va Dau
tu tinh Thai Nguyén, tinh dén thang 12/2021,
tinh Thai Nguyén c6 téng cong 7.341 doanh
nghi¢p hoat dong trong moi linh vuc trong do
¢6 173 doanh nghiép ché bién thyc pham dd
ubng. Nam 2021, Thai Nguyén d3 san xuat va
tiéu thu duoc nhiéu san pham thyc pham, do
ubng, trong d6 c6 cac san pham truyén thong
nhu che, banh, ruou, hoa qua va céc san phém
khac dugc san xuat va tiéu thy trong va ngoai
nude. Tuy nhién, dai dich COVID-19 da anh
hudng dén hoat dong kinh doanh cua nhiéu
doanh nghiép trong linh vuc nay mac du tinh
d4 trién khai nhiéu chinh sach va bién phap hd
trg cho cac doanh nghiép trong linh vuc ché
bién thuyc pham, d6 udng nham nang cao ning
lyc canh tranh, dong thoi ting cudong quan 1y
chat lugng san pham, phat trién thuong hiéu,
tang cuong két noi giita cac doanh nghiép véi
nhau va véi cac thi truong ti€u thy.

Phai khéng dinh réng, hiéu qua hoat dong
14 mot trong nhing yéu t6 quan trong dbi véi
su phat trién cta cac doanh nghiép, dic biét 1a
trong linh vuc ché bién thuc pham dd udng.
Trong thoi dai cach mang cong nghiép 4.0,
nén kinh té dang duoc dinh hudng dén sy hién
dai hoa, tuy dong hoa va két ndi manh m& gitra
cac doanh nghiép. Viéc ap dung cic cong
nghé moi nhu internet, hé théng thong tin
quan ly, ban hang online hay quang céo truc
tuyén da tao ra nhiing thay d6i dang ké trong
cach van hanh va quan 1y cta cac doanh
nghiép ché bién thuc phiam d6 udng. Tuy
nhién, viéc sir dung nhitng cong nghé nay dé
tang cuong hi¢u qua hoat dong cua doanh
nghi¢p ciling doi hdi sy danh gia va phan tich
ky ludng dé dua ra nhitng giai phap t6i wu
nhit. Vi vdy, nghién ctru danh gia hiéu qua

hoat dong cua cac doanh nghi¢p ché bién thuc
pham d6 udng trén co s& phan tich duong bao
dir liéu va hdi quy Tobit cé vai trd quan trong
trong viéc dua ra cac khuyén nghi va giai phap
phit hop gitp doanh nghiép phat trién toan
dién va nang cao hi¢u qua hoat dong trong
thoi dai ngay nay.

2. Tong quan tai liéu nghién ciru

Hi¢u qua 1a mot pham tru duoc stir dung
rong rai trong tit ca cac linh vyuc kinh té, k¥
thuat, xa hoi. Hi¢u qua la su lién quan gitra
nguén luc dau vao nhu lao dong, von, may
moc thiét bi,... v&i két qua trung gian hay két
qua cudi cuing. Theo Farrell (1957),“hiéu qua
thé hién mdi tuong quan giita cac bién sé dau
ra thu duoc (output) so v&i cac bién s6 dau vao
da duoc str dung dé tao ra nhimg két qua dau
ra do (inputs). Hay theo (Coelli, 2005), hi¢u
qua duogc do ludong bang ty 1€ giita cac yéu td
dau ra va cac yéu té dau vao.

Hiéu qua hoat dong 1a m¢t pham tru kinh
té phan anh trinh d6 str dung cac ngudn luc
(cac yéu t6 san xudt nhu vén, nhan lyc, khoa
hoc cong nghé, tai nguyén thién nhién,...) dé
dat dugc muc tiéu xac dinh. Hi€u qua hoat
dong thé hién nhiing loi ich dat dugc tir cac
qua trinh kinh doanh ctia doanh nghiép trén co
sO so sanh loi ich (doanh thu, lgi nhuan,...)
thu dugc voi chi phi bd ra. Nhu vay, hiéu qua
hoat dong ctia doanh nghiép mang tinh chat
dinh lugng c6 thé do luong bang mot sb chi
sO tai chinh quan trong nhu lgi nhuén, cong
suét str dung, nang suat lao dong, ty suat sinh
101, hodc ty 1 sinh 10i so véi von dau tu. Noi
bat, y tuong vé cach do luong hidu qua hoat
d6ng cta doanh nghiép bang phwong phéap phi
tham s6 hay con goi la phuwong phap phan tich
duong bao dir li¢u (Data Envelopment
Analysis — DEA) lan dau tién duoc xuat hién
trong nghién ctru cia Farrell (1957).

Nghién ctru cua Kim va Koo (2014) su
dung phuong phap DEA dé danh gia hiéu qua
hoat dong ctia nganh ca phé toan cau. Két qua
cho thay cac cong ty & chau Au va chau My
c6 hiéu qua hoat dong tot hon so véi céac cong
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ty & chau Phi va chau A. Nghién ctru chi ra
su da dang hoa san pham va dau tu vao
nghién ctu va phat trién (R&D) c6 anh
hudng tich cuc dén hiéu qua hoat dong cua
cac cong ty ca phé. Tiép d6, nghién ciru cia
cac tac gia Magalhdes, F. et al. (2016) su
dung phuong phap DEA dé danh gia hiéu qua
hoat dong cia cac cong ty thuc phim & Bd
DPao Nha. Két qua cho thiy su khac biét vé
hiéu qua hoat dong giira cac cong ty san xuat
thuc phdm va cong ty phan phdi thyc phim
dugc giai thich bang cac yéu t6 anh hudng
dén hiéu qua hoat dong bao gdm quy mod
doanh nghiép, san luong san xuét, ty 1& st
dung céng nghé va dau tu vao nghién ctru va
phaét trién. Mot s nghién ciru khac cling st
dung phuong phap DEA dé danh gia hiéu qua
hoat dong cua cac doanh nghiép ché bién
thuc pham, d6 udng nhu nghién ciru cia Kim
va Lee (2018) 4p dung tai Han Qudc trong
giai doan tir 2011 dén 2015, nghién ciru cua
Kumar va Mahendra (2019) & An Do, nghién
ctru Ertugrul, 1., & Karakaya, E. (2016) tai
Tho Nhi Ky, nghién ciu cia Jemai, Z., &
Tournois, N. (2016) tai Phap,...

Téc gia Liang, W. et al. (2017) danh gia
hiéu qua hoat dong ctia 67 cong ty thuc phdm
va d6 udng ¢ Trung Qudc bang phuong phéap
DEA. Nghién ctru cuia Chen et al. (2019) cling
stt dung phuong phap DEA dé danh gia hiéu
qué hoat dong cua cac doanh nghiép ché bién
thyc pham d6 ubng tai Trung Qudc trong giai
doan tir 2013 dén 2017, cac yéu té nhu quy md
doanh nghiép, chit lugng san pham va ning
suét lao dong déu c6 anh huong dén hiéu qua
hoat dong ctia cac doanh nghi€p. Nghién ctru
cua tac gia Liu, X. et al. (2019) st dung
phuong phap DEA va hdi quy Tobit dé dénh
gid hiéu qua hoat dong cua 73 cong ty thuc
pham va d6 udng & Trung Quéc chi ra cac yéu
t6 anh huong dén hiéu qua hoat dong cua cac
cong ty gdm quy md doanh nghiép, dau tu vao
nghién ctru va phat trién, ty & sir dung cong
nghé va s luong nhan vién.

Trong céc nghién ctru nudc ngoai dugc
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dé cap, cac tac gia déu tap trung phan tich céc
nhan t6 quy mé doanh nghiép, str dung cong
nghé va dau tu vao nghién ciru va phat trién.
Két qua nghién ctru déu c6 y nghia théng ké
véi mbi tuong quan tich cuc dén hieu qua hoat
d6ng cua cac doanh nghiép trong linh vuc ché
bién thuc pham, do uéng.

Tai Viét Nam, nghién ctu caa Tran et al.
(2020) danh gia hiéu qua ky thuat caa nganh
ché bién thuc pham va d6 ubng tai Viét Nam
bang phuong phip DEA trong giai doan tir
2010 dén 2017. Véi hiéu qua ky thuat thap hon
S0 véi cac quéc gia trong khu vuc, nghién ciu
cling chi ra kich thudc doanh nghiép, ty 1¢ st
dung cbng nghé cao va ty I¢é sir dung lao dong
¢6 trinh do dao tao cao 1a cac nhan t6 quan
trong anh hudng dén hiéu qua hoat dong cua
doanh nghiép trong nganh ché bién thyc pham
va d6 ubng & Viét Nam. Nghién cau cua Trinh,
T. H, va Le, T. H. (2021) clng st dung
phuong phap DEA dé danh gia hiéu qua hoat
dong cua 59 doanh nghiép thuc pham d6 udng
trong giai doan 2014-2018. Két qua cho thay,
chi c6 8 doanh nghiép (19%) trong s6 céac
doanh nghiép dugc nghién cuiru dat dugc hiéu
qua hoat dong tdi da, trong khi d6, 34 doanh
nghiép con lai (81%) cd thé cai thién hiéu qua
hoat dong dé dat duoc muc hiéu qua tét hon.
Dong thai, cac doanh nghiép c6 quy md 16n va
ty sut st dung tai san cao thuong c6 hiéu qua
hoat dong cao hon. Ngoai ra, tac gia ciing xac
dinh dugc mot yéu té anh huong dén hiéu qua
hoat dong cua doanh nghiép khdng thé khong
ké dén chinh Ia viéc sir dung cong nghé trong
qua trinh san xuét kinh doanh.

Nhu vay, cac nghién ctru trong va ngoai
nude déu cho thay sy tim quan trong cia viéc
4p dung cua cdng nghé thdng tin va truyén
théng trong hoat dong kinh doanh c6 thé 1am
tang hiéu qua san xuét, giam chi phi va ting
cuong kha nang canh tranh cua doanh
nghiép. Trong linh vuc ché bién thuc pham,
dd ubng, viéc st dung cdng nghé ¢ thé gilp
tang cudng quan ly ngudn vat liéu, cai thién
quy trinh san xuat, nang cao chat lwong san
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pham va ting cuong kha nang tiép can khach
hang thong qua cac kénh truc tuyén. Tuy
nhién, dé dat duoc hiéu qua hoat dong cao
trong bdi canh cua cudc cach mang cong
nghiép 4.0, cac doanh nghiép ché bién thuc
pham, d6 udng can phai tim hiéu va danh gia
cac yéu té anh huong dén hoat dong kinh
doanh ctia minh, tir d6 ¢6 thé ap dung cac giai
phap phu hgp. Trong nghién ctru nay, chung
téi sir dung phuong phap phan tich duong
bao dit liéu (Data Envelopment Analysis —
DEA) cho buéc mot va hdi quy Tobit cho
budc hai dé danh gia hiéu qua hoat dong cua
cac doanh nghiép ché bién thyc pham, d6
uéng tai tinh Thai Nguyén dic biét quan tam
dén cac yéu t6 cong nghé.

3. Phwong phép nghién cau

3.1. Phwong phdp thu thdp thong tin

Nghién ctu hién tai da ap dung phuong
phap tiép can hdn hop dé thu thap di liéu,
bao gdm viéc sir dung ca nguon di liéu so
cap va thu cap.

- Thu thap dix liéu so cap: Nghién ctu thu
thap dir liéu so cap théng qua phiéu khao séat
tryc tiép lanh dao cua doanh nghiép nam
2021. Phiéu khao sat dugc thiét ké dé thu thap
thong tin vé cac yéu té anh hudng dén hiéu
qua hoat dong cua cac doanh nghiép ché bién
thuc pham d6 udng, bao gém ban hang truc
tuyén, str dung quang cdo, st dung internet
cho cé&c hoat dong cua doanh nghiép, cling

nhu cac bién s6 dugc kiém soat nhu quy mo,
nam thanh 1ap doanh nghiép, giai tinh. Cac
yéu té nay 1a bién doc 1ap trong mé hinh hdi
quy tobit & budc 2.

- Thu thap dir liéu thir cip: Nghién ciu sir
dung s6 liéu thir cap duoc thu thap tir Cuc thué
tinh Thai Nguyén vao nam 2021.

3.2. Phwong phdp tong hop va xi ly di ligu

Phuong phap téng hop dir liéu so cip va
thir cap dwoc ma hda theo théng tin doanh
nghiép. Nhirng doanh nghiép khong lién hé
dugc va co dit liéu bi thiéu s& dugc luge bo
khoi nghién ciru. Nhu vay, bo s lidu dugc
tdc gia khao sat vgi 147/173 doanh nghiép
ché bién thyc pham d6 udng tai tinh Thai
Nguyén. Pam bao ty 18 sé quan sat du diéu
kién nghién ctru va dat ty 1& 84,97% cua tong
thé. Sau dé dir lidu s& duoc xir Iy dua vao
phan mém Excel, Stata 14 va phan mém
DEAP version 2.1 cua Coelli.

3.3 Phwong phdp phén tich dir liéu

Nghién cuu st dung phuong phap phan
tich duong bao dit liéu ¢ budc mot dé xac dinh
diém hiéu qua cua cac doanh nghiép ché bién
thuc pham tai tinh Thai Nguyén. Sau do
nghién ctu s dung phuong phap hoi quy
Tobit dé do lwong mirc d6 anh huéng cua cac
bién doc lap dén diém hiéu qua cua doanh
nghiép. Phuong phap phén tich dugc thé hién
thong qua mé hinh nghién ctu (Hinh 1).

Diz liéu dau vao:
Luong
Nguyén vat li¢u
Tai san vat chét DEA

ia a2 model
Dir liéu dau ra:

Loi nhuan

biém hiéu
qua hoat
_ | dong cua cac
DN ché bién
thuc pham,
d6 udng

i Cac bién doc lap:
Mo (1) Quy md, (2) Tudi DN, (3)
hinh 1 Gisi tinh, (4) Vi trf cia DN
< gan dudng quéc 19, (5) DN st
Tobit dung internet, (6) DN c6 ban
hang truc tuyén, (7) DN sir
dung quang cao

A

Hinh 1: Md hinh nghién cuu
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3.3.1. Phuong phdp phdn tich dwong bao dir
ligu (DEA)

DEA“dua trén co s¢ Xay dung duong gidi
han hiéu qua. Ky thuat phan tich duong bao
dir liéu dwoc tinh toan bang cach sir dung
phwong phép tuyén tinh ma khong doi hoi mot
phuong trinh cu thé mé ta mdi quan hé gitra
dau ra va dau vao trong viéc xay dung dudng
bién hiéu qua. Phuong phap nay ciing kém
theo mét gia thiét vé khong ton tai cac sai s6
ngau nhién trong dit liéu nghién ciru. Phuong
phap DEA c6 cac dac trung riéng chi cho phép
danh gia hiéu qua twong ddi cia cac DN dugc
danh gia, tac la hiéu qua gitra ching so vai
nhau. Murc d6 hiéu qua cua cac doanh nghiép
dugc xac dinh bai vi tri caa n6 so véi duong
gigi han hiéu qua trong mot khong gian da
chiéu cua dau vao/dau ra. Mdi don vi trong
mau hay moi doanh nghiép duoc goi 1a mot
don vi tao quyét dinh (Decision Making Units
— DMUS). Tir d6, hiéu qua cia mdi DMU s&
dugc tinh toan bang mot diém sé can cir vao
khoang cach gitta duong bién hiéu qua nay
vé6i thuc té hoat dong caa doanh nghiép.”

Lién quan dén cach tiép can duong bao
dir liéu, Banker va cong su (1984) lai gioi
thiéu mot mé hinh DEA vaéi tén l1a m6 hinh
BCC voi gia thiét 12 hiéu qua thay doi theo
quy mé (VRS).

Mé hinh BCC (Banker, Charnes va
Cooper — 1984).

M6 hinh BCC giai quyét vai gia dinh hiéu

boti

qua bién d6i theo quy ma:

Min (68, 4) =6 va 6 x0— X\ =s-

fe e A A eT/1 =1

Véi dieu kign: {/12 0, st>05 >0

RS hon, & = (A1, A2,..., An), A= 0 Ia
vector trong s6 duogc dua ra cho cac DMUS.
0 l1a ty 1€ hiéu qua DMUj. S+va s- la vector
cua cac bién an con e 1a mot vector don vi
hang e’ = (1,1, ...,1). DMUj duoc danh
gia la hiéu qua khi c6 nhimg diéu kién nay
dugc dap (ng: toi wu héa gia tri 0 * j bang 1
Va toi da héa gié tri cua cac bién bd sung
bang 0. Thuc té, do c6 cac quy dinh quan ly
ctia nha nudce, diéu kién han ché vé tai chinh,
thi truong canh tranh khéng hoan hao..., vi
vay cac DMU thuong khdng hoat dong ¢ quy
mo t6i uu. Trong trudng hop nay, md hinh
VRS sé& phu hop nhat.

3.3.2. Phuong phap dwong bao diz ligu theo
mé hinh tgi thiéu héa dau vao

Dé mo ta van dé nay, lay vi du gia
dinh véi 2 dau vao 1a x1, x2 va mot dau
ralay (hinh 2).

Cac doanh nghiép A, B, C va D nam trén
duong gidi han hiéu qua SS’ 1a cac doanh
nghiép dat hi¢u qua. Murc d6 phi hiéu qua hoat
dong duoc phan anh bang khoang céch tir B
dén P. Ty |6 TE= OB/OP thé hién hiéu qua
hoat dong cua doanh nghiép P, nghia 1a co thé
giam chi phi dau vao cia doanh nghiép P ma
khong 1am anh huong dén dau ra.

xS

Hinh 2: M6 hinh DEA t4i thiéu héa dau vao
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Nghién ctru cua Ho (2007) lua chon cac
bién dau vao cua mo hinh DEA 1a lao dong,
tai san va vén; hai bién dau ra 1a doanh thu va
loi nhuan. Nghién ciru caa V6 Hong Bac va
L& Hoang Long (2014), c4c bién dau vao duoc
lya chon 13 Iwong, vén, nguyén vat liéu va mot
bién dau ra 1a gi4 tri cua san pham. Vi thé
trong nghién ciru nay, tac gia sé su dung cac
con sb thyuc trén bang béo céo tai chinh cua
doanh nghiép. Bén canh d6, theo nghién curu
cua Tsolas va Charles (2015), viéc xac dinh
cac bién sé cua md hinh DEA rit nhay cam
trong viéc lya chon cac bién sd, s6 luong cac

bién cang nho thi kha ning xép loai cac DN tir
hiéu qua cua ching cang cao. Ap dung,
nghién ciu ndy chi st dung han ché sé lwong
cac bién dau vao (3 bién) va dau ra (1 bién) dé
danh gia hiéu qua hoat dong cia DMU (mdi
DMU dugc xem la mot doanh nghiép ché bién
thuc pham d6 ubng). Bién dau ra (Output) 1a
loi nhuan cua ting doanh nghiép (ujm); C&c
bién dau vao (jn) 1 cong lao dong hay luong
(input 1), tai san vat chat (input 2), nguyén vat
liéu (input 3). Céc bién 1a nhitng nhan t6 c6
quan hé chat ché vai loi nhuan.,

Bdang 1: Khai niém va phwong phdp do lrong bién trong md hinh DEA

Tén bién Dinh nghia Phuwong phap do Pon vi
Bién dau vao i .
Gia tri cua lao dong dong gbp Tong tién luong tra cho
Luong vao qua trinh ché bien thyc cong nhan vién trong ndm Nghin VND
pham do6 uong tai chinh ’
o ..+ Giatricoatai san vat chat dong G'.a tn ,bmh, guan Cua d,at
Taisan vatehat 45 vao qua tinh ché bién thye  43i; Mha XuONg. May moc iy
(Tsvc) ~ 9op vao qu: "C thiét bi tai thoi diém dau 9
pham do6 uong R PU R
nam va cudi nam tai chinh
~ 1. Gia tri nguyén vat liéu dong Tong gid tri nguyén vat
Ngu;(/ﬁlrl/vlfl)t ligu gop vao qué trinh ché bién thuc  liéu sir dung trong nam tai  Nghin VND
o pham do6 uong chinh
Bien dau ra
Loi nhuan Gia tri gia ting cua san pham Lot nhugn trong nam tai Nghin VND

chinh

Két qua VRSTE s& dugc quy ddi thanh
diém hiéu qua tir 0 dén 100, véi diém cang gan
100 thé hién mic d6 hoat dong cang hiéu qua
cua doanh nghiép. Biém hiéu qua 100 dbi véi
mot doanh nghiép cu thé co nghia 1a doanh
nghiép nay dang hoat dong hiéu qua tdi da.
3.3.2 Phuwong phdp hoi quy Tobit

Hoi quy Tobit 1a mot phuong phap hoi
quy duoc s dung dé xu ly dir liéu bi cat
(censored data), c6 nghia la gia tri quan sat bi
giéi han trong mot khoang. Bién phu thudc 1a
diém hiéu qua duoc tinh tir phwong phap DEA
& budc 1 véi gidi han tir 0 dén 100.

Dé kiém chiing cac yéu té quyét dinh
hiéu qua hoac phi hiéu qua, cac tac gia su
dung mé hinh hdi quy Tobit véi dang
phuong trinh:

Y: =B" Xi+¢
V6i: Y: =0néup’ Xi+eg <0
Y = Yi néup’ Xi+¢>0

Trong d6: & ~ N(0, a2), BT 1a tham s6
cua bién doc lap Xi.

Xuat phat tir tong quan nghién cu,
cac bién doc lap cua mé hinh Hoi quy
Tobit nhu sau:
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Bdng 2: Danh s&ch bién dgc ldp

TT Ky hiéu bién Tén bién

Dién giai cach xac dinh bién

1 Quy_mo Quy mo doanh nghiép
2 Tuoi DN Tudi doanh nghiép
3 Gioi tinh Giéi tinh c_fia cha
B doanh nghiép
4 Duong_bo  Dudngbd
5 Internet Internet

6 Sale online  Ban hang truc tuyén

7 Quang_cao Quang cao

S6 lao dong binh quén trong nim

Puoc xac dinh bang céach lay 2023 trir di
nam thanh 1ap doanh nghi¢p

Néu lanh dao doanh nghiép Ia nit thi 1a sé 0,
1a nam thi la s 1

Vj tri nha xuéng - noi san xuét ra san pham
gan va thuan tién di chuyén téi duong québc
16 thi 12 s6 1, khdng gan thi 12 s6 0

Doanh nghiép co su dung internet cho moi
hoat dong san xuat kinh doanh thi 12 s 1,
nguoc lai 12s6 0

Doanh nghiép c6 ban hang truc tuyén thi la
s6 1, khéng ban hang truc tuyén thi 12 s6 0
Doanh nghiép ap dung quang cao thi 1a s 1,
khdng ap dung quang céo thi 1a s6 0

Nguon: Nghién cuzu cua tac gid

Bdng 3: Hiéu qua hoat dong theo quy md cua cac doanh nghiép

Tén Trung Dolech Nhé Lén  SoDNcd  SoDNco  SoDNco
bien binh chuan nhat nhat TE =100 TE >80 TE <80
VRSTE 77,61 12,99 54 100 19 57 90

4. Két qua nghién ciru
4.1. Két qua md hinh DEA

Két qua tir bang 3 cho thay, diém hiéu qua
hoat dong cuia cac doanh nghiép ché bién thuc
pham d6 udng ¢ Thai Nguyén méi dat mirc
trung binh khé. Véi gia dinh hiéu qua thay doi
theo quy mo, chi sb hiéu qua trung binh cua
cac doanh nghiép xap xi 77,61 diém, tic l1a
cac doanh nghiép trong nganh ché bién thuc
pham d6 ubng la chi san xuét & 77,61% mc

Nguon: Dit ligu tw nghién ciru cua tdc gia

san Xxuit bién tiém ning, hay doanh nghiép
nay co thé giam bot 22,39% luong dau vao ma
van giit duoc muc loi nhuan hién tai.
4.2. Két qua md hinh hai quy Tobit
4.2.1. Thong ké mé ta bién dgc ldp trong mod
hinh

Viéc théng ké md ta bién sé caa mé hinh
phan anh dic diém cua mau nghién cau, trinh
bay tai bang 4 va bang 5.

Bdng 4: Thong k& mo ta céc bién doc ldap

Bién Quan  Glatri — pojachchudn  Gid tri nhé nhit Gia tri lén nhit
sat trung binh
Quy_mo 147 21,38 33,47 3 250
Tuoi_DN 147 2000,48 8,38 11 58
Gioi_tinh 147 0,41 0,49 0 1
Duong_bo 147 0,86 0,35 0 1
Internet 147 0,16 0,37 0 1
Sale_online 147 0,72 0,45 0 1
Quang_cao 147 0,68 0,47 0 1

100

Nguon: Dit liéu tir nghién ciru cua tdc gia
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Bdng 5: Két qua hoi quy Tobit

VRSTE Coef. Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval]
Quy_mo 0,07 0,02 2,99 0,003 0,02 0,12
Tuoi_DN 0,26 0,10 2,71 0,008 0,07 0,45
Gioi_tinh -3,81 1,62 -2,35 0,020 -7,01 -0,61
Duong_bo 5,08 2,27 2,24 0,027 0,59 9,57
Internet 6,20 2,43 2,55 0,012 1,40 11,01
Sale_online 9,18 1,95 4,70 0,000 5,32 13,03
Quang_cao 11,82 1,89 6,25 0,000 8,08 15,56
_cons -461,73 191,73 -2,41 0,017 -840,80 -82,66

4.2.2. Két qua md hinh hoi quy Tobit

Bang 5 cho két qua ca 7 bién doc lap
dua vao mo hinh déu giai thich duoc cho sy
thay d6i hiéu qua hoat dong cua cac doanh
nghiép ché bién thuc pham do uéng tai Théi
Nguyén. Dic biét, bién Sale online va
Quang_cao la hai bién c6 muc y nghia tuyét
toi, hé sd twong tng 1a 9,18 va 11,82 thé
hién mdi twong quan manh dén hiéu qua
hoat dong cua doanh nghiép.

Céc bién Quy_mo, Tuoi_DN, Duong_bo,
Internet, Sale_online va Quang_cao déu c6 hé
s6 duong cho thiy cac bién nay c6 tac dong
cuing chiéu dén bién phu thudc. Riéng bién
Gidi_tinh c6 hé sb mang gié tri am, tac 1a nix
lanh dao s& diéu hanh doanh nghiép ché bién
thuc pham d6 udng tét hon, diéu nay duogc giai
thich do dac thu riéng cia nganh ma nhan su
ntt dugc danh gia cao hon la nhan sy nam.

Thuc té cho thdy bién Internet, bién
Sale_online va bién Quang cao déu lién
quan tryuc tiép dén cach mang coéng nghiép
4.0 ma nganh ché bién thuc pham d6 uéng
cling khong thé ding ngoai xu hudéng chung
cua ca thé gidi.

Bién Internet cho thdy sy tan dung cac
cdng nghé internet dé nang cao ning suit va
hiéu qua trong hoat dong kinh doanh. Céc
doanh nghiép sir dung internet dé quang ba
san pham, tim kiém thong tin vé khach hang,
t6i wu hoéa quy trinh san xuat va quan ly kho,
va cai thién kha nang phan tich dit liéu dé dua
ra quyét dinh kinh doanh théng minh.

Bién Sale_online cho thay su phat trién
cua kinh doanh tryc tuyén cua cac doanh

nghiép thuc pham d6 udng trong cudc cach
mang cong nghi¢p 4.0. Kinh doanh truc
tuyén gilp cac doanh nghiép tiép can dén
nhiéu khach hang hon, m& rong thi truong
va nang cao trai nghiém khach hang. Ngoai
ra, kinh doanh tryc tuyén ciing gitp giam
chi phi van hanh va ban hang so véi céac
kénh truyén thong.

Bién Quang_cao cho thay tam quan
trong cua quang céo trong cach mang céng
nghiép 4.0. Véi sy phét trién caa cac cong
nghé tién tién nhu tri tué nhan tao va truyén
thong xa hoi, cac doanh nghiép cé thé tiép
can dén nhiéu khach hang hon thong qua cac
hinh thirc quang céo da dang. Pong thoi, cac
cong nghé nay ciing gitp cai thién kha nang
phan tich dir liéu dé dua ra cac chién lugc
quang cao hiéu qua hon.

Nhu vay, cac doanh nghiép ché bién thuc
pham d6 udng dang tan dung t6t cac yéu tb
cdng nghé nhu Internet, Ban hang truc tuyén
va Quang cio dé thich nghi véi thoi cudc,
gitp céc doanh nghiép tang cuong kha nang
canh tranh va phét trién trong twong lai.

5. Khuyén nghi

Qua nghién ctu thuc té cing véi két qua
tinh toan trong nghién ctru, tac gia dua ra mot
s6 khuyén nghi cho cac doanh nghiép ché bién
thuc pham, d6 udng tai Thai Nguyén nhu sau:

Mo hinh DEA da ggi y cho cac doanh
nghiép hoat dong chua hiéu qua la tham khao
nhitng kinh nghiém cua cac doanh nghiép
tuong ddng dé giam thiéu luong sir dung cac
yéu t6 dau vao (b6 Quang Giam, 2006). Céc
doanh nghiép can nghién ctiu k§ trudce khi dau
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tu cong nghé mai, tan dung co s& vat chat dé
giam chi phi van chuyén, sir dung may moc
thiét bi can than, phan cdng chuyén mén héa
nghiép vu khi van hanh may moc dé giam chi
phi stra chira, c6 thé tham khao ap dung theo
cach 1am cua cac doanh nghiép co diém hiéu
qua téi da.

Céc doanh nghiép ché bién thyc phdm d6
uéng can dé cao vai tro lanh dao cua phu ni
dac biét trong thoi ky hién dai ngay nay.

Can tan dung nhitng loi thé c6 sin vé co
s& ha tang nhu duong lién tinh, duong quéc 16
dé gia tang hiéu qua hoat dong. Vi tri dia ly
gilp doanh nghiép thu hat sy chd y caa khach
hang, tao diéu kién khuéch chuong san pham,
mé rong thi truong tiéu thu dong thoi lam
giam thiéu cac chi phi khéng can thiét khac.
Bén canh dé, thuan tién cho viéc cung cép, thu
mua nguyén vat liéu hay thuc hién cac hoat
dong du trit. Nhu vay, cac doanh nghiép co
nhu cau mé rong quy mo san xuat thi nén chon
nhitng vi tri thich hop dé thuan tién cho viéc
mua béan, van chuyén va phan phdi san pham
dé tiéu thu dwoc nhiéu san pham hon.

Quang cdo luén dong vai trd quan trong
dé dua san pham cua doanh nghiép dén gan
hon véi ngudi tiéu dung va dbi véi nganh ché
bién thyc pham khéng phai ngoai Ié.
Levesque va cong sy (2015) nhan manh
quang cao nhu mot kénh thong tin hitu ich vé
san pham cua doanh nghiép dén ngudi tiéu
dung. Quang cao giup cho doanh nghiép
quang ba hinh anh thuong hiéu, kich thich
hoat dong mua hang cua khach hang lam cho
hoat dong ban hang truc tuyén ciing trd nén
dé dang hon, tang doanh thu tiéu thy san pham
cho doanh nghiép. Bé lam tét nhiing hoat
dong nay, mang internet dong vai tro vo cung
quan trong nhu cung cip nén tang cho hoat
dong béan hang truc tuyén, quang céo, tiép can
va tiép nhan phan héi tir khach hang, ma rong
thi truong tiém ning, giam thiéu chi phi. Do
d6, hé thong internet ciia doanh nghiép can
duoc quan tdm va nang cip thuong xuyén.

Bén canh do, cac co quan Nha nudc ciing
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can ¢6 nhitng cha trwong, chinh séch hd tro
nén kinh té n6i chung va nganh ché bién thuc
pham db udng néi riéng. Mot sé goi y nhu:

Chinh tri, phap luat chat chg, rd rang va
6n dinh s& 1am co s& bao dam diéu kign thuan
loi va binh ddng cho céc doanh nghiép tham
gia canh tranh trén thi truong mét cach lanh
manh, dat hiéu qua cao.

Chinh phu st dung ngan sach nha nuéc
hop 1y va phdi hop vai cac to chic trong va
ngoai nude dé gia ting sb lwong va nang cao
chat luong co s ha tang.

Chinh phu can day manh nhiéu giai
phap dé hd tro ting stc mua thoéng qua
chinh sach phat trién thi treong ban I¢é trong
nudc cling nhu bao ho hang hoa khi xuat
khau ra nuc ngoai.

6. Két luan

Hiéu qua hoat dong cua cac doanh nghiép
ché bién thuc pham dd udng tai tinh Thai
Nguyén dat 78 diém véi gia dinh hiéu qua
thay doi theo quy mo. Piém hiéu qua hién
chua can xtng so véi ngudn luc ban dau ma
cac doanh nghiép bo ra vao qué trinh san xuat.
Céc doanh nghiép nén giam 22% yéu t6 dau
vao dang sir dung (lwong, tai san vat chat va
nguyén vat liéu) ma van co thé giir nguyén
duoc loi nhuan hién tai. Bén canh d6, duoc
thé hién thdng qua két qua mé hinh hdi quy
Tobit, cac bién doc lap déu c6 y nghia thong
ké va twong quan manh dén hiéu qua hoat
dong cua doanh nghiép. Viéc doanh nghiép
quan tim va day manh hoat dong lién quan
dén internet, ban hang truc tuyén va quang
cao cho thy cudc cach mang cong nghé 4.0
dang c6 nhirng anh huang tich cuc dén hoat
dong kinh doanh cuia cac doanh nghiép ché
bién thyc pham, do udng tai Thai Nguyén.
Tuy nhién dé cai thién hiéu qua hoat dong cua
cac doanh nghiép can cé su dau tu va ung
dung c6ng nghé hién dai ddng bo vao ca qua
trinh san xut, kinh doanh va quan ly. Do vay,
lanh dao c6 kinh nghiém va ky nang quan ly
t6t s& tan dung va phat huy tdi da hiéu suat
cdng nghé va tai nguyén dang co, tiép tuc qua
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trinh cai tién dé hoan thién va phat trién doanh
nghiép hon ntra trong thoi gian tai.

Két qua cua nghién ctu cung cap thong
tin quan trong dé cac doanh nghiép trong
nganh ché bién thyc pham do6 udng tai Thai
Nguyén c6 dugc mot cai nhin téng thé vé thi
truong, dbi thi canh tranh dé tir 46 dua ra cac
quyét dinh dung dan, téi wu hoat dong san
Xuit, tiép can khach hang mét cach hiéu qua
hon, cai thién doanh thu va lgi nhuan. Ngoai

phi va cac co quan quan ly c6 thé dua ra
nhitng chinh sach hd tro phu hop dé giup
nganh thuc phiam dd udng phét trién bén
vitng, dong thoi tao diéu kién cho cac doanh
nghiép trong nganh hoat dong hiéu qua hon.
Vi vay, viéc nghién ctru, danh gia hiéu qua
hoat dong cua nganh ché bién thuc pham, d6
udng la can thiét dé dam bao sy ton tai va phat
trién cua cac doanh nghiép trong nganh
(Rodmanee and Huang, 2013).

ra, nghién ctru dua ra khuyén nghi gidp chinh
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