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QUAN HE LAO PONG O VIET NAM TRONG BOI CANH HOQI NHAP QUOC TE

Pham Thi Nga!, Tran Trong Nhat?,
Lé Chi Trung®
Tom tit
Xay dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién b la chii trwong I6n ciia Pang va Nha nuoc ta. Quan
hé lao dong dwoc thuc hién 16t ¢6 vai tro quan trong trong viéc phat huy cac loi thé vé nguon lyc lao
aeng, thiic ddy san xudt, kinh doanh, gop phan tién téi duy tri sw 6n dinh chinh tri, xa hoi. Tuy nhién, boz
canh xdy dyng quan h¢ lao dong ¢ Viét Nam hién nay da co nhiéu thay doi truée yéu cau hdi nhdp quoc
té ngay cang sdau réng. Bai viét tdp trung phdn tich nhiing bdt cdp trong qud trinh xdy dung va thiee hién
quan hé lao dong ¢ Viét Nam theo co ché ba bén: Nha nude; nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong.
S6 liéu dege sik dung trong bai viét chii yéu la cdc sé liéu thir cdp dwoe ldy tir cde Bdo cdo cia ILO, Tong
Lién doan Lao dong Viét Nam. Mot $6 khuyén nghi dwoc dwa ra nham tié}) tuc hoan thién quan hé lao
déng ¢ Viét Nam la: Hoan thién khung phap 1y vé lao dong; ting cuong vai tro ciia nguoi lao dong va
nguoi sw dung lao dong.
Tur khoa: Hai nhdp qudc té, quan hé lao dong, lao déng Viét Nam.
INDUSTRIAL RELATIONS IN VIETNAM IN THE CONTEXT
OF INTERNATIONAL INTEGRATION
Abstract
Establishing harmonious, stable and progressive industrial relations in enterprise is a major policy of our
Party and State. Well-performed industrial relations play an important role in promoting production and
business, and contributing to maintaining political and social stability. However, the context of building
industrial relations in Vietnam today has changed a lot due to the requirements of deeper international
integration. The article focuses on analyzing the inadequacies in the process of building industrial relations
in Vietnam according to the tripartite mechanism: the State, Employees and Employers. The data used in
the article are mainly secondary data taken from the reports of the ILO, the Vietnam General Confederation
of Labor. Some recommendations are made to further improve the industrial relations in Vietnam including

completing the legal framework on labor, strengthening the roles of employees and employers.
Keyword: International integration, industrial relations, Vietnamese employees.

JEL classification: J, JO1, JO8, J8.
1. Pat vin dé

Thoi gian qua, quan hé lao dong & Viét Nam
da duoc cai thién dang ké va c6 nhiéu chuyén bién
tich cuc. Tuy nhién, Viét Nam dang trong qua
trinh xay dung nén kinh té thi truong dinh huéng
xa hoi chu nghia (XHCN) trong | bdi canh hoi nhép
qudc té ngay cang sau, rong. Didu nay doi hoi can
phap luét lao dong hién dai, cac thiét ché quan hé
lao dong cung céc to chirc dai dién cho ngudi lao
dong (NLD) va ngudi sir dung lao dong (NSDLD)
virng manh hon, ning luc thuc thi phap luat tot
hon, tranh duoc nhimng bat dong dan dén tranh
chap xay ra trong quan hé lao dong, ... dé co thé
huorng loi tur thuong mai va dau tu quoc té. Tur
thuc té trén cho thay, viéc nghién ctru vé quan hé
lao dong trong co ché ba bén: Nha nudc, nguoi st
dung lao dong va nguoi lao dong c6 y nghia ca vé
1y luan va thye tién.
2. Tong quan nghién ciru, co sé sé ly luan va
phuong phap nghién ciru
2.1. Téng quan nghién citu

V& vin d& Quan hé lao dong, da c6 mo sé cong
trinh trong nudc va quéc té kha toan dién nhur:

M6t s nghién ciru vé khai niém Quan hé lao
dong caa mot sé hoc gia nhu: nha kinh té hoc
nguoi My J.T Dunlop; Giao su Grant va Malette
(Trudng Pai hoc Toéng hop Québec — Montreal;
Giao su Loic Cadin (Truong Pai hoc Thuong mai
Paris — ESCP). Biém chung trong c&c quan niém
cuia Cac tac gia trén la da thdng nhat mot s diém
chinh vé& quan hé lao dong, d6 1a: i) Quan hé lao
dong la quan hé gitta nhitng nguoi lao dong va
nguoi sir dung lao dong; ii) Quan hé lao dong chiu
su diéu chinh cua phap luat va Nha nuéc cd thé
can thiép tryc tiép vao mdi quan hé nay khi can
thiét; iii) Quan hé lao dong dién ra trong mot pham
vi rong (& tt ca cac nganh), nhitng cha yéu & cac
nganh cdng nghiép — noi sir dung nhiéu lao dong,
quan h¢ gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao
doéng da dang, phuc tap.

Mot cach nhin khac duoc coi la toan dién va
dugc chap nhan rong rai l1a quan diém cua cac
chuyen gia cua ILO “nhing moi quan he ca nhan
va tdp thé giira nhitng nguroi s dung lao dong tai
noi lam viée, ciing nhu cdc moi quan hé glu’a cac
dai dién cua ho voi Nha nuwoc. Nhiing moi quan
hé nhur thé xoay quanh cac khia canh phap ludt,
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kinh té, xa hgi ho, tam 1y hoc va bao gom ca nhifng
van dé nhuw tuyén mé, thué mudn, sdp xép cong
viée, dao tao, ky ludt, thang chirc, bugc thdi viéc,
két thic hop dong, 1am ngoai gio, tién thueng,
phan chia lgi nhugn, gido duc, y té, vé sinh, giai
tr| ché &, gio 1am viéc, nghi ngoi, nghi phep cac
Vdn dé dé phuc loi cho nguoi that nghiép, ém dau,
tai nan, tusi cao va tan tds . Ngoai viéc chi ra cha
thé cua quan hé lao dong, cac loai quan hé lao
dong,... cac chuyén gia con chi ra nhirng ndi dung
rat cu thé cua quan hé nay.

C6 thé thdy, cac quan diém trén déu xem xét
quan hé lao dong la mét hé thdng cé nhiéu chu thé
turong tac trong qua trinh lao dong san xuat theo
hai cho ché van hanh chi yéu cua quan hé nay, d6
1a co ché hai bén (Ngudi s dung lao dong
— Nguoi lao d6ng) va co ché ba bén (dai dién Nha
nudc — dai dién nguoi st dung lao dong — dai dién
nguoi lao dong).

V& viéc xay dung thiét ché nham diéu chinh
Quan hé lao dong & Viét Nam duoc dé cap trong
mot s6 Du an nhu: Dy an “Xay dung va diéu chinh
thiét ché, co ché vé quan hé lao dong dé phu hop
véi cac cam két quac té cua Viet Nam” (Nguyén
Duy Phic, 2016); Du an “Thic day xay dung
khung khé quan hé lao déng méi dam bdo ton
trong Tuyén bé cua ILO vé c4c nguyén tdc va
quyén co ban trong lao dong” (Du an NIRF, 2018)
duogc thuc hién gitra B6 Lao dong — Thuong binh

va X& hoi (LBTBXH) va ILO. Trén co s& phén
tich, danh gia mac d6 phu hop cua thiét ché, co
ché quan hé lao dong hién tai so véi nhirng cam
két qudc té cua Viet Nam, cac D& an da dé xuat
nhitng giai phap nham diéu chinh thiét ché, co ché
Ve quan hé lao dong trong thoi gian toi dé phu hop
vé6i cac cam két quéc té cua Viét Nam dong thoi
phu hop véi bbi canh quéc gia.

2.2 Co so ly lu@n va phwong phdp nghién ciru
2.2.1. Co 56 ly thuyét

* Ban chdt cua quan hé lao dong

Quan hé lao déng (QHLD) la quan hé gilra
nguoi lao dong (NLD), tap thé NLD véi nguoi sir
dung lao dong (NSDLD) va t6 chic dai dién
NSDLD dugc Xac lap trén co s& phap luat lao dong
bao gom cAc tiéu chuan vé lao dong, co ché xé4c 1ap
va van hanh QHLD, thiét ché giai quyét tranh chap
lao dong, vai tro cua cac bén trong QHLD

Theo quy dinh tai Khoan 6 Diéu 3 Bo luat
Lao dong nam 2012 thi “Quan h¢é lao dong la
guan hé xa hgi phat sinh trong viéc thué muon, su
dung lao dong, tra lwong giita nguoi lao dong va
nguoi su dung lao dong”.

Céc chu thé twong tic théng qua co ché tham
van, dbi thoai, thuong lwong tao thanh co ché van
hanh cia QHLD. Co ché van hanh cia QHLD gom:

* Co ché hai bén: NLD (dai dién cia NLD) v6i
NSDLBD; dai dién ciia NLD véi dai dién NSDLD.

Nguoi lao dong (t6
chure dai dién nguoi

- Nguoi st dung lao
dong (to churc dai
dién nguoi sir dung

la0 dong) lao dong)
—————— [ Ky ket hop déng .
lao dong e
Nguoi lao dong Nguoi str dung
lao dong
Pai dién tap thé 'rf' ket ﬁ{”‘mfé hﬁ‘-’ ”%E@p Dai dién t3p thé
nguoi lao dong the va thoa udc lao dong nguoi st dung lao
tap the dong
\

Biéu do 1: Méi quan hé twong tdc hai bén trong quan hé lao déng
Nguon: Xur ly cua tac gid tir “Bdo cdo quan hé lao dong”, Bé Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, 2017

Co ché hai bén duoc hinh thanh trén co s
tuong tac gitta NLD (t6 chirc dai dién cia NLD)
véoi NSDLD dong trong pham vi doanh nghiép
hoic gitra to chirc dai dién cia NLD vdi to chuc
dai dién cia NSDLD trong pham vi nganh théng
qua co ché ddi thoai, thuong lugng, théa thuan dé

giai quyét cac van dé lién quan dén quyén va loi
ich cua ca hai bén, xay dung QHLD hai hoa, 6n
dinh tién bo.

* Co ché ba bén: Nha nuéc — dai dién
NSDLD — dai dién cia NLD.
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lao dong
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Biéu do 2: Moi quan hé tuong tic ba bén trong quan hé lao déng
Nguon: Xur ly cua tac gid tir “Bdo cdo quan hé lao dong”, Bé Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, 2017

Co ché ba bén 1a co ché hop tac va chia sé
trdch nhiém gitta Nha nuéec, NSDLD va NLD
(théng qua cac co quan, to chirc dai dién chinh
thirc cua mdi bén) dé cuing nhau giai quyét nhitng
van dé phat sinh trong linh vuc lao dong. Trong
co ché nay, t6 chirc dai dién NSDLD 1a “cau n6i”
gitta NLD va NSDLD trong cac quan hé cy thé va
trong co ché hai bén, co ché ba bén nhiam hudng
t6i viée tang cudng d6i thoai xa hoi va cling quyét
dinh céc van d¢ cua lao dong.

* Phan logi quan hé lao dong

Quan h¢ lao dong duogc phén loai theo cac
tiéu chi sau:

(i) Theo cha thé

- QHLD ca nhén gitra cac ca nhan NLD véi
NSDLD va QHLD tap thé gitra dai dién tap thé
NLD va NSDLD (quan h¢ hai bén).

- Quan hé gitra dai dién NLD vdéi dai dién
NSDLD va Nha nudc (quan hé ba bén).

(ii) Theo ndi dung: c6 quan hé vé viéc lam,
tién lwong, thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi ngoi,
diéu kién lao dong, bao hiém x4 hoi, ky luat lao
dong va trach nhiém vat chat, quyén va nghia vu
cua cac bén...

(iii) Theo pham vi: c6 QHLD cép qudc gia
(hoic dia phuong), cap nganh (cap doanh nghiép):

- Trong pham vi qudc gia (hoic dia phuong)
la quan h¢ gitta Nha nude (co quan quan ly nha
nudc), to chire dai dién caa NLD, t6 chirc dai dién
NSDLD ¢ Trung wong (dia phuong) trong viéc
hoach dinh va t6 chirc thuc hién chinh sach, phap
ludt lao dong, hd tro thuc day hai bén tai DN xay
ding méi QHLD hai hod, 6n dinh va tién bo.

- O c4p nganh (doanh nghiép) 1a quan hé gitra
NLD (t6 chirc dai dién NLD - cong doan nganh va
cong doan co sd) va NSDLD (t6 chirc dai dién
NSDLD cua nganh tai doanh nghiép) trong viéc
thuc hién cac qui dinh cta phép luat lao dong va
cac cam két cua DN vé hop dong lao dong, tién
luong, BHXH, thoi gio lam viéc, thoi gio nghi

ngoi, ATVSLD va cac diéu kién khac nham bao
dam quyén va loi ich caa cac bén.
2.2.2. Phwong phap nghién cuu

Trong nghién ctu nay, tac gia su dung mot
s6 phuong phap nghién ctru sau:

(i) Phuong phap nghién ctu tiép can hé
théng: theo d6, quan hé lao dong dugc xem xét
dudi cac goc do co ché ba bén gém: NLD (dai dién
NLD) — Nha nuéc — NSDLD (dai dién NSDLD).
Trong co ché nay, viéc xdy dung mdi quan hé lao
dong phai phu hop véi cac cam két qudc té cua
Viét Nam va phu hop véi Tuyén b cua ILO vé
cac nguyén tic va quyén co ban trong lao dong.

(i1) Phuong phap thu thap va xu ly dir licu:
nghién ctru stt dung cac dir liéu thu thap thong qua
B4o céo tir cac nguon: Bo Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi, Téng Lién doan Lao dong Viét Nam...

(iii)) Phuong phép phéan tich dit liéu: nghién
ctru tién hanh danh gia, phan tich vé thuc trang
xay dung quan hé lao ddng ¢ Viét Nam theo cac
ndi dung: quan hé vé viéc lam, tién luong, thoi gid
lam viéc, thoi gio nghi ngoi, diéu kién lao dong,
bao hiém x4 hoi, ky luat lao dong va trach nhiém
vat chat, quyén va nghia vu cia cac bén...

3. Két qua nghién ciru va thao luan
3.1. Qudn Iy Nha nwéc vé quan hé lao djng

Tuy khong can thiép truc tiép vao cac hoat
dong kinh té nhung Nha nuéc tao hanh lang phap
ly dé diéu chinh méi quan hé giira NLD va nguoi
SDLD. Nha nudc gitt vai tro dac biét quan trong
vai chire nang kép: vira dinh ra phap luét lao dong,
huéng dan thyc hién phap luat lao dong, vira la
mot chi thé trong quan hé 3 bén, dai dién cho loi
ich qudc gia va toan thé cong dong nham dam bao
moi quan hé hai hoa giita cac bén trong QHLD.

Tuy nhién, quan Iy Nha nudc vé quan hé lao
dong ¢ Viét Nam thoi gian qua con mot sb van dé
can quan tam d6i méi nhur sau:

Thiz nhdt, cng tac quan 1y nha nuéc con co
nhitng han ché v& ban hanh va dic biét 1a trong
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giam sat viéc thuc thi chinh sach, phap luat vé lao
dong. Heé thong chinh sach, phap luat cia nuéc ta
con thiéu ddng bo 1am nay sinh mau thuan gita
yéu cau phat trién kinh t& — x hoi nhanh véi thuc
trang d6i mai co ché, chinh sach; mau thuan giira
tang truong kinh té voi thyuc trang doi séng cua
ngudi lao dong con nhiéu kho khian. Ngoai ra,
quan 1y nha nuéc vé QHLD chua tap trung vao
mot dau mai va cac thiét ché hd trg hién tai chua
phat huy dugc hiéu qua (hoa giai, trong tai, xét
1), clng voi co ché tham van chua du manh va
chua ngang tam véi sy phat trién (co ché 3 bén)
dan dén cong tac thanh tra, kiém tra cac van dé co
lién quan dén QHLD con nhiéu han ché, kho khan.
Cu thé, B luat Lao dong, cac quy dinh cua phap
luat lao dong ndi chung, vé giai quyét tranh chap
lao dong va dinh cong ndi riéng mac du da duoc
stra d6i, bo sung va ngay cang hoan thién song van
boc 16 nhiéu han ché, thiéu thyc tién. Nhiéu quy
dinh vé chu thé yéu cau giai quyét tranh chap lao
dong, dinh cong; thoi hiéu yeu cau giai quyét;
trinh ty, thi tuc dinh cng, co ché xu Iy vi pham. ..
t6 ra kho thyc thi.

Thar hai, thuc trang thuc hién phap luat lao
dong cho thay, cac vi pham vé QHLD hién nay
tuong d6i phd bién, trong d6 chu yéu Ia cac vi
pham vé viéc ky két, chim dut hop dong lao dong,
thoi gio 1am viéc, tién luong, bao hiém x4 hoi. ..
Tuy nhién, mac xu phat véi hanh vi nay ciia doanh
nghiép lai qua nhe, chwa du stc ran de d6i voi
doanh nghiép. Theo quy dinh tai Piéu 46 Luat X
ly vi pham hanh chinh nam 2012, Piéu 37 cua
Nghi dinh s 95/2013/ND-CP (Quy dinh xt phat
Vi pham hanh chinh trong linh vyc lao dong, bao
hiém xa hoi), mirc xtr phat tién téi da trong | nhiéu
truong hop con thap khong gay bat lgi 16n vé kinh
té cho nguoi vi pham, nén thiéu tac dung ngan
ngura vi pham.

Theo quy dinh cua Luat BHXH nam 2014, tir
ngay 1/1/2018, nguoi lao dong c6 hop dong lao
dong tir 1-3 thang tro 1én phai tham gia BHXH bat
budc. Piéu nay nhim dam bao quyén loi chinh
dang ciia ngudi lao dong va cong tac phat trién ddi
tugng tham gia bao hiém x& hoi. Tuy nhién, s6
lugng doanh nghiép tron déng bao hiém x& hoi
ngay mot gia tang. Nham trén dong BHXH, cac
doanh nghiép dang ap dung hinh thirc lach luat vai
hinh thuc 14 thué khoén, khoén viéc vai nguoi lao
déng, ap dung hinh thac nay sé gilp cac doanh
nghiép giam chi phi vé dong BHXH.

Theo bao cao cua cac co quan quan ly Nha
nude, dén hét thang 9/2019, ca nuéc con 32.205
don vi ng BHXH, BHYT, BH thét nghi¢p tir 3-6
thang vai s tién 987 ti dong (tang 118 don vi Véi

s6 tién 48 ti dong so véi thang 8/2019); 12.849
don vi ng tir 6-12 thang vai 745 ti dong (giam 13
don vi va sb tién no tang 41 ti dong) va 14.982
don vi no trén 12 thang vai s6 tién 2.931 ti dong
(giam 1.299 don vi va s6 tién giam 39 ti dong).

3.2. Vé phia nguwdi lao dong (dai di¢n nguoi lao dpng)

Thiz nhat, vé phia ngudi lao dong

Pé dam bao QHLD hai hoa, NLD trudc hét
phai nang cao nhén thirc va nhan thuce day du, toan
dién vé quyén va nghia vu ciia minh. Didu nay
dugc quy dinh rd trong Bo luat Lao dong, Luat
Cong doan va ndi quy, quy ché cua doanh nghiép.

Tuy nhién, phan Ién NLD trong cic doanh
nghiép hién nay xuét than tir nong thon chua dugc
dao tao co ban, sy hiéu biét vé chinh sach, phap
luat, y thie t6 chac ky luat lao dong, tac phong
cdng nghiép con han ché. Bén canh d6, nhiéu
doanh nghiép vi loi nhuan san xuat la chinh nén
khong quan tdm dén viéc tuyén truyen chinh sach
phap luat cho NLD, c6 tinh lach luat nén gay thiét
thoi cho nguoi lao dong,... dan dén viéc khong
thuc hién ding cac quyén va nghia vu trong tham
gia QHLP va xay ra tranh chap lao dong, dinh
cong khong dung trinh ty do phép luat quy dinh.

Thit hai, vé phia dai dién NLD — T6 chiic
cong doan

O Viét Nam, t6 chirc Cong doan (Cong doan
lao dong Viét Nam) ludn nd luc trong viéc thuc
hién chirc nang dai dién, bao vé NLD va cac chuc
ning khac ctia minh. Tuy nhién, t6 chuc cong
doan chua thé hién duoc vai trd bao vé quyén, lgi
ich hop phép, chinh dang ctia ngudi lao dong nhat
la ¢ cac doanh nghiép tu nhan, doanh nghiép c6
vbn dau tu nudc ngoai. Hién nay, con c6 téi 85%
doanh nghiép dan doanh va 65% doanh nghiép c6
vbn dau tu nuge ngoai chua c6 cong doan co so.
Vi vay, khi xay ra tranh chap vé QHLD di thiéu
nguoi dimg ra lam dai dién cho nguoi lao dong.
Dinh cong 1a bién phap tu bao vé cudi cing cua
nguoi lao dong khi lgi ich hgp phap bi vi pham.
Tuy nhién, ngoai viéc thiéu sy c6 mat cia Cong
doan trong cac doanh nghiép ngoai quéc doanh thi
thuc té, to chtrc cong doan hién con bi anh hudng
cuia xu hudng hanh chinh hda, nhiéu t chirc cong
doan co s¢ con chua biét thuong xuyén giam sat
dé bao vé quyén loi cua ngudi lao dong, chi khi
xay ra tranh chap magi tham gia.

Tinh tir 2014 dén nam 2019, ca nudc da xay
ra 1.496 cugc nging Viéc tap thé, dinh cong tu
phat, tap trung nhiéu & cac doanh nghiép FDI
(chiém khoang hon 70%). Riéng nam 2018, c6
214 cudc trén dia ban 36 tinh, thanh phé, giam 115
cudc (34,95%) so voi nam 2017. Thoi diém xay ra
nhiéu nhat Ia cac cudc nging viéc tap thé va dinh
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cong 1a trudc va sau tét Nguyén dan (chiém trén
31%). Bac biét, tit ca cac cudc nging viéc tap thé,
dinh cong déu ty phat, khong theo dung trinh ty
quy dinh cua phap luat, khong do CDCS t6 chuc
va lanh dao.

Nguy@n nhan cua tinh trang trén 1a chat luong
va hiéu qua hoat dong cong doan & nhiéu noi, nhat
14 & cap co sé con nhiéu han ché, chua dap tng
dugc yéu cau; chua thuyét phuc, thu hat duoc
doan vién, NLD gin b4, tin cay vao t6 chirc Cong
doan. Nhiéu Can b6 cong doan (CBCD) c¢o trinh
do, nang luc yéu, kha ning thuong lugng, dol
thoai dé ky két TULDTT, chua bao vé duoc quyén
loi cho NLP. Sy hd tro hoat dong cua cong doan
cip trén co s¢ ddi véi CDCS con han ché. Co ché
bao vé CBCPD con thiéu va yéu ca trong quy dinh
cua phap luat 1an thuc thi trong thuc tién. Trong
khi d6, hdu hét CBCD co s¢ 1a kiém nhiém, chua
duoc qua dao tao, van phai dam bao thoi gian lam
viéc nhu nhitng nguoi lao dong khac nén khong
c6 diéu kién nghién ciru, tuy@n truyén t6i cac doan
vién cong doan. O mot s6 doanh nghiép, can bo
cong doan ddng thoi 1a can bo doanh nghiép (phd
giam doc hoic lanh dao cac phong ban) nén con
hién tugng can bo cong doan xa roi nguoi lao
dong, lai bi chi phdi boi thu lao ma chu doanh
nghiép chi tra,... thiéu binh dang v4i NLD trong
QHLD, khong dung ra to chirc va lanh dao khi xay
ra tranh chip. Do d6, hoat dong cong doan chi
mang tinh hinh thirc.

3.3. Vé phia ngwoi sir dung lao dgng (dai dién
nguwoi sk dung lao déng)

Viéc thuc hién quyén va nghia vu cia ngudi
SDLP phai dugc thuc hién trong khudn khé cua
phap luat, ddng thoi nguoi SDLD phai chiu tréch
nhiém trudc phap luat vé hanh vi quan ly cua
minh.Tuy nhién, hién nay nhiéu DN chua thuc
hién dang quy dinh cta phap luat lao dong va cac
cam két da thoa thuan voi NLD nhu: khong nang
luong hang nam cho NLD hoac nang véi muc qué
thap, thoi gian 1am thém gio cuia NLD qua nhiéu
va viéc tra luong lam thém gid cho NLD khong
day du, cham dut hop dong lao dong tly tién
khong c6 can ctr phap luat; DN &p dung cac bién
phap quan 1y “ha khac”. Nhiéu DN ky két thoa
wéc lao dong tap thé chi mang tinh dbi pho.

Tinh trang ng BHXH kéo dai cua cac DN
dang & mirc do bao dong, khéng nhitng hé luy truc
tiép dén nguoi lao dong (NLD) ma con giy
rat nhiéu phién toi cho co quan BHXH, cic co
quan quan 1y lao dong, ké ca gy birc xtc trong dur
luan do ché tai xir Iy ng dong BHXH chua du
manh dé giai quyét dat diém cac DN no BHXH
khién NLD khi chuyén noi lam viéc hoic can chét

lai thoi gian dé dwoc hudng ché do chinh sach gap
rat nhleu khé khan. Tinh trang nay tac dong xau
dén quyén loi chinh dang cua NLD, nhat Ia khi ho
gap rai ro trong thai san, 6m dau, tai nan...

Nim 2016, qua thanh tra, kiém tra tai hon
13.000 don vi st dung lao dong d3 phat hién
gan 39.400 truong hop ngudi lao dong chua duoc
dong bao hiém hodc dugc dong thiéu thoi gian véi
sb tién trén 23,6 ty dong; 6.800 luot ngudi hudng
sai quy dinh gan 7,9 ty dong... S6 ng BHXH tinh
hét thang 2/2017 1a 14.800 ty dong gom ca 50 no
trong nam 2016. Diéu dang luu y la trong s6 no
dong BHXH, c6 kha nhiéu no kho doi nam trong
cac DN di pha san, giai thé, tham chi cha DN da
bo trén, 1am anh huong dén quyén lgi ciia hon 200
nghin lao déng.

Dén hét quy 1/2017, tong s6 tién no bao hiém
x& hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép la
14.019 ty ddng bang 4,95% so vé6i ké hoach giao
thu, ting 7,1% so véi cling ky nam 2016. Dén hét
thang 3/2019, tong thu BHXH, BHYT toan nganh
dat 22,1% ké hoach Chinh phu giao. Tuy nhién,
tinh hinh ng BHXH lai ¢6 chiéu hudng gia ting so
vé6i thoi diém cudi nam 2018. Dén hét thang 3, sb
no BHXH phai tinh 14i 12 6.436 ty chiém 2% sb
phai thu, tang 1.087 ty so véi 31/12/2018. Bac
biét, dén hét thang 10-2020, tong s tién no
BHXH, BHYT, bao hiém that nghiép (BHTN)
gan 20.000 ti dong (bang 4,93% s phai thu va
tang 0,8% so voi cung ky nam 2019).

C6 thé thay viéc chap hanh, tuan thu quy dinh
phép luat vé bao hiém xa hoi trong cac doanh
nghiép hién nay van con nhiéu ton tai. Ngoai y
thie chip hanh phép luat cua cha doanh nghiép
chua cao, thi cong tac phéi hop glua cac co quan
chire nang, giai quyét ciing nhu ché tai xir ly cho
tinh trang no dong BHXH chua that sy chat ché
va nghiém khic.

4. Mat sb giai phap nham xay dung quan hé lao
dong & Viét Nam

4.1. Ting cwong co ché phéi hep giwa cac chi
thé trong maéi quan hé lao dgng ¢ Vigt Nam

Trong bdi canh toan cau héa va hai nhap kinh
té quéc té nhat 1a khi Viét Nam gia nhap CPTPP,
can c6 sy phéi hop chit ché giira cac chu thé nham
thuc hién tét quan hé lao dong & Viét Nam. Trudc
hét, cac co quan chirc ning ctia Nha nudce nhu Bo
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, Tong Lién
doan Lao dong Viét Nam va Phong Thuong mai
va Cong nghi€p Viét Nam cédn ctr vao chirc nang,
nhiém vu dugc giao dé thuc hién xay dung co ché,
chinh sach vé QHLD phu hop véi diéu kién phat
trién cua kinh té - x4 hoi, dam bao sy nghia vu,
quyén loi va trach nhiém ctia cac chu thé tham gia
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trong mdi QHLD cua Viét Nam, ddng thoi phai
nghién ctru dé timg budc phé chuén cac cong udc
cua T6 chie lao dong qudc té (ILO) vao hé thong
chinh sach phap luét cua Viét Nam theo chuan
quoC té. Can tang cuong Su giam sét, kiém tra cua
cac co quan quan ly Nha nuéce déi véi cac bén
tham gia trong QHLD. C6 ché tai xu ly nghiém
ddi véi chi thé c6 vi pham khi xay ra tranh chap
trong QHLD. Déi v6i NSDLD va NLD cén phai
c6 trach nhiém trong viéc tim hiéu va nghién ctu
cac quy dinh cua phép luat dé thuc hién nghiém
cac quy dinh cua chinh sach phap luat, trén co s&
d6 xay dung méi quan hé hai hoa, dam bao loi ich
gitra cac bén gitra NSDLD va NLD trong doanh
nghiép. Néu xay dung tot cac mbi quan hé nay,
nguoi lao dong s€ tin tudng vao doanh nghiép,
phan khai, toan tdm toan y ra strc xdy dung doanh
nghiép 6n dinh va phat trién bén viing.

4.2. Hoan thi¢n khung phdp ly vé quan h¢ lao djng

Dé ngin ngura, han ché tranh chip lao dong,
gop phan thuc day QHLD lanh manh, cin thuc
hién ddng b, linh hoat, nhitng giai phap sau:

Ther nhdt, tang cudng hon nira vai tro quan ly
nha nuéc vé QHLD va kién toan hé théng co quan
quéan ly nha nuée vé QHLD tir Trung wong dén co
s&. Tiép tuc xay dung va kién toan bo may té chuc
co quan quéan 1y nha nudc dé thyc hién chirc ning
nhan dang ky va quan ly hoat dong ca cac to chuc
ciia NLD, t6 chic cia NSDLD. Bén canh do, can
hoan thién thé ché, phap luat lao dong va QHLD
phl hop véi 16 trinh va ké hoach phé chuan cac
cong wdc cua T chire lao dong qudc té (ILO) cua
Viét Nam.

Ther hai, thiic day va duy tri viéc ddi thoai
thudng xuyén nham ting cuong su hop tac gitta
NLD voi NSDLD, xay dung moi truong lao dong
than thién, lanh manh. Bong thoi, ting cudng su
hd trg cia Nha nudc trong viéc thuc hién thuong
lwong va ky két thoa wéc lao dong tap thé.

Thet ba, ndng cao vai tro trach nhiém cua to
chute dai dién NLD, dic biét ¢ cip CDCS, nham
phét huy nhitng thuan lgi dé CDCS thyc hién st
ménh trong viéc dai dién va bao vé quyén va loi
ich ciia NLD. Bdng thoi hoan thién hé thong to
chtic, chirc ning nhiém vu cua té chic dai dién
NSDLD trong QHLD dam bao kha nang bao vé
quyén va lgi ich hgp phap cho NSDLP.

Thet tu, Tiép tuc hoan thién cac thiét ché vé
giai quyét tranh chap lao dong, tién téi thanh lap
cac co quan chuyén trach & cac dia phuong; xac
dinh rd, vai tro cta co quan quan ly nha nudc trong
viéc hd tro thiic diy QHLD bao dam phu hop véi
tiéu chuin lao dong cua ILO va cam két quéc té
trong cac FTA thé hé mai. Xay dung, cung cd va

hoan thién co ché tham van ba bén vé QHLD. Can
tiép tuc ning cao ning luc hoat dong cua cac to
chue t6 chire cdng tac trong tai, hoa giai thong qua
viéc dao tao va huan luyén can bo 1am cong tac hoa
giai, trong tai. Bén canh d6, day manh viéc nghién
ctru, tham khao cé chon loc cac diéu uéc, cong wdc
qudc té, thong 1& qudc té va kinh nghiém cua cac
nudéc trén thé gi¢i vé QHLD dé hinh thanh md hinh
QHLD phu hop véi diéu kién nude ta, dap ung yéu
cau hdi nhap kinh té quéc té.

4.3. Gidgi phdp déi véi NSDLDP (dgi dign NSDLD)

* Poi Voi nguoi sir dung lao dong

Tiép tuc tang cuong phdi hop véi t6 chire cong
doan cac cap day manh tuyén truyén chinh séch,
phép luat vé Luat Lao dong dén NSDLD va NLD.
Xay dung cac chién lugc phét trién DN trén nén
tang xay dung kha ning lao dong, doi séng tinh
than, vat chat cia NLD. Nguyén tic tra luong
tuong xtmg 1a dé c6 duoc doi ngii quan |y va cong
nhan 1anh nghé. Chia s¢ loi nhuan dé ting thu nhap
cho NLD wira 4 trach nhiém, vira 1a dao 1y. Diéu
d6 s& tao nén su gan két bén chit gitta DN va NLD.

Déi vai van dé xt Iy ng BHYT, BHXH: Giao
chi tiéu phan d4u giam no ngay tir ddu nam dbi
v6i BHXH tung tinh, thanh phd; Yéu cau can bo
chuyén quan thu bam sat don vi dé don déc doanh
nghiép dong kip thoi s6 phat sinh; Cong khai danh
tinh don vi ng BHXH, BHYT trén phuong tién
thong tin dai chdng; Trién khai cac cugc kiém tra
chuyén dé, thanh tra dot xuat ddi véi cac don vi
no dong; Phéi hop véi td chire cong doan 1ap hd
so khoi kién ddi véi nhitng doanh nghiép no kéo
dai, anh huong dén quyén loi nguoi lao dong. ..

* Tang cuong vai trd cua té chite dai dién
nguoi Sur dung lao dong

Pé tiang cuong vai tro cua t chirc dai di¢n
ngudi st dung lao dong can tién hanh mot sé bién
phap chu yéu sau day.

Mgt Ia: to chirc dai di¢n NSDLD cén ty doi
moi vé phuong thirc té chuc, hoat dong caa minh,
can ¢d sy cha dong trong cac hoat dong nham ting
budc nang cao hon nira hi¢u qua hoat dong. Tang
cudng cac bién phap phét trién thanh vién, xay
dung quy ché hoat dong, tham gia manh vao céac
hoat dong trong nuéc, khu vuc va qubc té dé nang
cao vi thé va tang cuong su hop tac ciing nhu hiéu
qua hoat dong.

Hai 13, xay dung thé ché phap ly vé té chic
hoat dong cua té chuc dai dién NSDLD nham
nang cao Vi tri, vai tro ciling nhu hiéu qua hoat
dong cua t6 chirc nay. Bén canh do, can xay dung
quy ché chung vé méi quan hé ba bén gitta NLD
(dai dién NLD) — Nha nudéc — NSDLD (dai dién
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NSDLD) nham khéng dinh tu cach, vi tri, vai tro
cua cac bén trong tong thé cac van de lao dong.

Ba 1a, can stra doi, bd sung phap luat ve
BHXH theo hudng tang muc Xt phat hanh chinh
no BHXH, c6 co ché giam sat hoat dong cua DN
trong viéc nop tién BHXH, ngan chan su cham tré
trong viéc dong tién BHXH. Thanh lap Hoi dong
xtr ly cong ng BHXH c6 tham quyén trong thu tién
BHXH khi chi DN bé tron.
4.4. Gidi phdp doi véi NLP (dgi dign NLD)

* Doi V6i nguoi lao dong

Truée tién, NLD can ty nang cao nhan thuec,
y thire t6 chuc ky luat, tac phong céng nghiép, c6
kién thirc dé bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh
dang cho ban than trong qué trinh tham gia lao
dong, xay dung mdi quan hé lao dong hai hoa, 6n
dinh va tién bo trong doanh nghiép.

* Poi véi t6 chire dai dién nguoi lao dong

Thirnhdt, t6 chirc cong doan phai khdng ngimng
tur d6i moi, thay déi noi dung va phuong thirc hoat
dong, chuyén bién tu duy va nhan thic cho phi hop
V6i vai tro lich sir cua to chire cong doan trong giai
doan méi - dic biét trong bdi canh cac Hiép dinh
thuong mai tu do da va sé ¢ hiéu luc trong thoi gian
t61. Bong thoi, chu dong hoi nhap quéc té, nang cao
vi thé va khing dinh vai trd cia Cong doan Viét
Nam, phét huy hiéu qua cac hoat dong hop tac qudc
té hd tro cho hoat dong cong doan.

Thur hai, ndng cao hiéu qua hoat dong cua cac
t6 chirc cong doan

D6i méi phuong thire, Xay dung va té chirc
trién khai thuc hién tdt cac chuong trinh, ké hoach
tuyén truyén, tip hop, van dong doan vién, ngudi
lao dong, thu hut ngudi lao dong va to chic cia
nguoi lao dong tai doanh nghiép tham gia vao hé
théng Téng Lién doan Lao dong Viét Nam; Tiép
tuc chi dao d6i méi manh mé ndi dung va phuong
thirc hoat dong cua cong doan co sé trong doanh
nghiép dé t6 chirc nay thuc sy 13 t6 chirc ciia ngudi
lao dong, do ngudi lao dong va vi nguoi lao dong;
ddi moi manh m¢& hoat dong cong doan c?ip trén
truc tiép co s& dé cac to chirc nay thuc su lam chd

dwa viing chic hd tro cho cong doan co s& trong
quan hé lao dong; ru tién dau tu cho cong tac tham
gia xay dung va gidm sat viéc thuc hién chinh
sach, phap luat d6i voi ngudi lao dong, cong tac
dbi thoai va thuong lugng tap thé.

Thit ba, nang cao chat luong cua doi ngii can
bo Cong doan bang cach bdi dudng kién thire, ki
nang, nghi¢p vu cho can by Cong doan chuyén
trach va can by Cong doan kiém nhiém; tap trung
cho co s6, dau tu nguén lyc cho cong doan doanh
nghiép khu vuc ngoai nha nudc, doanh nghiép co
dong cong nhan dé lam tot chirc nang quan hé lao
dong; d6i méi manh mé hoat dong cong doan cép
trén truc tiép co s& dé céc to chue nay thuc sy lam
chd dua vitng chic hd trg cho cong doan co sé
trong quan hé lao dong; wu tién dau tu cho cong
tac tham gia xay dung va giam sat viéc thyc hién
chinh sach, phap luat dbi v6i ngudi lao dong, cong
tac ddi thoai va thuong luong tap thé.

5. Két luan

Hai hoa, 6n dinh va tién bo 1a ba thanh té
khong thé thiéu, 1a myc tiéu ma ching ta hudng
t6i trong xay dung quan hé lao dong hién nay. Két
qua nghién ctru cho thiy, Bén canh nhitng két qua
dat duoc thi nhitng vin d& con ton tai nhu: tinh
hinh vi pham phéap luat lao dong trong cac doanh
nghiép van con dién ra phuc tap, nhét 1a vi pham
nhimng quy dinh vé thoi gio 1am viéc, thoi gio nghi
ngoi, giao két hop dong lao dong va ky két thoa
wdc lao dong tap thé, ... Bac biét tinh trang doanh
nghiép trén tranh, chiém dung, ng dong bao hiém
x4 hoi con nhiéu, anh huéng dén quyén loi cua
ngudi lao dong. Thuc té nay doi hoi phai 4p dung
dong bo cac giai phap nham nham ting budc nang
cao hiéu qua quan 1y nha nudc, hiéu qua hoat dong
cua td chire cong doan, to chire dai dién nguoi St
dung lao dong trong quan hé lao dong; thuc day
cac hoat dong dbi thoai, thuong lugng tap thé, giai
quyét tot tranh chap lao dong va dinh cong; bao
dam thuc ddy phét trién san xuat kinh doanh, gitt
virng an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi.
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