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HIEN TRANG VA TIEM NANG PHAT TRIEN DU LICH CONG PONG TAl
TINH HA GIANG QUA PANH GIA CUA CAC DOANH NGHIEP DU LICH

P& Anh Tai', Ngo Thi My,
Nguyén Thij Lan Anh®

Tom tit
Du lich céng d@ong 1a logi hinh du lich hdp ddn, dang diwroc phét trién manh mé ¢ nhiéu quéc gia trén thé
gigi va mang lgi nhiéu loi ich vé kinh té, van hoa, xa hgi cho cng dong dia phiong. Nhitng nam qua, phat
trién du lich céng dong ¢ Ha Giang da gat hdi dwoc nhiéu két qua déng khich 16 Vé 6 lwot du khdch tham
quan ciing nhir mirc d¢ déng gop cua nganh du lich vao phat trién kinh té cia tinh. Tuy nhién, qua ddnh
gia cua cac doanh nghiép du lich dang hoat déng trén dia ban tinh thi phat trién du lich céng dong tai Ha
Giang chua c6 sw da dang Vé loai hinh, co sé vt chdt con nhiéu khé khan dac biét 1a giao thong va céc
phurong tién di lai. Tir nhing két qua phan tich, cac doanh nghiép du lich di goi Y mét s6 huong phét trién
du lich céng dong tinh Ha Giang trong thoi gian téi nhuw phat trién dich vy du lich nghi dudng, nang cao
chat lwong dich vy dn uéng, MG réng cdc chicong trinh 1é héi, van héa tai dia phirong.
Tir khoa: Du lich céng dong, hién trang, tiém nang, Doanh nghiép du lich, Ha Giang.
REALITY AND POTENTIAL OF COMMUNITY - BASED TOURISM DEVELOPMENT
IN HA GIANG PROVICE VIA THE VIEW OF TOURISM ENTERPRISES
Abstract
Community — based tourism (CBT) is an attractive type, being developed strongly in many countries in the
world and brings a lot of economic, cultural and social benefits to the local community. In recent years,
the development of CBT in Ha Giang has achieved many encouraging results. The number of tourists and
the contribution of tourism industry to the province's economic development have increased. However,
through the evaluation of the tourism enterprises operating in the province, the development of CBT in Ha
Giang has not yet diversified, the facilities are still in difficult conditions, especially the traffic and the
means of transportation. From the analytical results, tourism enterprises have suggested some ways to
develop CBT in Ha Giang in the coming time such as developing resort tourism services, improving the
quality of catering services, expanding the special local Festival of culture.
Keyword: Community-based tourism, potential, reality, tourism enterprise, Ha Giang province.
JEL classification: H; O

1. Pt van dé

Du lich cong ddng (DLCP) 1a mét loai hinh
du lich do chinh cong dong nguoi dan phdi hop to
chirc, quan ly va lam cha dé dem lai loi ich kinh té
va bao vé dugc mdi truong chung théng qua viéc
gigi thiéu voi du khach cac nét dac trung cia dia
phuong (phong canh, van hoa...) [9]. DLCD da
khéng con 1a mot khai niém mai ¢ Viét Nam.
Hoat dong DLCD la tap trung khai thac cac gia tri
van hoa, 16i séng, am thyc... thuoc sé hiru cua
cong dong dan cu, trong d6, nguoi dan dong vai
trd quan trong trong cung cp cac dich vu, hudng
dan khéch trai nghiém, cam nhan vin hoa, 15i
song tai dia phuwong. Hién nay, DLCD dang duoc
danh gi4 1a loai hinh du lich mang lai nhiéu loi ich
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cho phét trién kinh té bén viing nhat cho ban dia.
Boi, phét trién DLCD khong chi giup nguoi dan
bao vé tai nguyén méi truong sinh thai, ma con la
co hoi dé bao ton va phét huy nhimg nét van hoa
ddc dao cua dia phuong.

Ha Giang vai nhitng danh lam thing canh
ndi tiéng nhu: Cong vién dia chat Toan cau - Cao
nguyén da Pong Vin ky vi; Cot co Ling Cu -
diém cuc Béc thiéng liéng,... hay nhiing nét van
hoéa dic sic, doc dao cua ving dat da dan toc gan
V6i cac lang van hoa du lich cong dong nhu: L&
hoi nhay lira cua nguoi Pa Thén; L& cap sic cua
ngudi Dao; Tét cua ngudi La Chi, Cho tinh Khau
Vai, cdy trén nuong d4; L& hoi choi trau, diu
ngua, choi dé,... da thu hit sy quan tdm cua dong
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dao du khach. Phat huy lgi thé dé, 1anh dao tinh
Ha Giang dd ban hanh nhiéu chuong trinh, ké
hoach vé phét trién van héa gan véi du lich, trén
co so tiém ning, loi thé cua dia phuong dé tao ra
cac san pham du lich da dang, dic thu coa Ha
Giang. Nho d6, co cau kinh té tinh Ha Giang da
va dang c6 budc thay doi 16n theo hudng dua du
lich tro thanh nganh kinh té mii nhon. Bén canh
nhitng loi thé vé ban sic vin hoa truyén théng va
tai nguyén thién nhién sin cé thi Ha Giang con
nhiéu kho khin vé co s vat chat, trinh do cia
ngudi dan ciing nhu su lién két gitra cac thanh
phan (nhu nha quan ly, doanh nghiép du lich, du
khach va nguoi dan) dé cing phét trién DLCP.

Véi muyc dich hiéu rd hon v& hién trang va
tiém nang phat trién DLCD tai Ha Giang, nhom
nghién ciru tién hanh khao sat d6i tugng la cac
doanh nghiép (DN) dang kinh doanh du lich trén
dia ban tinh. Trén co s¢ cac két qua c6 duoc, bai
viét s& dua ra mot s6 goi y tir DN du lich vé
huéng phat trién DLCD tai tinh Ha Giang trong
thoi gian tai.
2. Tong quan tai liéu nghién ciu

Trén thé gioi da c6 kha nhidu nghién ctu vé
DLCD nhu: Jamal va Getz (1995) [6], Beeton
(2006) [1] va Ellis (2011) [3] da chi ra rang viéc
phat trién du lich trong mot cong dong dia
phuong phu thudc vao nhiéu yéu té khéc nhau
nhu 1a mirc do phét trién du lich caa dia phuong
d6, sy nhan thirc cua nguoi dan vé loi ich va tinh
bén vitng cua diém dén néi chung; hoic phét
trién cua cong dong dia phuong can c6 su phdi
hop hiéu qua gitra quy hoach cong ddng, lap ké
hoach kinh doanh va quy hoach du lich; va phéat
trién du lich bén viing théng qua mé hinh DLCDH
thuong gap phai thach thie bai vin dé nhan thic
cua cac bén lién quan. O Viét Nam, cac nghién
ciu vé DLCD ciing kha phong phii duoc tap
trung nhiéu vao thuc trang, giai phép hoic budc
dau xay dung mo hinh phét trién DLCD tai mot
s6 dia phuong nhu Lao Cai, Hoa Binh, Pik
L4k,... ciia c4c tac gia DS Thanh Hoa (2007) [4],
Nguyén Thi Huong (2011) [5], Nguyén Thi Mai
(2013) [8]...Thuc té cho thiy, dé DLCD phat
trién can su hop tac tich cyc cua cac thanh phan
tham gia nhu chinh quyén dia phuong, cic DN
kinh doanh du lich, ngudi dan dia phuong va du

khéch. Tuy nhién, nhitng nghién ctru thé hién su
danh gia cua ting thanh phan vé hién trang va
tiém nang dé phat trien DLCD tai cac dia phuong
hién nay con rat han ché va gan nhu chua co.
Pay chinh 1a khoang trong ma bai béo s& tap
trung phan tich.
3. Phwong phap nghién ciru

Phirong phdp thu thap sé liéu

Dbi tugng khao séat 1a cac DN du lich bao
gom DN kinh doanh du lich va cac co so cung
cap dich vy lién quan dn du lich. Biém khao sat
la 2 huyén dai dién & phia Tay tinh Ha Giang la
huyén Xin Man va huyén Hoang Su Phi. Bai viét
tap trung sir dung ngudn dit liéu so cip l1a nhirng
y kién danh gia tir 200 DN dang kinh doanh du
lich tai 2 huyén khao sat. Noi dung danh gia
dugc tap trung vao 4 van & sau: (i) Vé hién
trang tai nguyén thién nhién va diéu Kién co so
vat chit; (ii) Hién trang co s luu tra va dich vu
an udng; (iii) Ban sic van hoa dia phuong, cac
chuong trinh 18 hoi va san pham truyén thong; va
(iv) Panh gia vé tiém niang phat trién DLCD tai
tinh Ha Giang. Céc cau hoi trong phiéu khao sét
duoc thiét ké theo thang do Likert voi 5 mic do
tir thap 1én cao tuong tng Véi: Rat khéng dong ¥
(1), khéng dong ¥ (2), phdan van (3), dong y (4)
va rat dong y (5).

Phurong phdp tong hop va phan tich da liéu

Cac dir lieu sau khi thu thap sé dugc lam
sach va téng hop dua vao phan mém Microsoft
Excel. Bai viét sir dung phuong phap thong ké
mo ta va phuong phap so sanh nham phan tich,
danh gia thuc trang va tiém ning phat trién
DLCD tai tinh Ha Giang.
4. Két qua nghién ciru va thao luan
4.1. Vai nét vé tinh hinh phat trién du lich tgi
Ha Giang

Nam 2018, Ha Giang tiép tuc trién khai va
thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh sb 29-
CTr/TU ngay 24/7/2017 cua UBND tinh; thyuc
hién Nghi quyét 08-NQ/TW ngay 06/01/2017
cia Bo Chinh tri vé phét trién du lich thanh
nganh kinh t¢ mii nhon [7],[2]; Nghi
quyét 35/2016/NQ-HPND ciia HDND tinh ban
hanh mot sé chinh sach khuyén khich phét trién
du lich trén dia ban tinh [10]. Céac bién phéap
dugc dua ra theo hudng tap trung thu hit dau tu
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nham phat trién ha tang du lich, trong d6 quan
tam dac biét dén cac du an Khu phac hop lang
van hoa du lich cong dong gin véi lang nghé
truyén théng cua Coéng ty du lich va I hanh
Mién dat Viét; T6 hop vui choi, giai tri cao cap
Quan Ba; Khu nghi dudng sinh thai Ma Pi Léng;
Khu du lich da trai nghiém Mé cung da va du an
dau tu khach san siéu sang tai Cao nguyén da
Pong Vin cua tap doan Banyan Tree va tap doan
Thién Minh... [11]. Két qua cho thay, chi tinh
riéng nam 2018, luong khach du lich dén voi Ha
Giang dat hon 1 triéu lugt khach, tang 11,1% so
v6i nam 2017, trong d6 khach qudc té dat gan
300 nghin lugt nguoi; doanh thu tir du lich tang
1én dang ké, dat 1.150 ti dong. Vi nhitng nd luc
d6, Ha Giang hy vong s& thu hat nhiéu hon nita

du khach trong va ngoai nuéc dén voi dia
phuong trong thoi gian téi.
4.2. Khai quét vé doi twong khdo sét

Vé logi hinh du lich

Trong nhilng nim gan day, hoat dong
DLCP tai Ha Giang kha phat trién, sé luong cac
DN hoat dong trong linh vyuc du lich dang c6 su
tang lén dang ké. Tai 2 huyén Hoang Su Phi va
Xin Man véi nhiing canh quan thién nhién twoi
dep cung nhiéu nét vin hoa dic sic cua cac dan
toc thiéu sd ciing dang 1a diém hap dan dé thu
hat cac DN du lich dén day khai thac. Biéu do 01
cho thdy mot s loai hinh du lich chinh dang
duoc cac DN thyc hién tir két qua khao sét thuc
té nam 2018.

Du lich van héa | 0,00

Khic (ghi 10): dv lru trd — 73,68

Du lich sinh théi cong dong [ 5,26

Du lich dm thye [N 26,32

Du lich tham quan F 5,26

m Tyl
(%)

0.00

20.00  40.00 60.00 80.00

Biéu d6 01. Cac logi hinh du lich dang thuc hién ¢ Ha Giang tir két qua khao sét

Tai 2 huyén khao sét c6 4 loai hinh du lich
dang dugc cac DN khai thac d6 1a du lich dudi
dang dich vu luu tra, du lich 4m thuc, du lich
tham quan va du lich sinh thai cong dong. Céc
DN du lich c6 thé chi kinh doanh 1 loai hinh
hodc két hop cac loai hinh khéc nhau nhim tao
nén sy da dang trong qua trinh phuc vu du khach.
Theo sb liéu diéu tra, du lich ¢ dang dich vu luu
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Nguaon: Tong hep tir két qua khao sat, 2018.

tra dang chiém ty trong I6n nhat (73,68%) tiép
dén 1a du lich 4m thuc (26,32%), du lich tham
quan va du lich sinh thai cong dong déu chiém
5,26% trén tong so cac y kién duoc hoi.

Vé két quda hoat dgng kinh doanh du lich

Hoat dong kinh doanh ctia cac DN du lich
dugc khao sat da dat duoc mot s6 két qua dang
ghi nhan.
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Biéu do 02. Két qua kinh doanh cuia cac DN du lich tir két qua khao sat

Trong giai doan 2015 - 2017, s6 lwong du
khach trung binh caa mdi DN du lich di c¢o su
tang 1én dang ké. Nam 2015, néu trung binh mot
DN chi d6n 359 luot nguoi va nam 2016 sb luot
khach trung binh da tang thanh 665 lugt nguoi
thi dén nam 2017 trung binh sb luot khach don
tai m&i DN di 1a 990 lugt ngudi. Do sb lugng
khach du lich tang nén doanh thu cua cac DN du
lich nh¢o d6 ciing tang theo. Doanh thu trung binh
nam 2015 1a 107,74 triéu déng/l DN, nam 2016
doanh thu trung binh tang 1&€n 199,63 triéu
dd6ng/01 DN va dén nim 2017 doanh thu trung
binh mot DN la 374,74 triéu dong - ting
247,82% so v6i nam 2015 va tang 87,72% so voi
nim 2016 (Biéu d6 02). Két qua nay cho thy,

Nguon: Tong hop tir két qud khdo sét, 2018.
kinh doanh du lich dang va s€ 1a hudéng di mang
lai hiéu qua cao néu cac DN du lich biét khai
thac t6t nhirng tiém nang va loi thé hién co cua
tinh Ha Giang.

4.3. Pdnh gid ciia DN du lich vé hign trang
phét trién DLCP tgi tinh Ha Giang

Vé hién trang tai nguyén thién nhién va co
s& vdt chat

Tai nguyén thién nhién va co sé vat chat cua
mot dia phuong s& quyét dinh dén viéc dau tu
kinh doanh cua cac DN du lich. Bang 01 s& cho
thiy danh gia cua DN du lich vé hién trang tai
nguyén thién nhién va co s¢ vat chat hién co tai
tinh Ha Giang hién nay.

Bdng 01: Danh gia cua DN du lich vé hi¢n trang tai nguyén thién nhién
va dieu kién co so vdt chat

Mirc d§ danh gia theo thang do Likert (%)

TT Tiéu chi

RAt

RAt Piém

Khong Phan f
dongy 1B

dongy véan Dong

1 Diéu kién ty nhién phong phu, da dang
Diéu kién tw nhién dic sic
Khi hau tai khu du lich trong lanh, mat

3 mé
4 Giao thong va phuong tién di lai thuan
loi

5  Co s& vat chat tai cac diém du lich t6t

6  Hé thong thong tin lién lac tot

42,11 36,84 21,05

@ @ Y@

0 0 57,89 42,11 4,42
0 0 57,89 42,11 4,42
0 0 42,11 57,89 4,42

0,00 0 1,79

5,26 52,63 36,84 5,26 3,42
0 52,63 47,37 0 3,47

Nguon: Tong hop két qua khdo sat, 2018
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Str dung thang do Likert, két qua diéu tra
cho thay cac tiéu chi vé tai nguyén thién nhién
dua ra bao gom: (i) Diéu kién ty nhién phong
phu, da dang, (ii) diéu kién tu nhién dac sac, (iii)
khi hau tai khu du lich trong lanh, méat mé duoc
DN danh gia tét. 100% y kién cac DN déu tra loi
& murc ddng Y tré 1én va diém trung binh cua céc
tiéu chi nay 1a 4,42 diém. Tuy nhién, két qua lai
c6 su khac biét kha 1on vai céac tiéu chi danh gia
vé diéu kién co s¢ vat chat. 100% s6 y kién duoc
hoi déu cho rang giao thong va phuong tién di lai
khéng thuan lgi. Vé co sé vat chat tai cac diém
du lich dugc danh gia tot ¢6 42,1% con lai 57,9%
con phan véan va khong dong y. So véi tiéu chi Vé
giao thong va phuong tién di lai v6i tiéu chi vé
co s vat chét tai cac diém du lich thi hé thong

thong tin lién lac dugce cac DN danh gia tot hon
(diém trung binh 1a 3,47 diém). Nhu vay, két qua
trén cho thiay Ha Giang la tinh c6 tai nguyén
thién nhién thuén loi dé phat trien DLCD, tuy
nhién céc diéu kién vé co s& vat chét hién tai con
rit kho khan.

Vé hién trang co s6 lwu trii va cdc dich vy
dn uong

Pé thu hit va phuc vu that tt cho khéach du
lich thi hi¢n trang co so luu tr va cac dich vy @n
uéng co vai trd rat I6n dén hanh vi quyét dinh di
hay khong di ctia du khach. Sau day la danh gia
ciia cac DN du lich dugc khao séat vé hién trang
co so luu tri ciing nhu cac dich vu dn udng hién
c6 tai Ha Giang.

Bdng 02: Pdnh gid ciia DN Vé hién trang co s¢ luu trii va cdc dich vu dn uong

TT Tiéu chi

Mirc do danh gia theo thang do
Likert (%)

X A A i D.K
Rat Khéng Phén A Rat rem

Igléonngg dongy van };(22? dong T8

. 2 3 v (5

G @ 0 76)

I Co s6 lwu tru (Khdch san, nha khdch, dich
vu homestay)

1 chcu sO vat chat tai noi luu trd dam bao yéu 0 0 526 8947 526 400

5 K’h.or{g gian ngh.lAng(n. :[hoang mat, hai hoa 0 0 0 8421 1579 4.16
véi canh quan thién nhién xung quanh
Co s6 luu tri tao nhiéu khong gian thu gian,

8 trai nghiém cho du khach 0 0 0 7835 21,05 421
Co nhiéu glich vu cho du khach (trai nghiém

4 doi song am thyc, van hoa...cua nguoi dan 0 0 0 68,42 31,58 4,32
ban dia)

Il Dich vu an uéng‘ )

1 B;z} phuqng €6 nén van héa am thyc phong 0 0 0 4737 5263 453
phu va déc sac

5 Cac mon an phuc vu khach du lich da dang, 0 0 526 6316 3158 426
phong phu

3 CAac.rnon an phuc vu khach du lich dam bao 0 0 0 7368 2632 4.26
vé€ sinh

4 Co so vat chat phuc vu bira an cho du khach 0 0 0 7895 2105 421

dam bao

Bang 02 cho thay cac tiéu chi vé co so luu
tri nhu co s vat chat tai noi luu tra dam bao yéu
cau; khong gian nghi ngoi thoang mat, hai hoa
véi canh quan thién nhién xung quanh; co so luu
tri tao nhiéu khong gian thu gidn, trai nghiém
cho du khach; c6 nhiéu dich vu cho du khach
(trai nghiém doi séng am thyc, van hoa... cia
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Nguaon: Tong hep két qua khdo sat, 2018
ngudi dan ban dia) déu c6 diém trung binh trén 4
diém. Ngoai trir tiéu chi vé& co so vat chét tai noi
lru trd dam bao yéu ciu c6 5,26% v kién danh
gia & mirc phan phan con lai cac tiéu chi khac
déu dugc danh gia tir mirc 4 (dong ¥) dén muc 5
(hoan toan dong y). Nhu vay, theo dénh gia cua
DN du lich thi hién trang co s& Iuu trt da dap
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mg duoc khé t6t yéu ciu cia du khach khi tham
quan du lich tai day.

banh giad vé dich vu an uong bao gom cac
tiéu chi nhu dia phuong c6 nén vin hoéa am thuc
phong phu va déc sac; cac mon an phuc vu khach
du lich da dang, phong phu; cac mén an phuc vu
khach du lich dam bao vé sinh; co s& vét chit
phuc vu bita an cho du khach dam bao déu co
diém trung binh dat & mirc trén 4 diém. Trong mdi
tiéu chi khi duoc héi déu duoc DN du lich danh
gia & muc 4 (d6ng y) dén 5 (hoan toan dong ¥).
Riéng voi ti€u chi cac mén an phuc vy khach du
lich dam bao vé sinh ciing ¢6 1 phan nho y kién
khi duoc hoi 1 con phan van (chiém 5,26%), con
lai 14 dng ¥ va hoan toan ddng y (94,74%). Diéu

ndy c6 nghia, tai 2 huyén tién hanh khao sat thuc
té cho thiy dich vu an udng tai dia phuong la
phong phii, #am bao yéu cau dinh dudng, dam bao
vé sinh va mang dugc ban sic riéng cia nguoi
dan. Trong thoi gian toi, cac DN du lich can tiép
tuc cai tién va da dang hon nita cdc mon an tai dia
phuong dé c6 thé dap tmg dugc nhiéu hon nhu
cau cua du khach khi tham quan.

Vé céc yéu to truyen thong ciia dia phirong

Mot trong cac yéu té nén tang cho phat trién
du lich néi chung va DLCD néi riéng chinh la
vin hoa truyén thdng cua ngudi dan ban dia. Sau
day la danh gia caa DN du lich vé cac yéu té
truyén théng cia nguoi dan ban dia tai 2 huyén
tién hanh khao sat.

Bdng 03: Pdnh gid cia DN vé c&c yéu to truyen thong ciia dia phirong

Mirc do danh gia theo thang do Likert

(%) ,
a . RAt . R B Piém
TT Tiéu chi khong K}hong Prlan Péng Bat 1B
asng dongy van v (4) dongy
’ ) @) ()
y (1)
| Bdn sic vin héa dia phwong
1 Yan 1}03 :[ruyfan }hong cua nguoi dan ban 0 0 0 3158 68,42 4,68
dia doc dao va déc trung
o Phong tue tap quin va doi song cua nguoi 0 0 3684 6316 4,63
dan ban dia c6 nét dac trung
Cac gia tri van hoa, phong tuc va am thuc
3 déc trung ctia nguoi dan ban dia dugce gil 0 0 526 36,84 57,89 4,53
gin va phat huy
T Cdg chu’o‘ng trin,h 7] hgi, vin hoa, sdn
pham truyén thong tai dia phuwong
1 Cac chufo;ng trinh 1€ héi, van hf>a tai dia 0 0 0 57.80 4211 4.42
phuong rat da dang, phong phu
San pham truyén thong tai dia phuong c6
2 dac trung riéng va mang ddm ban sac van 0 0 0 63,16 36,84 4,37
hoa déng bao dan tdc thi€u so
Céc 18 hoi, san phim truyén théng duoc
3 quang ba rong rai, thuong xuyén tai dia 0 0 15,79 68,42 15,79 4,00

phuong

Bang 03 cho thay, cac DN du lich duoc hoi
déu danh gia cao yéu tb thuoc vé ban sic van hoa
cia dia phuong nhu vin hoa truyén théng cia
nguoi dan ban dia doc dao va dac trung; phong
tuc tap quan va doi sdng ciia nguoi dan ban dia
c6 nét dac trung; cac gia tri van hoa, phong tuc
va Am thyc dic trung cua nguoi dén ban dia duoc
gilr gin va phat huy (Piém chdm trung binh cua
cac tiéu chi nay déu & mirc trén 4,5 diém). Ngoai

Nguon: Tong hop ket qua khao sat, 2018
cac yéu to thudc vé ban sic van hoa cua dia
phuong thi cic DN du lich ciing c¢6 y kién danh
gi4 thé hién muc d6 dong ¥ cao voi cac chuong
trinh 18 hoi, van héa ciing nhu cac san phim
truyén thong tai dia phuong (diém trung binh cac
cho cac tiéu chi déu tir 4 diém tro 18n). CO thé
noi, tinh Ha Giang néi chung va 2 huyén khao
sat noi riéng dang c6 thé manh vé cac yéu to
truyén thong mang dam ban sic cua nguoi dan
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Cung véi viéc danh gia cac yéu to vé diéu
kién tu nhién, hién trang co s¢ vat chat hay cac
yéu té van hoéa, truyén thong thi nghién ctu con
4.4. Pdnh gid ciia DN du lich vé tiém ndng phat tién hanh khao séat danh gia ctiia cac DN du lich
trién DLCD tai tinh Ha Giang vé tiém niang phat trién DLCD trong tuong lai.

Bdng 04: Pdnh gid cuia DN du lich vé tiem néng phdt trién DLCD tqi tinh Ha Giang

ban dia. Trong twong lai, day V5p s& la nhiing thé
manh san c6 cua dia phuong dé cac DN du lich
tiep tuc khai thac va phat huy.

Mirc d danh gia theo thang do Likert

(%) )
L R4t R . ..  Diém
TT Tiéu chi Khon K}hong Prlan péng R}at B
g N0 G v
y (@) Y
Day 1a dia ban c6 nhiéu tiém ning dé phat
1 id DLCD 0 0 0 31,58 6842 4,68
Day 1a dia ban thuan loi dé thu hit von dau
2 vso ik vue DLCD 0 0 526 52,63 4211 437
Viée phét trién DLCD tai ddy s& dem lai
3 nhiéu loi ich vé kinh té, vin hoa, xi hdicho 0 0 0 21,05 7895 4,79

dia phuong

Tiém ning phat trién DLCD dwoc nhém
nghién cau cy thé qua 3 tiéu chi nhu (i) Pay la
dia ban co nhiéu tiém ning dé phat trién DLCD,
(ii) Pay 1a dia ban thuan loi dé thu hat von dau tur
vao linh vyc DLCP va (iii) Viéc phét trién
DLCD tai day s& dem lai nhiéu loi ich vé kinh té,
van hoa, xa hoi cho dia phuong. Két qua cho
thdy, gan nhu 100% cac DN dugc hoi déu danh
gi4 cao vé tiém nang phat trién DLCD tai tinh Ha
Giang véi diém trung binh cho cac tiéu chi déu
trén 4 diém.

4.5. Nhimng gei y tie DN du lich vé hweng phét
trién DLCP tgi tinh Ha Giang trong théi gian tgi

Phat trien dich vu du lich ngh/ dudng

Theo két qua khao sat tir cac DN du lich vé
phat trién dich vu du lich nghi dudng thi co
94,74% y kién cho rang, phat trién theo hudng to
chtre cac homestay du tiéu chuan. Hién tai, 6 Ha
Giang da c6 cac homestay nhung s6 lugng con it
va c6 mot s6 homestay chwa du tiéu chuan. Bén
canh do, c6 cac san phdm nghi dudng cin da
dang hon vi cac san pham nghi dudng hién nay
con kha don gian, chua c6 su két hop giita cac
yéu té méi voi yéu t6 sin co cua dia phuong.

Nang cao chdt lwong dich vu dn uong

Huéng phét trién tiép theo ma cac DN du
lich dua ra la can nang cao chat luong dich vy an
udng qua viéc sir dung cac thuc pham an toan,
dam bao chét lugng. Tuy nhién, can cha y day
phai 1a nhitng mon 4m thuc mang dam nét dic
trung cua ngudi dan ban dia. Thuc té cho thiy,
DLCPD phat trién dugc la dwa vao cac yéu té
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Nguon: Taong hop ket qud khdo sat, 2018
truyén thdng vi thé cac mon an ciing can thé hién
dugc nét dac trung ctia nguoi dan ban dia.

Mé réng cdc chirong trinh 1é héi, van héa
tai dia phuong

Hang nim, céac 1& hoi cia nguoi dan ban dia
van duoc td chic theo phong tuc riéng tai cac dia
phuong. Hién nay, pham vi cua cac I&é hoi méi
chi b6 hep trong pham vi cuaa thén, ban
lang,...Tuy nhién, dé phét trién DLCD thi can c6
su lién két véi cac DN du lich, véi co quan quan
ly cua dia phuong trong viéc tuyén truyén, quang
ba I hoi dén vé6i du khach. Bé lam duoc diéu
nay doi hoi cac dia phuong can té chuc céc 18 hoi
déc trung v6i quy md 16n hon va trong céc 18 hoi
can tap trung vao cac tuc I¢ quan trong cua dong
bao dan toc thiéu sé dang sinh song & dia
phuong. Pay chinh 1a nhimng nét doc dao riéng dé
tao nén su khac biét gitta cac thon, ban,
lang,...ma du khach mudn biét.

Phét trién cac san pham truyén thong cua
dia phwong

Bén canh céc 1& hoi thi phat trién cac san
pham truyén thong cta dia phuong ciing rat c6 y
nghia voi phat trién DLCP cua tinh Ha Giang. Cac
san pham truyén thong cia mdi dia phuong khac
nhau hoic cua moi dan toc khac nhau thi s& khac
nhau. Tuy cac didu kién cu thé ma c thé phét trién
c4c san pham lién quan dén ndng san, hang tha
cdng my nghé hoac ¢ thé la cac san pham am
thuc. Viéc lam nay sé gitp du khach khi tham quan
c6 thé luu giir lai nhitng hinh anh dep v& ban sic
van hoa riéng ctia nguoi dan dia phuong.
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Huwéng ddn vién du lich chinh 1a nhing
nguoi ban dia

Theo danh gia cua cac DN du lich, dé nguoi
dan ban dia tr¢ thanh cac hudéng dan vién du lich
thi can c6 su phdi két hop véi dia phuong, cac co
s& dao tao trong viéc mo 16p tap huan vé nghiép
vu du lich va cac nghiép vu lién quan dén du
lich, dao tao chuyén sau vé du lich va thim quan
hoc tap tai cac md hinh lién két DLCP c6 chét
lugng. Co6 nhu vay, khi nguoi dan ban dia tro
thanh huéng dan vién du lich moi gigi thiéu
dugc hét nhitng nét dep ca vé ty nhién, vin hoa
cling nhu ban sic cua dia phuong.

5. Két luan

Thoi gian qua, véi viéc thuc hién cd hiéu
qua Chuong trinh 29-CTr/TU ngay 24/7/2017
cia BTV tinh uy Ha Giang da cho thay: “Phat
trién DLCD dang va s& 1a huéng di trong tam
trong muc tiéu phét trién KTXH cua tinh Ha
Giang”. Mic du con nhiéu kho khin vé co so ha
tang song véi nhirng tiém ning sin c6 cua tinh
két hop v6i mot s6 goi ¥ tr DN du lich dugc
khao st vé cac hudéng phét trlen DLCD cung su
quyét tam cao tir chinh quyén dia phuong va
ngudi dan, DLCP s& thanh diém sang cho tinh
Ha Giang trong thoi gian tai.
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