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KINH NGHIEM VA GIAl PHAP PHAT TRIEN BEN VUNG DU LICH
CONG PONG CHO MIEN NUI VIET NAM

Tran Chi Thién

Tom tat

Gan day du lich cong dong (DLCP) dang dan tré thanh mét xu huéng phat trién moi day tiém nang ¢
nhifng ving ndng thon co tai nguyén thién nhién, tai nguyén van héa dac sac. O mién niii nuéc ta, Voi
phong canh ndi rimg hing vi va cdc di san vin héa dam da ban sdc cia 54 dan téc anh em, da xudt hién
nhiéu mé hinh DLCD c6 tdc dung rd rét trong tao viéc lam, tang thu nhdp cho ngwoi dan, gop phan bao
Vé méi trwong; bdo ton céc di san thién nhién, di san véin héa, lich sir Ciia dia phirong. Bai viét nay sir
dung cdc phirong phdp tong quan tai liéu nham néu bat khai niém, vai trd cia DLCD; danh gid cdc kinh
nghiém ciia cdc mé hinh DLCP; tir dé dé xudt mét sé gidi phap phat trién bén viing DLCP ¢ cac ving
néng thén mién niii nuroc ta.

Tir khoa: Du lich céng dong, kinh nghiém, giai phap, néng thdn mién nai, Viét Nam.

EXPERIENCE AND SOLUTIONS TO SUSTAINABLE COMMUNITY BASED
TOURISM FOR THE MOUNTAINOUS REGIONS OF VIETNAM
Abstract
Recently, community based tourism (CBT) has been gradually becoming a new potential development
trend in rural areas where there is a richness in natural resources and a uniqueness in cultural resources.
In mountainous areas, with the landscape of majestic mountains and special cultural heritage of the
identity of 54 ethnic groups, many CBT models have been developed. They have clearly positive impacts
on creating jobs and increasing incomes for the local people, contributing to environmental protection and
conservation; preserving the cultural and historical heritage of the locality. This article uses meta analysis
to highlight the concept and the role of CBT; to evaluate the experience of the CBT models; thereby

proposes some valuable solutions to sustainable CBT in rural mountainous areas of our country.
Keywords: Community based tourism, experience, solutions, rural mountainous areas, Vietnam.

1. Pt van dé

Mién nai nuéc ta véi canh sac thién nhién
nGi rimg hiing vi, c6 nhiéu tai nguyén du lich dac
sic. Noi day c6 54 dan toc anh em sinh séng, ¢6
ban sic vin hoa dan toc phong phu, dam da, nén
c6 tiém ning to 16n trong phét trién DLCD.

Gan day, di xudt hién mot s6 md hinh
DLCP & nong thon mién ndi nude ta budc dau
mang lai hiéu qua cao. Trong d6, cong dong dia
phwong truc tiép tham gia té chirc cac hoat dong,
cac loai hinh va san pham du lich mang lai hiéu
qua kinh té cao; g6p phan tao viéc lam, nang cao
thu nhap, nang cao dan tri va kha nang lam chu
ciia ngudi dan, bao tdn va phat trién cac tai
nguyén vat thé va phi vat thé, bao vé méi truong
sinh thai. O nhiing noi day, DLCD dang dan tro
thanh mot sinh ké mai trong phét trién bén ving
& nhiéu dia phuong mlen nadi.

Tuy vay, & da s6 cac cong dong thén ban,
nguoi dan ban dia con thu dong, chua phat huy
vai trd lam cha caa minh trong qué trinh tham
gia DLCP nén hiéu qua kinh té, x& hoi, moi
truong chua cao; phat trién DLCD con mang
nang tinh phong trao; chua dua trén nhitng luan
ctr khoa hoc viing chic. Pidu d6, din dén su
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thiéu hiéu qua va thiéu bén viing trong phat trién
DLCP. O nuéc ta, da co nhiéu thdng tin bao chi
quang ba vé nhiing thanh cong ban dau cua cac
md hinh DLCD nhung chua c¢6 nhiéu cdng trinh
khoa hoc nghién ctu vé ly luan va téng két thuc
tién vé DLCP. Vi vay, nghién ciru dua ra khai
niém vé ban chéat cua DLCD, vai tro cia phat
trién DLCD; khao sat danh gia kinh nghi¢m va
dé xuat cac giai phap phat trién bén viing DLCD
& cac dia phwong mién nai nudc ta, Ia mot van dé
¢6 ¥ nghia 1y ludn va thuc tidn sau sac.
2. Phwong phap nghién ciru

Bai bao st dung céc dit liéu thur cap tir cac
Xuat ban pham trong va ngoai nude. Cac phuong
phép dugc sir dung 1a cac phuong phap tong quan
tai liéu. Mgt la, cac phuong phédp phéan tich va
téng hop ly thuyét (theory analysis and synthesis
methods) duoc ap dung dé kham phé khai niém va
vai trd cia DLCD. Phan tich va tong hop 1 hai
phuong phép c6 quan hé thiét vsi nhau, khdng thé
tach roi. Phan tich dugc tién hanh theo dinh
hudéng tong hop; con tong hop dugc tién hanh trén
co s& phan tich. Trong nghién cau ly thuyét,
ngudi nghién ciu phai vira phan tich, vira téng
hop. Hai 1, cic phuong phap danh gia dién hinh
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va chuyén giao loi ich (pilot evaluation and
benefit transfer methods). Phuong phap danh gia
dién hinh dugc dung dé danh gia cac kinh nghiém
phét trien DLCD cua cac cong dong dién hinh.
Phuong phap nay duoc két hop véi phuong phép
chuyén giao loi ich dé tir Iy luan va cac kinh
nghiém thuc tién, d& xuit giai phép phét trién
DLCDH bang cach chuyén giao cac kinh nghiém
thuc tién cia cidc mo hinh DLCD cho cic cong
ddng khac & mién nai nudc ta.

3. Khai niém va vai tro ciia Du lich cong dong

Du lich cgng dong la gi?

Anuar va Sood (2017) da phat biéu rat suc
tich: “Du lich dwoc tién hanh bai cong dong dia
phuong & mét ving néng thon dugc goi la du
lich cong dong”.

V& Qué (2003) da dua khai niém: “Du lich
dira vao cong dong 1a phuong thie phat trién du
lich trong d6 cong ddng dan cu té chirc cung cip
cac dich vu dé phat trién du lich, déng thoi tham
gia bao ton tai nguyén thién nhién va méi truong,
ddng thoi cong dong dugc huong quyén loi vé
vat chat va tinh than tir phat trién du lich va bao
ton ty nhién”.

Bo Tiéu chuan ASEAN vé DLCP cho rang:
“DLCD 1a mét loai hinh du lich trao quyén cho
cong dong quan ly s tang truong cua hoat dong
du lich, dat dugc nhiing khat vong vé sy thinh
vugng cua cong ddng, dam bao duoc sy phat
trién bén vitng vé kinh té, xa hoi va moéi truong.
Du lich cong ddng la nhitng hoat dong du lich ma
cong ddéng s& hitu, van hanh va quan ly hoic
diéu phdi ¢ cap cong ddng. Cac hoat dong nay
dong gop vao sy thinh vuong cua cong dong
thong qua hd tro céc sinh ké bén ving va bao vé
cac gié trj truyén thdng van hoa - xa hoi va bao
tdn cac tai nguyén di san van hoa va thién nhién”
(ASEAN Secretariat, 2016).

Nhu vay, vé ban chat, DLCD 1a mot loai
hinh du lich trong d6, cong ddng dia phwong truc
tiép tham gia to chirc cac hoat dong du lich nhu
xay dung, khai thac, quan Iy va bao ton cac tai
nguyén du lich; trén co s& phdi hop véi cac to
chirc lién quan nhu céc co quan chinh phi, cAc t6
chtc phi chinh phu, cac doanh nghiép trong va
ngoai nuéc; néu td chuc tét s& dem lai nhiéu loi
ich thiét thuc va bén viing vé kinh té, xa hoi, moi
trudng cho ngudi dan va cho cong dong.

Dic diém cua DLCD 1a co sy tham gia cua
cong dong dia phuong trong phdi hop véi cac bén
lién quan. Qua trinh tham gia cua nguoi dan dugc
phét trién tir thap dén cao theo 6 cip do tham gia:
Hinh thirc (pseudo), bi dong (passive), tu phat
(spontaneous), 1am chii tryuc tiép (direct host), tich
cuc (active) va lam cha dich thuc (authentic host)

(Tosun, 2000). Cong ddng cang dat dén trinh do
tham gia cao hon, DLCP tai diém dén cang phat
trién hiéu qua va bén viing hon.

Vai tro ciia DLCD

Anuar va Sood (2017) di khing dinh:
DLCD c6 anh huong rat tich cyc déi véi phat
trién nong thdn. Vé kinh té, né tao ra nhiéu viéc
lam thu nhép cao va dong gop cho cac quy cua
cong dong dé phét trién cac tai san chung nhu
xay dung truong hoc, tram y té,...Vé xa hoi, su
tham gia ciia cong ddng trong qué trinh xay dung
phuong an DLCD, va thuc thi va danh gia qua
trinh phét trién DLCP di tao ra co hoi trao quyen
cho céc thanh vién cong dong phat trien kién
thire, ki ning va su tu tin can thiét dé phat trién
DLCB; tao co hoi dé phét trién sinh ké cho cong
dong. Vé mdi trudng, nd ting cuong ning luc
cia cong dong trong quan ly va bao ton cac tai
nguyén du lich, ca tai nguyén thién nhién va tai
nguyén nhan van.

APEC (2000), da khai quat héa mot cach
toan di¢n vai tro cia DLCD: DLCD c6 thé hd trg
cong dong dia phuong tao thu nhap, da dang hoa
kinh té dia phuong, bao tén vin héa, bao vé moi
truong va co hoi cho phat trién gido duc. DLCD
ddng thoi cung cap cho cong ddng ban dia thém
cac nguon thu nhap thay thé (cho néng nghiép)
va tro thanh cong cu dé giam nghéo.

4. Khai quat vé thuc trang phat trién du
lich cong dong & nwéc ta

Mic di da phat trién tir lau trén thé gioi,
nhung ¢ Viét Nam, DLCD la méot xu thé méi
xuat hién va phat trién rat nhanh chéng trong
thoi gian gan day. Theo Vién Nghién cau Phét
trién Du lich, dén nam 2016, ca nuéc da co 219
mo hinh phét trién DLCD, Cac m hinh nay ton
tai dudi hai hinh thirc. Thiz nhat, do t6 chic québc
té khoi phat, diéu phdi va hd tro ca vé ky thuat va
ngudn luc vat chat. Tuy nhién, cac du an nay
thuong khéng bén viing do cac duy &n chi ton tai
3 - 5 nam nén viéc trao quyén va ning cao ning
luc cho cong dong ban dia dé tiép tuc khai thac
du lich bi gap khé khan. Thir hai, cong dong va
doanh nghiép trong nudc ty phat xdy dung va
trién khai DLCD phu hop Véi nang luc sin c6.
Pay 1a hinh thtic phd bién dang phat trién nhanh
chéng, chiém khoang 80% sé md DLCCD hién
¢6. Uu diém cua hinh thuc nay 12 da trén sy tin
tuong va dong thuan lan nhau gitra cong dong va
doanh nghiép. Nhugc diém 12 c6 han ché vé mat
ky thuat, tinh tu phat cao, khong c6 tinh dong
nhét giira cac cong dong (dlem dén), gap kho
khin trong cong tac diéu phdi clia co quan quan
1y nén kho dam bao chit lwong va khé duy tri
bén viing (Huong, 2016).
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5. Khao sat mét s6 kinh nghiém phét trién
cac md hinh du lich céng dong

Kinh nghiém nwoc ngoai

Tai mé hinh DLCP tai Vuon quoc gia
Gunung Halimun- Indonesia, cac t6 chic
qudc té da dau tu lam mot s6 duong di lai; xay
dung hé théng vé sinh moi truong, cac diém san
xuat hang thu cdng my nghé; t6 chirc cac 16p tim
hiéu vé hé sinh thai, dac biét 1a cac loai dong vat
quy hiém dé nang cao nhan thirc cho cong dong
vé bao v¢, bao ton ngudn tai nguyén moi truong
va nén vin hoa ban dia. Ban Quan 1y Vuon qubc
gia da tich cuc hd tro cong dong chii dong dua ra
phuong huéng va ké hoach phat trién du lich.
Cong dong dan cu tham gia truc tiép vao viéc t6
chuc céc dich vy du lich cung cap cho khach dén
tham quan, dong thoi tham gia cong tac bao vé
tai nguyén thién nhién va bao tdn gia tri vin hoa,
phong tuc tap quan (Harada, 2003).

O md hinh DLCP tai ban Huay Hee -
Thai Lan, cac bén tham gia trong mé hinh du
lich va céc cong ty lir hanh da dau tu ban dau vé
co so ha tang cho viéc phét trién du lich, co s&
vat chat ky thuat du lich cho cong dong dan cu,
truyén thong quang bé tai nguyén, cac san pham
du lich cua ving d6i véi khach du lich. Cong
ddng dan toc tham gia san xuat, cung cip cac san
pham dich vu du lich cho khach du lich. Du lich
cong da tro thanh sinh ké chinh cua nguoi dan
(Naipinit & Maneenetr, 2010).

Dy dan DLCPH ¢ khu vuc xung quanh
Viron quéc gia Voi Addo (AENP) ¢ Nam Phi
da kham pha cach thirc t6i da hoa su lién két
gitta cac tac nhan. Sau khi d6i thoai nhiéu
bén, cac nhom dién kich, cac doi hop xudng,
cac nhém nghé thuat va thg tha céng & vang
Addo da duoc l1ap ra, gop phan gia ting gia
tri cho cac san pham du lich cha yéu lién
quan dén dong vat hoang di (Rose va
Khanya, 2001).

Kinh nghiém trong nwéc

Cac m6 hinh DLCD tai chua Huong gom:
(1) M6 hinh cong dong dan cu cung cap cac dich
vu du lich tai d&én Trinh chiia Huong gan lién voi
vai trd quan ly cua Hoi Ngudi cao tudi; (2) Mo
hinh cung cap dich vu van chuyén khach du lich
tai bén Puc chua Huong gin lién véi vai trd quan
ly cia UBND x3 Huong Son; (3) M6 hinh cung
cap cac dich vy cho khach du lich tai cac diém du
lich nhu chua Thién Tru, Huwong Tich, Hinh
Bdong, Long Van; Tuyét Son va chua Giai
Oan...gan lién voi vai trod quan ly cua truéng thon
va try tri cac nha chua ciing la nhitng mé hinh
thanh cong; vira giai quyét tét viéc cong dong
dan cu phuc vu du khach, tang thu nhép, vira gin
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giit dwoc van hoa tdm linh va bao vé& duoc moi
truong sinh thai. Co ché phdi hop gitra cac bén
lien quan (doanh nghiép, cong dong va nha chiia)
da dugc xay dung mét cach phu hgp va da phat
huy tac dung tét (V& Qué, 2003).

O mb hinh du lich sinh thai véi chuong trinh
homestay & Vuon Qudc gia Mili Ca Mau, Quy
Quéc té Bao vé Thién nhién (WWF) két hop
cung Ban quan 1y Vuon Quéc gia va nguoi dan
dia phuong dugc xay dung va phat trlen 'mo hinh
du lich sinh thai dua trén nguyén tic vé sy lién
két giita kha niang khai thac tai nguyén hop 1y,
bén vitng va trach nhiém bao vé mdi truong tu
nhién cia cong dong dia phuong. Co ché phdi
hop da duoc du an xay dung mot céach thich hop.
Nho do, thu nhap cta hé dan tham gia chuong
trinh homestay c6 co hoi thu dugc hang tram
triéu dong/nam ddi véi hoat dong du lich trén
(WWF, 2017).

O Lang DLCD tai xd Mai Hich, Mai Chau,
tinh Hoa Binh, bang phwong phap hd tro tich cuc
cho cong ddng trong khu vuc, két hop gitta hd
trog vé ki thuat va mot phan tai chinh cua nudc
ngoai, lwa chon md hinh don gian, chuyén
nghiép, trong d6 tan dung t6i da ning luc,
nguyén vat liéu, ky thuat phd hop voi truyén
thng, phong tuc tap quan caa ngudi dan ban dia
da tao ra mot 4n tuong khac biét so véi céc khu
vuc homestay khac trong tinh Hoa Binh va xay
dung y thirc 1am du lich chuyén nghiép cho céng
ddng (Huong, 2011).

Tinh Lao Cai hi¢n co toi trén 300 diém luu
tr tai gia (homestay), tap trung chu yéu & cac
huyén Sapa, Bic Ha, Bat Xat. Nguoi dan dugc
chinh quyén hd tro V& co s& vat chat, dugc tham
gia tap huan ky nang lam DLCD. DLCPD di tao
viéc 1am cho hon 2600 lao dong, cac nghé thu
cdng (thoé cam, cham khic bac, dd luu niém,...)
phét trién manh m&. Cac diém DLCPD c6 téc do
x6a doi, giam ngheéo nhanh gap 3 lan so vai cac
thon, ban khdng 1am du lich; ngudn thu cua cac
ho 1am dich vu du lich ciing cao gap tir 5 1an so
v6i cac ho khac, dat tir 25 - 60 triéu ddng/ndm
(Khé&nh Trang, 2018).

O mé hinh DLCD ¢ thon Pac Ngoi, x4 Nam
Mau, huyén Ba Bé, tinh Béc Kan, c6 su phdi hop
mot c&ch nhip nhang gitra cong ty lir hanh, ban
quan ly thén, d6i van nghé thdon va cdc ho
homestay. Toan thdn ¢4 29 ho dang tham gia la
DLCD, mdi ho co tir 10 - 20 phong nghi
homestay. Khéach dén tham quan dugc tim hiéu
nhitng nét van hoa truyén théng cua dong bao
Tay, thuong thic cac lan diéu then, dan tinh do
doi van nghé cua thén phuc vu; dugc thuong
thirc cac dac san rau ring, dac san thity san tir H6
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Ba Bé&. Nhiéu ho dan 1am DLCD da c6 thu nhap
cao, tham chi c6 ho dat muc thu nhap dén hon
100 triéu dong/nam (Bao Du lich, 2018).

Cac han ché ciia cdc mé hinh DLCP hién nay

Kinh nghiém ¢ trong va ngoai nudc da cho
thay trong phat trién cac mé hinh DLCD, cac han
ché sau thuong say ra:

Thit nhdt, nhan thirc va trinh do cia nguoi
dan dia phuong, cia lanh dao dia phuong, vé ca
kién thuc va ki nang 1am DLCD con rat han ché
ciia nguoi dan ban dia con han ché. Cong dong
dia phuong ¢ nhiéu noi chua nhan rd vai trd cha
thé cua minh nén chua thyc sy chu dong trong
két ndi voi cac bén lién quan trong trong phat
trién DLCP. Anuar va Sood (2017) di chi ra
nhitng han ché phd bién cua cac md hinh DLCD
& cac nudc dang phat trién 1a phan Ién céc cong
ddng dia phuwong khong co du hiéu biét veé
DLCD, ho khdng biét rd nhiing céi gia phai tra
va nhimg kho khan gan voi phat trién du lich
nhanh chong tai cong dong. Thiz hai, sy tham gia
cua nguoi dan trong DLCD con 6 trinh d6 thap,
chu yéu l1a & céc cap do tham gia hinh thic, tham
gia thu dong hoac tham gia ty phat (Huong,
2016). Thir ba, nguoi dan con c6 tm ly y nai,
trong cho vao su tro gidp cua bén ngoai (cac to
chirc chinh phu, phi chinh phu, doanh nghiép),
khi khéng con du an, cac hoat dong du lich khé
dugc duy tri va phét trién (Huong, 2016). Thit s,
co ché phéi hop giira cac bén lién quan ¢ nhiéu
noi duoc xay dung chua khoa hoc va duoc to
chue thuc hién chua minh bach, hai hoa nén chua
16i kéo duoc su tham gia tich cuc, su phdi hop
chat chg, nhip nhang caa cac bén lién quan. Su
hop tac gitra cac bén c6 thé bi dinh chi boi mdi
quan hé quyén lyc thiéu binh ding (Okazaki,
2008). Thiz nam, khi khach du lich tang 1én
nhanh chong, vé sinh, méi truong trong cong
ddng c6 nguy co bi xubng cip, anh huong dén
tinh bén virng cia DLCP (Anuar va Sood, 2017).
Thir séu, tai cac diém DLCD, van con nhiéu
nguoi dan dia phuong khong tham gia DLCD; do
thiéu hiéu biét va thiéu nguon luc, cong dong dia
phuong nhiéu khi khéng thong nhat véi nhau
trong DLCD (Tosun, 2000).

6. Mot sb giai phap phat trién du lich cong
dong bén virng & mién ndi nuwéc ta

Tu ly thuyét va cac kinh nghi¢m trong va
ngoai nuac, co thé di t6i mot sb giai phap phat
trién DLCD mot cach bén vitng ¢ mién ndi nudc

ta: Mét 13, can khai thac duoc thé manh cua dia
phuong Vé tai nguyén sinh thai, tai nguyén van
héa, lich st dic sac; nhan manh ban sic dan toc.
Hai 13, phai xay dung duoc co ché lién két gitra
cac bén lién quan dé gin bé trach nhiém va loi
ich mot cach khoa hoc, phu hgp, minh bach va
hai hoa. Ba 1a, Nha nuéc, cac to chic phi chinh
phi va céc doanh nghiép can dau tu hd trg co so
ha tang cho cong ddng, hd tro ban dau cho nguoi
dan tham gia lam DLCPD. Bon 13, cac ho dan
tham gia lam du lich cong ddng can phai dugc
tap huan thuong xuyén nham nang cao kién thurc,
ky nang lam DLCD. Cong ddng can phai dugc
trao quyén va dong vai tro chi thé cua DLCD tai
dia phuong, chir khong con la déi tuong don
thuan cua sy phét trién; trén co so lién két chat
ché vai cac bén lién quan. Nam 14, phéat huy vai
tro dong luc chinh cua doanh nghiép, khuyén
khich, tao co hoi va hd tro cac doanh nghiép dau
tu vao DLCD. Sau 1a, phat huy vai trd cua ca hé
thong chinh tri ¢ dia phuong, lam tét cong tac
tuyén truyén dé nguoi dan, lanh dao thon/ban,
cac t6 chac chinh tri - x4 hoi trong cong dong
néu cao tinh than 1am chu trong DLCP theo
phuong cham: Dan biét, dan ban, dan lam, dan
quan ly, dan kiém tra va dan huong thu. Bay 13,
Nha nuéc can dong vai trd nhac truong trong
phét trién DLCD: i) xay dung quy hoach mang
ludi cac diém DLCP; ii) dau tu cac cdng trinh co
s& ha tang du lich, dao tao nhan luc du lich cong
ddng; iii) xay dung cac chinh sach dic thu
khuyén khich dau tu vao DLCP:; iii) hd tro xay
dung quy ché phéi hop va lam trong tai trong
viéc to chure thuc hién quy ché phéi hop giira cac
bén lién quan trong phét trién DLCP.
7. Két luan

DLCD c6 tiém nang phat trién to I6n & mién
nai nudc ta. Nghién ciu cac mo hinh phéat trién
DLCD trén thé giéi va mot sé mo hinh DLCD ¢
nuéc ta cho phép nhan dién duoc mot sb thanh
cong cung nhu kho khén, tré ngai. Can ct vao ly
thuyét va kinh nghiém thuec tién, cac giai phap ve
phét huy tiém nang loi thé cua dia phuong, vé
xay dung co ché lién két giira cac bén lién quan;
vé dao tao, tap huan, tuyén truyén va trao quyén
lam chi cho nguoi dan, vé phat huy vai tro dong
luc cta doanh nghiép, vai tro nhac truong cua
Nha nuéc da duge dé xuit nham phat trién bén
vig DLCP & mién nuai nudc ta.
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