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Tom tat
Trong bdt ky giai doan phét trién nao, hoat dong tin dung ludn 1a mét trong nhiing hoat dong cot 16i cua
Ngin hang Thwong mai (NHTM). Giira boi canh canh tranh va hgi nhdp nhu hién nay, dé quan 1y rai ro
tin dung c6 hiéu qua can phdi xay ding mgt md hinh qudn trj theo chuan myc quéc té va pha hep véi
diéu kién hgi nhap. Muc tiéu cia bai viét ndy nham phan tich thuc trang quan ly rai ro tin dung va danh
gi& mikc dé dap img cac chinh sach vé qudn ly rui ro tin dung tazi NHTM Cé phdan Quadc té Viét Nam —
Chi nhanh Thai Nguyén (VIB Thai Nguyén) theo tiéu chuan Basel 1. Tir do, dé xuat mét sé giai phap
tiang cwong quan Iy rui ro tin dung cia Ngan hang TMCP Quadc té Viét Nam - Chi nhanh Thai Nguyén.
Tur khoa: Rui ro tin dung, tiéu chuan Basel 11, Ngan hang TMCP Quadc té Viét Nam - Chi nhanh Thai Nguyén.

CREDIT RISK MANANGEMENT TOWARDS BASELL Il STANDARD IN VIETNAM
INTERNATIONAL COMMERCIAL JOINT STOCK BANK - THAI NGUYEN BRANCH
Abstract
In any stage of development, credit is always one of the core activities of commercial banks. In order to
effectively manage credit risk, it is necessary to set up a governance model that is in line with
international standards and in line with international integration conditions. The objective of this paper
is to analyze the current situation of credit risk management and assess the level of response to credit
risk management policies in VIB Thai Nguyen under the Basel Il standard. From there, some solutions
to strengthen credit risk management of Viet Nam International Commercial Joint Stock Bank - Thai

Nguyen Branch.
Key words: Credit risk, Basel Il standard, International Commercial Joint Stock Bank - Thai Nguyen Branch.

1. Pt van dé

Vao nam 1988, Uy ban Basel v& giam st
ngin hang da cong bd khung rai ro tin dung
(Basel I), qua d6 xac dinh cac tiéu chuan vé vén
nham han ché rai ro kinh doanh cua cac ngan
hang, gop phan ting cuong su hoat dong 6n dinh
cua hé théng tai chinh. Cung véi su phét trién
cua hé thong tai chinh toan cau va qua trinh hoi
nhap va phat trién caa nganh ngan hang, cac quy
dinh cua Basel I da duoc xem xét, sira d6i, bo
sung thém cac quy dinh mégi. Thang 6/2004,
Basel II da chinh thirc dugc ban hanh [2]. Uy ban
Basel di dé& xuat khung do ludng véi 3 tru cot
chinh trong Basel II:

Tru coét tha |: lién quan téi viéc duy tri vén
bit budc; ty 1& vén bat budc téi thiéu (CAR) van
1a 8% cua tong tai san co rai ro nhu Basel 1. Tuy
nhién, rai ro duoc tinh toan theo 3 yéu té chinh
ma ngan hang phai di mat nhu rui ro tin dung,
rai ro van hanh (hay rai ro hoat dong) va rui ro
thi truong [2]

Tru cot tha 11: lién quan téi viéc hoach dinh
chinh sach ngan hang, Basel 11 cung cip cho céac
nha hoach dinh chinh séch nhiing “cong cu” tét
hon so vé6i Basel I. Tru cot ndy ciing cung cap
mot khung giai phap cho cac rai ro ma ngan hang
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dbi mat nhu rai ro hé théng, rui ro chién lugc, rai
ro danh tiéng, rai ro thanh khoan va rai ro phép
ly, ma hiép wdc tong hop lai dudi céi tén rii ro
con lai [2].

Tru cot ther 11l: Cac ngan hang can cong
khai thong tin mét cach thich dang theo nguyén
tac thi truong.

Trong hoat dong kinh doanh cta ngén hang
thuong mai (NHTM) Viét Nam hién nay, bén
canh sy phat trién nhanh cua mang dich vu ngan
hang, hoat dong cip tin dung van la hoat dong
dem lai lgi nhuan chu yeu va ngdy cang gia tang,
doi hoi cac NHTM can chd trong hon nira dén
cong tac quan ly rui ro tin dung. V& chi truong,
NHNN Viét Nam dang ban hanh cac chinh sach
va timg budc &p dung cac tiéu chuan qudc té trong
quan ly rui ro tin dung (RRTD) cia NHTM. Tiéu
chuan quan Iy RRTD ciia NHTM quéc té hién nay
dang van dung theo cac tiéu chuan do Uy ban
Basel v& giam sat ngan hang cong bd khung rii ro
tin dung. NHNN Viét Nam di dwa ra 16 trinh
trién khai Basel 11 trong hé thong NHTM theo 2
giai doan cu thé: Giai doan 1: Thi diém &p dung
Basel Il tai 10 ngan hang bao gom Vietcombank,
VietinBank, BIDV, MB, Sacombank, Techcombank,
ACB, VPBank, VIB va Maritime Bank.
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Chwong trinh thi diém bit dau tr thang
2/2016, myc tiéu 1a d&én cudi nim 2018 céac ngin
hang nay phai co ban dap ng cac yéu cau cua
Basel II. Giai doan 2: Pén nim 2020 co ban cac
NHTM c6 mac vén tu c6 theo chuan muc cua
Basel II, trong d6 c6 it nhat 12 - 15 NHTM é&p
dung thanh cong Basel Il (theo nghi quyét cua
Qudc hoi vé Ké hoach co cau lai nén kinh té giai
doan 2016 - 2020 ngay 8/11/2016) [5, 7]. Do do,
Viéc tirg budc nam vimg cac quy dinh vé quan ly
rai ro néi chung, quan ly rai ro tin dung néi riéng
cia NHNN d6i voi hoat dong tin dung cua
NHTM, tir d6 co nhitng diéu chinh trong quan ly
NHTM la rat can thiét.

2. Phwong phap nghién ciru

Nguon so liéu phan tich gom c6 dit liéu thir
cap va sé liéu so cap

- D@r liéu so cap duoc sir dung thdng qua
phong Van, trao ddi voi can bo nhan vién, 1anh
dao va khéach hang caa Ngan hang TMCP Quéc
té Viét Nam (VIB) — Chi nhanh Théi Nguyén.

- Dir liéu tha cap 1a nhitng dit liéu dugc thu
thap qua cac tai liéu, bao cao cua ngan hang, cac
dbi twong vay vén ngan hang, cac béo cao tong
két hoat dong kinh doanh va bo céo tai chinh tir
nam 2014 - 2017 tai Ngan hang VIB - Chi nhanh
Théai Nguyén.

Phuong phap phan tich s liéu: Tir cac s6
liéu thu thap duoc tién hanh phan tich, tng hop,
chon loc bang cac phuong phép thong ké md ta,
phan tich so sanh, phuong phap phén tich tong
hop nham danh gia thyc trang quan 1y rai ro tin
dung tai Chi nhanh theo céc tiéu chuan basel II.
3. Két qua nghién ctru quin 1y riii ro tin
dung theo tiéu chuin Basel II tai VIB

Thai Nguyén
3.1. Chién lirgc va chinh sich qudn ly rii ro
tin dung

Xac dinh chién lugc va khau vi RRTD duoc
coi 1a van dé cdt 16i trong quan ly RRTD. Vi
chién lugc kinh doanh da dwoc xay dung va ban
hanh trong tung giai doan, VIB Thai Nguyén
hoach dinh chién luoc tin dung va quan ly RRTD.
Trén co s d6 xac dinh muc chap nhan RRTD phu
hop cho tirng thoi ky. Chién luoc quan Iy RRTD
va khiu vi RRTD duoc cu thé héa trong muc tiéu
quan ly RRTD hang nam: Muc tiéu ting truong
tin dung, muc tiéu mue do tap trung tin dung, muc
tidu kiém soét ty & ng XAu, c4c tiéu chuan, diéu
kién va gigi han cap tin dung.

Hién nay, trén co s& chién lugc kinh doanh
V6i tam nhin dén nam 2020, VIB Thai Nguyén
hoach dinh chién lugc quan Iy RRTD, xac dinh
khau vi RRTD phu hop véi chién luge kinh

doanh va cu thé hda bang chinh sach quan ly
RRTD. Chién lwoc quan Iy RRTD va khiu vi
RRTD duoc danh gia lai va diéu chinh hang nim
hodc khi ¢ su thay doi quan trong, bat thuong
vé moéi truong kinh doanh va khudn khé thé ché.
3.2. Té chic by méy qudn Iy rii ro tin dung

VIB Thai Nguyén thlet Iap 03 bo phan co
thé tach biét doc lap hoac nam cing mot phong
khach hang doanh nghiép/khach hang ca nhan do
la: B6 phan quan hé khach hang, Bo phan tham
dinh tin dung va Bo phan Hb trg quan hé khach
hang. Mic dii cac bd phan nay c6 the bo tri tach
biét nhung do c6 gigi han veé nhan su va dé bo
may to chic gon nhe, VIB Thai Nguyén bd tri
cac bo phan nay cung mét phong quan ly khéch
hang doanh nghiép. Piéu nay dan dén viéc khé
tach biét cac cong doan trong quan ly rui ro tin
dung tir khau tiép can khach hang dén tham dinh
hd so tin dung va hoan thién hé so tin dung. Viéc
nay phan nao Iam cho cong tac quan ly rui ro
chua dam bao nguyén tic doc lap, khach quan.
Tuy nhién, ddi voi cac khoan tin dung vuot han
muc phé duyét cia chi nhanh ma thudc quyén
phan quyét caa Hoi s hoidc Trung tam phé duyét
tin dung khu vuyc thi céng tac tham dinh dam bao
nguyén tic doc lap, khach quan.

3.3. Té chiic thuee hién qudn Iy rii ro tin dung

Thuc trang viéc to chuc thuc hién quan ly
rai ro tin dung tai VIB Thai Nguyén duoc xem
xét, danh gia trén tt ca cac khau: Nhan biét rui
ro tin dung; Phan tich, danh gia va do luong rai
ro tin dung; Ung pho rui ro tin dung va Kiém
S04t rui ro tin dung.

3.3.1. Nhdn biét rzi ro tin dung

VIB Thai Nguyén tién hanh nhan dién rui ro
ddi véi ting khoan tin dung va danh muc tin dung.
Qua trinh nhan dién rui ro dugc theo dai trén tat ca
cac giai doan Cap tin dung nhu giai doan truéc khi
cap tin dung va sau khi cap tin dung.

Hién nay, viéc nhan dién RRTD ddi véi cac
khoin vay dang con du no dugc hd tro boi hé
thdng cham diém va xép hang tin dung tu dong
cua VIB Thai Nguyén. Khi cac thdng tin lién
quan duoc nhap vao hé thdng, hé thong tu tinh
diém, xac dinh hang khach hang, truong hop xac
dinh c6 phét sinh RRTD, hé thong s& dura ra canh
bao dé tang cuong kiém tra, giam sat. Ngoai ra,
hé thong nay cho phép ngudi truy cap co thé xac
dinh dugc hang khach hang moi thoi diém trong
lich str dé 1am cin cir danh gia, xem xét RRTD
cua khach hang do6. Theo quy dinh, viéc danh gia
lai tin dung duoc giao cho can bo tin dung truc
tiép quan ly khoan vay thuc hién.
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3.3.2. Po luong, danh gid rui ro tin dung

Pé danh gia duoc mirc d6 rui ro tin dung,
ngan hang can phan tich danh gia va do luong rai
ro tin dung d6i véi ca khach hang va ban than noi
bo ngén hang. Sau khi thu thap thong tin, danh
gi rai ro, ngan hang can lugng hda cac rui ro do
thong qua cac phuong phap, mé hinh do luong
rai ro tin dung.

* Phén tich, danh gid rii ro tin dung doi Véi
hoat dong tin dung cua ngan hang.

Rui ro tin dung cua VIB Thai Nguyén trong
giai doan 2014 — 2017 ¢6 sy bién dong Ién. Biéu
hién rd nét nhat 1a c6 su bién dong 16n caa du ng
Xau va ty 1& ng xau con I6n va duy tri & mic cao.

Du ng xau cia VIB Thai Nguyén ting lén
lién tuc trong giai doan 2014 — 2016, tr muc
21.986 triéu dong nam 2014 1én muc 52.821 triéu
ddng nam 2016. Mtrc ting nhanh va dot biét 1én
gip doi trong ndm 2015 — 2016. Pang cha ¥ day
1a giai doan nén kinh té c6 su tang truong manh
mé, ngan hang cung tich cuc mé rong thi phén
canh tranh véi cac ngan hang khéac trong hé thong
ngén hang. Diéu ndy lam cho ty 1¢ no Xau cua

VIB Thai Nguyén tang cao va nhanh tir mic 4%
nam 2014 1én mic 8% nam 2016, ty I¢ ndy cao
hon rét nhiéu so voi mac 3,32% cuaa toan hé théng
VIB niam 2016. Ty Ié ng x4u trong 3 nam 2014 —
2016 ciia VIB Thai Nguyén déu cao hon rat nhiéu
so véi hé théng VIB (binh quan 3,54%). Tuy
nhién, sang ndm 2017, du no xau va ty 1€ ng xau
c6 su diéu chinh nhanh va manh mé. Du ng xau
giam nhanh tir mtc 52.821 triéu dong nam 2016
xudng con 26.788 triéu déng, muc giam di mot
nira SO VGi nam 2016. Didu nay kéo theo ty 1 ng
Xau ciing giam tir 8% nim 2016 xudng 6% nim
2017. Ty I¢ no xau giam xudng da dap ang phan
nao yéu cau quan ly caa VIB, nhung muc ty 1€
nay van cOn qué cao so Véi ty 1é ng xau cia toan
hé théng nam 2017 (3,42%). Nhu vay, mirc du ng
Xau va ty 1 no xau cua VIB Thai Nguyén mac du
da giam xuéng nhung van con duy tri & muc kha
cao so véi toan hé thong VIB va co su bién dong
I6n, khdng ¢6 su 6n dinh.

banh gia, xem xét vé co cAu ng xau cua
VIB Thai Nguyén qua bang s 1.

Bdng 1: Co cdu ne xdu cua VIB Thai Nguyén

Chi tiéu 2014 2015 2016 2017

No can chu y 18,75% 1,09% 7,50% 11,67%
No dudéi tiéu chuin 1,75% 1,30% 25,00% 1,17%
No nghi ngd 0,25% 0,65% 12,50% 1,67%
No ¢6 kha nidng mat vén 79,25% 96,96% 55,00% 85,50%

Bang 1 cho thdy co cdu ng xau cua VIB
Thai Nguyén, cac khoan no c6 kha ning mét vén
chiém ty trong rat Ion trong tong ng xau cua
ngan hang, binh quan trong giai doan 2014 —
2017 1a 79,18%. Day 1a con s6 dang bao dong
trong cong tac quan ly tin dung cta ngan hang,
cho thay phan nao cong tac quan ly va chinh
sach tin dung cuia ngan hang 1a chua tdt, tiém an
rat nhiéu rai ro tin dung cho ngan hang.

* Phan tich, danh gid va do lwong rui ro tin
dung doi Véi khdch hang theo phwong phdp cho
diém tin dung: VIB do luong rai ro khoan vay
thong qua cac mo hinh cho diém tin dung, va md
hinh xép hang tin dung ndi b¢ theo tiéu chuan
qudc té dudi su tu van va kiém soéat ciia Ngan
hang Commonwealth Bank of Australia. Ca&c mo
hinh cho diém tin dung danh gi4 rui ro cua
khach hang trén co sé cho diém khach hang d6,
xem khach hang dang & cdc muc rui ro nao thi
dé dua ra mirc danh gia va canh béo phu hop.
3.3.3. Ung pho ri ro tin dung

* Quan ly khoan vay: Ngén hang co6 chinh
sach thuong xuyén danh gia lai tinh trang khoan
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Nguon: Bao cdo tai chinh cia VIB Thai Nguyén
vay, Viéc str dung vbn vay, phan tich dam bao ng
vay, tinh hinh tai chinh cua khach hang, it nhat
moi nam mét lan. Riéng véi nhitng mén vay 1on
hodc khi ¢6 ddu hiéu bat thuong xuat hién thi
viéc danh gia lai dugc thuc hién thuong xuyén
hon (it nhat mdi lan mot quy).

* Xay ding mét sé giGi han rai ro: Mot sb
gi6i han rai ro trong tin dung chi dao toan hé
thong da duoc ngan hang xay dung va chi dao
trong chi tiéu ké hoach hang nam, dwoc tién
hanh kiém diém hang quy qua cac cudc hop giao
ban, nhu: Ty I¢ cho vay khdng cé tai san bao
dam; ty 1& cho vay trung dai han trén téng du no;
Ty 1& no xau so véi tong du ng va khdng ché ca
vé sb tuyét dbi; Ty Ié cho vay ddi voi nhém
khéach hang la doanh nghiép nha nudc duoc diéu
chinh giam dan.

* Phan logi ng, trich Idp dw phong rui ro
tin dung: Ngan hang thuong xuyén phan tich va
theo dbi danh muc tin dung, dac biét la cac
khoan ng xau, ng c6 vin dé dé c6 nhiing bién
phép xt ly kip thoi khi ¢6 rui ro xay ra.
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Bdng 2: Dy phong rui ro tin dung cua VIB Thai Nguyén

Chi tiéu PVT 2014 2015 2016 2017
Dy phongriiro  Triéu dong 8,659 5,007 5,473 4,970
Duphong cuthé  Triéu dong 4,487 914 840 1,825
Dy phong chung ~ Triéu dong 4,172 4,093 4,633 3,144

Bang 2 cho thay, mac dy phong rui ro tin
dung caa VIB Thai Nguyén c6 su bién dong lon,
va c¢6 xu huéng giam xudng. Mac du phong
RRTD nam 2014 1a 8.659 triéu dong giam
xudng con 4.970 triéu dong nam 2017. Trong co
cau du phong RRTD, cac khoan du phong chung
chiém ty trong chii yéu, binh quan dat 69,5%
giai doan 2014 — 2017. Nam 2017, muc du
phong cu thé ting rat 16n so v6i nam 2016, voi
toc do tang 1a 117,26%.

* Xir Iy no' xau va quan ly cac khoan tin
dung c6 van dé

Khi phét hién ra ng xau, cac can bo quan hé
khach hang, tham dinh tin dung va hd tro quan
hé khach hang cia ngan hang tién hanh theo doi
chat ché hon tinh hinh hoat dong va tinh hinh tai
chinh caa khach hang, don doc khach hang thuc
hién cam két trong hop ddng cho vay. Pdng
thoi, can clr vao tinh trang tai san dam bao, can
bo quan hé khach hang va can bo tham dinh tin
dung cua ngan hang phan tich kha ning thu hoi
dé lva chon bién phap xir Iy ng xau thich hop
trinh cac cap c6 tham quyén phé duyét.

* Kiém soat rui ro tin dung

Pé dam bao riang cac hoat dong tin dung
tudn tha vai cac chinh sach va tha tuc cua ngéan
hang va trong khuon khdé huéng dan cua Hoi
ddng quan tri va Ban Diéu hanh, ngan hang VIB
da xay dung mot hé thong kiém tra, kiém soat
noi bo truc thudc Téng Giam dbc co chic ning,
nhiém vu kiém tra, theo déi viéc tuan thu cac
yéu cau vé& tac nghiép tin dung nham kip thoi
phét hién va ngan ngra c4c rui ro phat sinh do vi
pham céc chinh s&ch, thu tuc va gigi han. Bén
canh do, tai cac bo phan quan tri rai ro tin dung
cling nhu cac chi nhanh cha dong kiém soét rai
ro trudc khi cho vay, trong khi cho vay va sau
khi cho vay.

3.4. Thdo ludn vé mirc d¢ ddp img qudn ly rii
ro tin dung tei VIB Thai Nguyén theo céc tiéu
chudn Basell 11

Tu danh gia thyc trang quan ly RRTD tai
VIB n6i chung va VIB Thai Nguyén noéi riéng
trong giai doan 2014 - 2017, ddi chiéu vai noi
dung quan ly RRTD trong céc chinh sach quan ly
rai ro tin dung cia NHNN huéng dén céc tiéu
chuan cua Basel 1, c6 thé thiy muc do dap tng

Nguon: Bao cdo tai chinh cua VIB Thai Nguyén
Basel Il vé quan ly RRTD tai VIB Thai Nguyén
nhu sau:

- Thir nhat, vé chién luoc va chinh sach
quan ly ri ro tin dung: VIB néi chung va VIB
Thai Nguyén ndi riéng da quan tim dén viéc xac
dinh, danh gia lai hang nam chién luoc va khau
vi RRTD, trén co s& d6 ban hanh chinh sach
quan tri RRTD, trong d6 HDTV chiu trach
nhiém phé duyét cudi cung. Sau thoi gian thyc
hién Basel I, khung quan tri rai ro cia VIB
dang tiém can vai cac ngan hang quédc té, gidp
chung t6i ¢6 co s& dé canh tranh véi ho khi tro
thanh ngan hang lanh manh va an toan hon. Tuy
nhién, viéc xay dung chién luoc, xac dinh khau
vi RRTD va thiét 1ap chinh sach quan tri RRTD
do Tong Giam dbc phdi hop voi cac Ban tin
dung thuc hién 1a chuwa dam bao sy phéan tach
gitra chire nang kinh doanh va chirc nang quan ly
RRTD theo khuyén nghi cua Basel II, diéu nay
dan dén tinh trang “vira d4 bong, vira thoi coi”.

- Thit hai, vé cdng tac nhdn dién rui ro tin
dung: Ho6i ddng quan tri va Ban diéu hanh VIB
da ban hanh nhiéu quy trinh, quy dinh vé cip tin
dung dbi véi timg ddi twong khach hang, trong
d6 bao gom nhiing quy dinh, huéng dan thdm
dinh khach hang, gop phan hd tro can bo tin
dung trong cong tac tiép can, thim dinh khach
hang va nhan dién RRTD. Trong giai doan 2014
- 2017, VIB ndi chung va VIB Théai Nguyén noi
riéng tiép tuc tich cuc trién khai va hoan thién
du an trang bi giai phap quan ly khoan vay nham
hd trg cong tac dé xuat, thim dinh va phé duyét
tin dung . Sau khi dy an duoc trién khai s& gidp
quan ly théng tin tap trung, rdt ngan thoi gian xir
ly hé so tin dung, tang hiéu qua va chat luong xi
ly hd so, ning cao tinh minh bach, an toan hé
thdng ngan hang, gép phan phuc vu trién khai
Basel II theo quy dinh cia NHNN.

- Thir ba, vé cong tac do ludng rai ro tin
dung: VIB di hoan thanh va dua vao trién khai
hé thong xép hang tin dung ni bo méi cung
chuong trinh phén loai ng va trich 1ap du phong
rai ro, giap dap ung tot hon dbi voi cac yéu cau
vé viéc phan loai ng va trich 1ap du phong dugc
quy dinh theo Thong tu 02/2013/TT-NHNN cua
NHNN, ddng thoi, tao buéc quan trong trong
viéc thu thap cac dix liéu can thiét dé tién téi xay
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dung mé hinh dinh lugng RRTD theo tiéu chuin
quéc té (Basel 11).

Hé thng xép hang tin dung ndi b6 cua VIB
da dap tmg cac diéu kién vé xay dung hé thong
xép hang tin dung ngi bo cuia NHNN. Pay la
mot bude di mai, nham tiép can timg budc Véi
viéc do luong va tinh toan rai ro theo Hiép udc
Basel II (theo phwong phap tiép can xép hang
noi bo). Tuy nhién, cac chi tiéu no xau cua VIB
Thai Nguyén trong giai doan 2014 — 2017 la rat
cao, cao hon rat nhiéu so véi hé thong VIB va
theo yéu cau cia NHNN. Do d6, chi tiéu nay
chua dam bao theo duoc yéu cau cua Basel II.

- Thi tu, vé cdng tac kiém soat rui ro tin
dung: Xay dung méi truong RRTD thich hgp va
quy trinh cép tin dung lanh manh: Nhitng nim
qua, VIB da xay dung hé thng ché do, chinh
sach tin dung kha dong bo trén co s¢ nghién ciu
va dé xuat cua cac phong, ban nghiép vu va su
tham muu cta cic don vi, chuyén gia tu van,
duoc phé duyét boi Ban 1anh dao va HDQT.

Trién khai thuc hién md hinh cip tin dung
va quan ly RRTD tap trung: Mot trong nhirng
nguyén tic quan ly RRTD theo Hiép wéc Basel
Il nham thuc hién qua trinh cap tin dung lanh
manh trén nguyén tic phan tach bo may cap tin
dung theo céc b phan tiép thi, bo phan phan
tich tin dung va bo phan phé duyét tin dung.
Thanh Iap va phét huy vai trd cua bo phan kiém
tra, kiém soat noi bo: Bo phan kiém tra, kiém
soat noi bo dugc thanh 1ap va lubn ton tai song
song voi cac hoat dong cap tin dung tai ngan
hang. Nhu vay, mé hinh kiém tra, kiém soét noi
bo tai VIB kha chit ch&, véi 3 vong kiém soét,
tir ndi b chi nhanh dén cac cép cao hon. Piéu
nay gilp cho cdng tac quan Iy RRTD dugc thuc
hién mot cach toan dién hon. Thuc té cho thay,
hoat dong cua cac bo phan kiém tra trong thoi
gian qua kha hiéu qua, da phat hién nhiéu truong
hop vi pham nghiém trong cua cac don vi, Cac vi
pham cd kha nang mat von, cac rai ro tiém an,
dé tir do co bién phap canh bao va xi ly tin dung
kip thoi dé han ché RRTD.

- Thir nam, vé cdng tac dy phong va xir ly
rai ro tin dung: Nam 2017, VIB da hoan thanh
va dua vao trién khai hé thong xép hang tin dung
noi by maéi cung chwong trinh phéan loai ng va
trich 13p du phong rui ro, qua d6 dap ung t6t hon
dbi voi cac yéu cau vé viéc phan loai no va trich
lap du phong dugc quy dinh theo Thong tu
02/2013/TT-NHNN cua NHNN, dong thoi, tao
budc quan trong trong viéc thu thap céac dir liéu
can thiét dé tién téi xay dung mé hinh dinh
lwong RRTD theo tiéu chuan qudc té (Basel 11).
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Ngoai ra, VIB da tirng budc ap dung cac ky
thuat giam thiéu RRTD d6i véi khach hang nhu:
Thé chap tai san bao dam, bao 1anh cua bén tha
ba. Ddi v6i viéc nhan bao lanh, VIB danh gia
pham vi bao lanh trong méi quan hé véi mirc do
tin nhiém, nang Iyc phéap ly va tiém lyc cua bén
bao lanh. VIB con thanh 1ap Cong ty quan ly ng
va khai thac tai san dé tiép nhan tai san thé chap,
cam ¢, bao lanh; dinh gia tai san dam bao va hd
tro ngdn hang trong cbng tac phat mai va ban
dau gia tai san.

Nhur vay ¢6 thé thay, quan ly RRTD tai VIB
Thai Nguyén vé co ban chua dap ting duoc yéu
cau cua Basel II. Thuc trang ndy mét phan do, hé
thong quan ly RRTD tai VIB Thai Nguyén con
nhiéu bat cap, gay can tré cho viéc &p dung Basel
11 nhu: thiéu ha tang cong nghé quan 1y RRTD, co
so dir lieu thiéu ca vé chat va luong, hé thng
XHTDNB kém hiéu qua, doi ngii can bo con thiéu
va yéu theo yéu cau caa Basel II. Mot thuc té 1a
nhitmg nim gin ddy, chat luong tai san co suy
giam manh tac dong khdng nho dén két qua kinh
doanh, can tr¢ viéc VIB Thai Nguyén tich ldy
ngudn luc cho viée dau tu han ting quan Iy RRTD.
Bén canh do, hé thong van ban phap ly, chu truong
cia Nha nuéc chua thuc sy tao diéu kién cho VIB
Thai Nguyén tuan thu Basel 1.

4. Cac khuyén nghi nhiam hoan thién quan
Iy RRTD dinh huéng theo tiéu chuan Basel
Il tai VIB Chi nhanh Thai nguyén

Mgt 1a, hoan thién chién heoc quan 1y rii ro
tin dung

Ngan hang can hoan thién chién lugc quan
ly rai ro tin dung toan dién va dam bao cac yéu
CAU sau:

- Chién lugc quan ly rui ro tin dung phai
lam co s¢ cho viéc xay dung mé hinh quan Iy rai
ro phi hop Véi ting giai doan phéat trién cua
Ngan hang

- Chién luoc quan ly rai ro phai phan anh
dugc mic do chap nhan rai ro (khau vi rai ro)
cua ngan hang va muc sinh 1oi ma ngan hang ky
vong khi chap nhan céc rai ro tin dung.

- Chién lwoc quan ly rai ro cAn xem xét, danh
gi& cac muc tiéu vé chét luong tin dung, thu nhap
VA ting truéng trong méi twong quan qua lai, trong
quan hé véi tiém nang ndi tai cua ngan hang va voi
méi truong kinh doanh tong thé.

Hai 1a, hoan thién hé thong van ban quan ly
rui ro tin dung

- Hoan thién cac quy trinh, thu tuc vé cip
tin dung, kiém tra - giam sét tin dung, kiém tra,
kiém soat noi bo, nhan dién, do luong, kiém
soat, giam sat va bao cao RRTD, dam bao su
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doc lap gitra cac chuc ning: giao dich, thdm
dinh, phé duyét va danh gia lai tin dung, gita
chtrc ning ban hang, quan ly RRTD, kiém tra
kiém soat ndi bo theo md hinh hién dai.

- Xay dyng va ban hanh co ché phéi hop
gira bo phan quan hé khach hang, quan ly
RRTD va kiém soat kiém tra ndi bo.

- Nghién ctu va ban hanh khung quan ly
RRTD. Khung quan ly RRTD duogc coi 1a van
ban chinh thirc quy dinh nhiing van dé co ban vé
chtre ndng, nhiém vu va co ché thuc hién quan ly
RRTD cua mot ngén hang.

Ba |, nang cao chdr lirong nguon nhan lyc
phl hgp véi méd hinh té chirc bé may qudn ly
RRTD.

- Stir dung nhitng chuyén gia gioi chuyén
nghién ciu vé rai ro va quan tri rai ro 1am hat

nhan trong viéc tham muu cho 1anh dao Ngan
hang va trong viéc phd cap kién thic va kinh
nghiém cua can bd cdng nhan vién vé rai ro va
quan tri rai ro.

- Tich cyc tim kiém co hoi dao tao két hop
V6i viéc cha dong mé cac 1op dao tao ngin han
vé chuyén mén nghiép vu va y thuc dao duc
nghé nghiép cho can b, nhan vién theo md hinh
va phuong thuc cac 16p bdi dudng kién thic vé
rai ro trén day dé nang cao trinh 6 chuyén mon
nghiép vu trén tat ca cac linh vuc hoat dong kinh
doanh khéc cua ngan hang.

- B4 tri sdp xép c6 hiéu qua doi ngii can bd
nghiép vu theo nguyén tic ding nguoi dung
viéc, bd tri cong tac pha hop voi kha nang, trinh
do va sé truong cua mdi nguoi s& tranh duoc
nhitng rui ro trong hoat dong kinh doanh.
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